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I. R£SZ: ĆLTALĆNOS RENDELKEZ£SEK 

1.  BEVEZET£S 

 Magyarorsz§g Orsz§ggyŤl®se §ltal elfogadott, a villamos energi§r·l sz·l· 2007. ®vi LXXXVI. 

tºrv®ny (a tov§bbiakban: ĂVETò) ®s annak v®grehajt§s§r·l sz·l· 273/2007. (X. 19.) Korm. 

rendelet (a tov§bbiakban: ĂVhr.ò) lehetŖv® tette a liberaliz§lt villamos energia piac l®trejºtt®t ®s 

megteremtette az enged®lyesek szabadpiaci mŤkºd®s®nek kereteit. 

 A villamos energia kereskedŖk a piacnyit§s eredm®nyek®nt, a VET-ben ®s a Vhr.-ben, a 

vonatkoz· jogszab§lyokban, a Villamosenergia-ell§t§si Szab§lyzatokban (a tov§bbiakban: 

ĂEll§t§si Szab§lyzatokò) valamint az ezek alapj§n elk®sz²tett ¿zletszab§lyzataikban foglalt 

felt®telek szerint villamos energia kereskedelmet folytathatnak. 

 Az ALTEO EnergiakereskedŖ Z§rtkºrŤen MŤkºdŖ R®szv®nyt§rsas§g (c²m: 1033 Budapest, 

K·rh§z utca 6-12. c®gjegyz®ksz§m: Cg.: 01-10-047253, a tov§bbiakban: ĂT§rsas§gò, vagy 

ĂElad·ò), mint villamos energia kereskedŖi enged®lyes t§rsas§g a magyar villamos energia 

piacon nagykereskedelmi ®s ï a felhaszn§l·k ell§t§sa form§j§ban ï kiskereskedelmi 

tev®kenys®get k²v§n v®gezni. 

 A T§rsas§g a villamos energia kereskedelmi tev®kenys®g®t ºn§ll·an, a Magyar Energetikai ®s 

KºzmŤ-szab§lyoz§si Hivatal (a tov§bbiakban ĂHivatalò) §ltal 5416/2017. sz§mon kiadott 

enged®ly alapj§n v®gzi.  

 A VET 72. Ä (1) bekezd®se szerint a villamosenergia-kereskedŖ kºteles ¦zletszab§lyzatot 

kidolgozni, amit a Hivatal hagy j·v§. Az ¦zletszab§lyzat minim§lis tartalmi elemeit a Vhr. 21. 

sz. mell®klete hat§rozza meg.  

2. AZ ¦ZLETSZABĆLYZAT TĆRGYA 

 A T§rsas§g villamosenergia-kereskedelmi tev®kenys®g®t a VET 46-47/A. Ä-ok -, valamint az 

enged®lyez®sre vonatkoz· 88. Ä, a VET v®grehajt§s§ra kiadott jogszab§lyok, - k¿lºnºsen a Vhr. 

22 Ä -, egy®b rendeletek, valamint Ell§t§si Szab§lyzatok szab§lyozz§k.  

 Jelen ¦zletszab§lyzat bemutatja, hogy a T§rsas§g: 

(a) hogyan tesz eleget ï a fenti jogszab§lyokban foglaltak szerint ï az §ltal§nos ®s 

egyedi szerzŖd®si felt®teleinek, szerzŖd®ses kºtelezetts®geit mik®nt teljes²ti, 

milyen minŖs®gbiztos²t§si rendszert mŤkºdtet; 

(b) milyen §ltal§nos mŤszaki, kereskedelmi, elsz§mol§si, fizet®si felt®telekkel 

biztos²tja a VET hat§lya al§ tartoz· szolg§ltat§sait;  

(c) milyen szerzŖd®ses alapelveket kºvet, milyen szolg§ltat§sv§laszt®kkal ®s milyen 

szerzŖd®ses mint§kkal §ll villamosenergia-kereskedelmi partnerei rendelkez®s®re. 

3. ¦ZLETSZABĆLYZAT K¥ZZ£T£TELE £S HATĆLYA 

 Jelen m·dos²t§sokkal egys®ges szerkezetbe foglalt ¦zletszab§lyzat a Hivatal j·v§hagy§s§val l®p 

hat§lyba, a j·v§hagy· hat§rozatban meghat§rozott felt®telekkel ®s a T§rsas§g kereskedelmi 

mŤkºd®si enged®lye szerinti ®rv®nyess®gi idŖ alatt alkalmazand·. Az Elad· az egys®ges 

szerkezetbe foglalt ¦zletszab§lyzat§t a honlapj§n kºzz®teszi a Hivatal j·v§hagy· hat§rozat§val 

egy¿tt. Az ¦zletszab§lyzat m·dos²t§sai ugyancsak a Hivatal j·v§hagy§s§val l®pnek hat§lyba, ®s 
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ï elt®rŖ meg§llapod§s hi§ny§ban ï az aktu§lis m·dos²t§sokat a hat§lybal®p®s elŖtt megkºtºtt ®s 

az aktu§lis m·dos²t§s hat§lyba l®p®skor fenn§ll· szerzŖd®sekre, illetve jogviszonyokra is 

alkalmazni kell. 

 Az ¦zletszab§lyzat t§rgyi hat§lya kiterjed a T§rsas§g mŤkºd®si enged®ly®ben meghat§rozott 

tev®kenys®gre ®s tev®kenys®gi ter¿letre, az enged®lyesekkel, ®s enged®lyesnek nem minŖs¿lŖ 

felhaszn§l·kkal fenn§ll· kereskedelmi kapcsolatokra. 

4. FOGALOM MEGHATĆROZĆSOK 

A Jelen ¦zletszab§lyzatban haszn§lt, k¿lºn nem defini§lt fogalmak a VET-ben, a Vhr-ben, a 

vonatkoz· m§s jogszab§lyokban ®s az Ell§t§si Szab§lyzatokban meghat§rozottak szerint 

®rtelmezendŖk.  

5. A VILLAMOSENERGIA -KERESKEDŕ TEV£KENYS£GE 

 A T§rsas§g a magyarorsz§gi villamos energia versenypiacon ºn§ll· jogi szem®lyk®nt k²v§n 

villamosenergia-kereskedelmi tev®kenys®get ï bele®rtve a hat§rkeresztezŖ tev®kenys®get is ï 

folytatni. 

 Szervezeti felt®telek az Alap²t· Okirat szerint:  

a T§rsas§g c®gneve: ALTEO EnergiakereskedŖ Z§rtkºrŤen 

MŤkºdŖ R®szv®nyt§rsas§g 

Sz®khelye: 1033 Budapest, K·rh§z utca 6-12. 

Hivatalos honlapja: www.altenergy.hu 

Kºzponti elektronikus levelez®si c²me: energia@alteo.hu 

C®gjegyz®ksz§ma Cg.01-10-047253 

Ad·sz§ma: 23720448-42-441 

Csoportazonos²t· sz§m:  17783893-5-44 

A c®g p®nzforgalmi jelzŖsz§ma: 11794008-20540137 

 

MŤkºd®s®nek idŖtartama: hat§rozatlan idŖtartamra alakult 

Villamosenergia-kereskedŖi mŤkºd®se 

megkezd®s®nek idŖpontja: 

a villamosenergia-kereskedelmi mŤkºd®si 

enged®ly hat§lyba l®p®s®nek napja  

 

5.2.1 A T§rsas§g ¿gyeinek int®z®s®t ®s harmadik szem®lyekkel szembeni tºrv®nyes 

k®pviselet®t a kºzgyŤl®s (vagy az egyed¿li r®szv®nyes) §ltal v§lasztott Igazgat·s§g, 

illetve a T§rsas§g k®pviselet®re feljogos²tott szem®lyek l§tj§k el.   
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5.2.2 A T§rsas§g ¿zleti ®ve a napt§ri ®vvel egyezŖ. 

5.2.3 A T§rsas§g tev®kenys®gi kºrei a TEĆORô08 besorol§sa alapj§n ker¿ltek meg§llap²t§sra, 

akk®nt, hogy a fŖtev®kenys®g a g§zkereskedelem.  

 Villamosenergia-kereskedŖk®nt a T§rsas§g a tev®kenys®g®hez sz¿ks®ges villamos energi§t hazai 

erŖmŤvektŖl, kereskedŖktŖl, illetve k¿lfºldi forr§sokb·l szerzi be. ¦zleti c®ljainak el®r®se 

®rdek®ben a T§rsas§g ï forr§sainak optim§lis kihaszn§l§s§val ï villamos energi§t ®rt®kes²t az 

enged®lyesek ®s enged®lyesnek nem minŖs¿lŖ m§s (hazai ®s k¿lfºldi) felhaszn§l·k, vevŖk 

r®sz®re. Kereskedelmi tev®kenys®ge kiterjed Magyarorsz§g, valamint az Eur·pai Uni· ®s m§s 

eur·pai orsz§gok ter¿let®re. 

 A T§rsas§g, a VET 13. Ä (1) bekezd®se alapj§n, kºteles a meg¼jul· energiaforr§sokb·l ®s a 

hullad®kb·l nyert energi§val termelt villamos energia mŤkºd®si t§mogat§s§nak finansz²roz§s§r·l 

sz·l· miniszteri rendeletben foglaltaknak megfelelŖen megfizetni az §tv®teli kºtelezetts®g ®s 

pr®mium t²pus¼ t§mogat§s al§ esŖ villamosenergia-termel®s t§mogat§s§ra az §tviteli 

rendszerir§ny²t· §ltal meghat§rozott p®nzeszkºzºk r§esŖ ºsszeg®t, ®s erre vonatkoz·an 

szerzŖd®st kºtni az §tviteli rendszerir§ny²t·val. A fizet®si kºtelezetts®g alapj§t a T§rsas§g 

m®rlegkºr®be tartoz· felhaszn§l·k r®sz®re ®rt®kes²tett villamos energia k®pezi, melybe azonban 

nem sz§m²t bele a VET. 13. Ä (3) bekezd®se szerint ®rt®kes²tett villamosenergia mennyis®g. 

 A szolg§ltat§sok §ltal§nos felt®telei 

5.5.1 MinŖs®gbiztos²t§s 

(a) A T§rsas§g MSZ EN ISO 9001:2009, az MSZ EN ISO 14001:2005, az MSZ 

28001:2008 ®s az MSZ EN ISO 50001:2012 szabv§nyok szerinti Integr§lt 

Ir§ny²t§si Rendszert alkalmaz. 

(b) A minŖs®gbiztos²t§si rendszer kiterjed a versenypiaci kereskedelemmel 

ºsszef¿ggŖ tev®kenys®g minden l®nyeges ter¿let®re, a statisztikai m·dszerek 

alkalmaz§s§ra, a villamos energia forgalom tervez®s®re ®s elsz§mol§s§ra, 

valamint a szerzŖd®skºt®sekre.  

5.5.2 A belsŖ szab§lyzatain t¼lmenŖen a T§rsas§g: 

(a) gondoskodik arr·l, hogy a villamos energia kereskedelem biztos²t§s§hoz 

felhaszn§lt forr§sok lekºt®s®re vonatkoz· meg§llapod§sok megfeleljenek a hazai 

®s Eur·pai Uni·ban alkalmazott minŖs®gi kºvetelm®nyeknek; 

(b) a forr§sok ig®nybev®tele sor§n gondoskodik arr·l, hogy azok ºsszhangban 

legyenek a rendszerir§ny²t§shoz sz¿ks®ges h§l·zati felt®telekkel; 

(c) olyan inform§ci·s rendszert k²v§n mŤkºdtetni, amellyel a kereskedelmi 

tev®kenys®g mŤszaki (lekºtºtt egys®gek ¿zemi, m®r®si) ®s kereskedelmi 

(elsz§mol§si, sz§ml§z§si) h§ttere §ttekinthetŖ, az ebben keletkezett adatokat, 

inform§ci·kat sz¿ks®g ®s illet®kess®g szerint kereskedelmi partnerei 

rendelkez®s®re bocs§tja; 

(d) kereskedelmi tev®kenys®g®t a hazai jogszab§lyok, a nemzetkºzi meg§llapod§sok 

®s az EU norm§k §ltal elŖ²rt kºrnyezetv®delmi elŖ²r§sok megtart§s§val, 

kºrnyezettudatos gazd§lkod§s keret®ben v®gzi. 
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 A villamos energia kereskedelmi szerzŖd®sek teljes²t®s®nek fŖbb mŤszaki jellemzŖi 

5.6.1 A T§rsas§g a villamos energia kereskedelem ®rdek®ben, a villamos energia 

versenypiacon felmer¿lŖ kereskedŖi ®s felhaszn§l·i villamos energia ig®nyek 

kiel®g²t®s®hez sz¿ks®ges villamos energi§t, az Eur·pai Uni·ban is kialakult 

felt®telrendszernek megfelelŖ versenypiaci kereskedelmi szerzŖd®sekkel kºti le. 

5.6.2 A villamos energia §tad§s-§tv®tele a szerzŖd®sekben meghat§rozott csatlakoz§si 

pontokon tºrt®nik. Abban az esetben, ha hat§rkeresztezŖ sz§ll²t§sok ker¿lnek 

lebonyol²t§sra, az §tad§si pontok meghat§roz§sa az illet®kes rendszerir§ny²t·kkal 

egyeztetve tºrt®nik. A villamos energia megfelelŖ §tad§si pontra tºrt®nŖ 

tov§bbsz§ll²t§s§t Magyarorsz§g ter¿let®n az §tviteli- ®s az eloszt·h§l·zat biztos²tja.  

5.6.3 Az enged®lyesek, illetve enged®lyesnek nem minŖs¿lŖ felhaszn§l·k r®sz®re a villamos 

energia §tad§sa az ®rt®kes²t®si szerzŖd®sekben meghat§rozott, §tviteli vagy eloszt· 

h§l·zati, illetve a felhaszn§l·k csatlakoz§si pontjain tºrt®nhet. 

5.6.4 A T§rsas§g az ell§t§s biztons§ga, a rendszer®rdekŤ mŤszaki ®s gazdas§gi szempontok 

optim§lis ºsszhangja ®rdek®ben a VET, Vhr, a villamos energia Ell§t§si Szab§lyzatok 

rendelkez®sei szerint a tºbbi rendszerhaszn§l·val ®s az §tviteli rendszerir§ny²t·val, 

valamint a h§l·zati enged®lyesekkel folyamatosan egy¿ttmŤkºdik. 

 V§s§rl·k biztons§gos ell§t§s§ra vonatkoz· garanci§k  

5.7.1 A T§rsas§g tºbb®ves hazai kereskedelmi ®s k¿lkereskedelmi tapasztalata, a 

rendelkez®sre §ll· szakk®pzett szem®lyzet, valamint a tev®kenys®g sor§n alkalmazott 

infrastrukt¼ra, tov§bb§ a beszerz®si forr§sokat biztos²t· termelŖk, m§s szerzŖd®ses 

partnerek, a sz§ll²t§st biztos²t· h§l·zatok megb²zhat·s§ga, biztos²tj§k a v§s§rl·k 

biztons§gos ell§t§s§nak alapvetŖ garanci§it. 

5.7.2 A T§rsas§g kºteles az illet®kes ï belfºldi vagy k¿lfºldi ï rendszer¿zemeltetŖvel, a 

hat§lyos jogszab§lyokban, valamint az Ell§t§si Szab§lyzatokban elŖ²rt 

meg§llapod§sokat megkºtni, amelyek biztos²tj§k a sz¿ks®ges h§l·zati hozz§f®r®st, ®s 

haszn§latot, valamint a m®rlegkºri felelŖsi feladatok ell§t§s§t, bele®rtve a m®r®si ®s 

elsz§mol§si alapadatok szolg§ltat§s§nak biztos²t§s§t is.  

5.7.3 A T§rsas§g szerzŖd®sei minden esetben tartalmazz§k a tev®kenys®g¿k ell§t§s§nak 

minŖs®gi kºvetelm®nyeit is. 

5.7.4 A T§rsas§g folyamatosan ®rt®keli egyes szerzŖd®ses partnerei, besz§ll²t·i, felhaszn§l·i 

tev®kenys®g®t, ami a megfelelŖ sz²nvonal¼ kereskedelmi szolg§ltat§s garanci§ja. Az 

®rt®kel®st a kereskedelmi mŤkºd®si enged®lyes t§rsas§g a bevezetett minŖs®gbiztos²t§si 

rendszer keretein bel¿l v®gzi. 

5.7.5 A T§rsas§g, mint kereskedelmi mŤkºd®si enged®lyes saj§t termelŖ ®s sz§ll²t· 

berendez®sekkel nem rendelkezik, ²gy a m§s enged®lyes t§rsas§gok tulajdon§ban vagy 

¿zemeltet®s®ben l®vŖ termelŖ vagy sz§ll²t· berendez®sek ¿zemzavarainak elh§r²t§s§ban 

csak olyan m®rt®kben vesz r®szt, amennyiben azt jogszab§ly, az Ell§t§si Szab§lyzatok, 

vagy a h§l·zati enged®lyesekkel kºtºtt egy¿ttmŤkºd®si meg§llapod§sok elŖ²rj§k.  
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5.7.6 A v§s§rl·k biztons§gos ®s elv§rt sz²nvonal¼ ell§t§sa ®rdek®ben a T§rsas§g minden tŖle 

elv§rhat·t megtesz az®rt, hogy tev®kenys®ge ºsszhangban legyen a villamos energia 

termelŖ ®s §tviteli-rendszerir§ny²t§si tev®kenys®get v®gzŖ t§rsas§gok minden olyan 

tºrekv®s®vel, vagy magatart§s§val, mely egy esetleges ¿zemzavar megelŖz®s®re vagy 

annak elh§r²t§s§ra ir§nyul. 

6. ¦ZEMZAVAR, KORLĆTOZĆS, SZ¦NETELTET£S  

 A hat§lyos jogszab§lyok ®s az Ell§t§si Szab§lyzatok ®rtelm®ben a villamosenergia-ell§t§s 

zavarainak megelŖz®se, elŖrejelz®se, elh§r²t§sa elsŖsorban az §tviteli rendszerir§ny²t·, a h§l·zati 

enged®lyesek, valamint a termelŖk feladata.  

 JelentŖs teljes²tm®nyhi§ny vagy ¿zemzavar eset®n az §tviteli-rendszerir§ny²t· jogosult a 

fogyaszt·i korl§toz§s elrendel®s®re a villamosenergia-rendszer jelentŖs zavara ®s a 

villamosenergia-ell§t§si v§ls§ghelyzet eset®n sz¿ks®ges int®zked®sekrŖl sz·l· 280/2016 (IX. 21.) 

Korm. rendelet ®s az Ell§t§si Szab§lyzatok rendelkez®sei szerint. V§ls§ghelyzet vesz®lye eset®n 

a v®dekez®s ir§ny²t§sa az §tviteli rendszerir§ny²t· feladata, m²g v§ls§ghelyzetben a v®dekez®s 

ir§ny²t§sa a Korm§ny feladata. 

 Az §tviteli rendszerir§ny²t· az §tviteli ®s az eloszt· h§l·zathoz val· hozz§f®r®st objekt²v, 

§tl§that· m·don, h§tr§nyos megk¿lºnbºztet®s alkalmaz§sa n®lk¿l a k¿lºn jogszab§lyban 

meghat§rozott felt®telek szerint tagadhatja meg, illetve a m§r lekºtºtt sz§ll²t§sokat korl§tozhatja, 

csºkkentheti, sz¿neteltetheti a VET-ben megjelºlt esem®nyek bekºvetkez®se eset®n is 

(elŖzetesen illetve a villamosenergia-rendszer ¿zeme kºzben is). A h§l·zati enged®lyesek a VET-

ben illetve a k¿lºn jogszab§lyban elŖ²rt szab§lyok szerint korl§tozhatj§k, illetŖleg 

sz¿neteltethetik a villamos energia §tvitelt vagy az eloszt§st.  

 A villamos energia rendszer esetleges ºsszeoml§s§t, a hossz¼ ideig tart· ®s nagy ter¿letre 

kiterjedŖ s¼lyos energiaszolg§ltat§si zavarokat az ¦zemi Szab§lyzat rendelkez®sei szerint 

villamos energia rendszer terhel®skorl§toz§s§val kell megelŖzni.  

 Az elrendelt fogyaszt·i korl§toz§s kºlts®geit a rendszerir§ny²t· a kiegyenl²tŖ energia m®rlegkºr-

felelŖsºkkel val· elsz§mol§sa sor§n figyelembe veszi. 

7. AZ ENGED£LYESEKKEL £S A PIACI SZEREPLŕKKEL VALč EGY¦TTMţK¥D£S 

ĆLTALĆNOS SZABĆLYAI 

 A villamosenergia-piac m§s r®sztvevŖivel val· egy¿ttmŤkºd®s mŤszaki felt®telei 

7.1.1 A villamosenergia-rendszer enged®lyesei kºzºtti egy¿ttmŤkºd®si szab§lyokat, az 

adatszolg§ltat§sokra vonatkoz· r®szletes rendelkez®seket az Ell§t§si Szab§lyzatok, az 

¿zletszab§lyzatok, valamint az enged®lyesek kºzºtti egy¿ttmŤkºd®si meg§llapod§sok 

hat§rozz§k meg. 

7.1.2 Az egy¿ttmŤkºd®s mŤszaki felt®telei kiterjednek az adat- ®s inform§ci·szolg§ltat§sra, 

ezen bel¿l is elsŖsorban: 

(a) az ig®nyek bejelent®s®re, 

(b) a tervez®si egy¿ttmŤkºd®sre, 

(c) §llapotjelent®s megk¿ld®s®re (a berendez®sek §llapot§r·l), 
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(d) a m®rlegkºr felelŖsi tev®kenys®g ell§t§s§hoz a m®rlegkºr tags§gi meg§llapod§s 

alapj§n szolg§ltatott adatokra, 

(e) m®r®si, elsz§mol§si adatok kºlcsºnºs cser®j®re, egyeztet®s®re, 

(f) ¿zemi hib§k bejelent®s®re, 

(g) t§j®koztat§sra a t¿zelŖanyag-ell§t§sr·l, k®szletekrŖl, 

(h) ¿zem-elŖk®sz²t®si, ¿zemir§ny²t§si egy¿ttmŤkºd®sre, 

(i) tervez®si alapadatok megk¿ld®s®re (®ves terv, havi terv ®s menetrend). 

 A kereskedelmi partnerekkel tºrt®nŖ egy¿ttmŤkºd®s 

7.2.1 A kereskedelmi partnerekkel ī bele®rtve a felhaszn§l·kat is ï tºrt®nŖ egy¿ttmŤkºd®s 

l®nyeges felt®tele, hogy az egyes partnerek ®s felhaszn§l·k v§llalj§k a vonatkoz· 

szab§lyoz§sokban rºgz²tett kºtelezetts®gek marad®ktalan alkalmaz§s§t, betart§s§t, ezen 

bel¿l k¿lºnºsen: 

(a) a sz¿ks®g szerinti, elŖ²r§soknak megfelelŖ m®rŖrendszer felszerel®s®t,  

(b) az elsz§mol§si alapadatok, nyilatkozatok, inform§ci·k szolg§ltat§s§t,  

(c) a telekommunik§ci·s, illetve informatikai rendszerhez (a kereskedelmi kapcsolat 

jelleg®vel, tart·ss§g§val ºsszhangban) tºrt®nŖ csatlakoz§st,  

(d) az §tviteli rendszerir§ny²t· §ltal v®gzett mennyis®gi elsz§mol§s elfogad§s§t. 

7.2.2 Az elsz§mol§si m®r®s feladatait a VET rendelkez®sei szerint az §tviteli rendszerir§ny²t·, 

illetve a h§l·zati enged®lyesek v®gzik. A felhaszn§l·k elsz§mol§si m®r®sre alkalmas 

m®rŖberendez®s®nek kialak²t§s§r·l a ter¿letileg illet®kes h§l·zati enged®lyes kºteles 

gondoskodni. Amennyiben felhaszn§l· nem rendelkezik hiteles m®r®sre alkalmas 

m®rŖk®sz¿l®kekkel a m®rŖberendez®s felszerel®s®rŖl ®s a h§l·zati enged®lyes 

h§l·zat§hoz tºrt®nŖ csatlakoz§s§r·l a felhaszn§l· kºlts®g®n a h§l·zati enged®lyes 

gondoskodik.  

7.2.3 Az eloszt· h§l·zati enged®lyesek az eloszt· h§l·zatra csatlakoz· felhaszn§l·k 

adatkezel®s®re Kºrzeti M®r®si Kºzpontot ¿zemeltetnek, ezzel t§mogatva a teljes 

energiarendszer m®r®si adatainak hiteles elsz§mol§s§t, adatainak ®rv®nyes²t®s®t. Az 

eloszt·h§l·zatra csatlakoz· felhaszn§l·k m®rlegkºrre csoportos²tott ®s ºsszevont 

elsz§mol§si m®r®si adatait a Kºrzeti M®r®si Kºzpontok tov§bb²tj§k a rendszerir§ny²t· 

fel®.  

7.2.4 A T§rsas§g a www.altenergy.hu c²men hivatalos honlapot tart fenn, melyet 

folyamatosan mŤkºdtet, ®s kereskedelmi partnerei ï bele®rtve a felhaszn§l·kat is ï 

sz§m§ra el®rhetŖv® tesz. A T§rsas§g a kereskedelmi partnereivel szemben Ŗt terhelŖ 

bizonyos t§j®koztat§si kºtelezetts®geit ï ²gy k¿lºnºsen jelen ¦zletszab§lyzat, valamint 

az §ltala alkalmazott szerzŖd®si felt®telek ismertet®s®t ï hivatalos honlapj§n val· 

kºzz®t®tellel  teljes²ti, melyre a kereskedelmi partner figyelm®t elŖzetesen felh²vja. A 

T§rsas§g tov§bb§ a Vhr. szerinti kºtelezetts®geinek eleget t®ve a honlapj§n, valamint az 

¿gyf®lszolg§lat§n t§j®koztatja a felhaszn§l·kat a mŤkºd®s®re vonatkoz· ï 

felhaszn§l·kat ®rintŖ ïjogszab§lyok sz§m§r·l ®s c²m®rŖl, a T§rsas§g szervezeti 
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fel®p²t®s®rŖl, az ®rdekk®pviseleti szervezetekrŖl, a ï jelen ¦zletszab§lyzatban is 

megjelºlt ï ¿gyf®lszolg§lata el®rhetŖs®g®rŖl ®s nyitvatart§si idej®rŖl, tov§bb§ a T§rsas§g 

§ltal a felhaszn§l·k ig®nye alapj§n k¿lºn d²j ellen®ben v®gezhetŖ, alapszolg§ltat§son t¼li 

kieg®sz²tŖ szolg§ltat§sok kºr®rŖl ®s d²j§r·l.  

7.2.5 A kereskedelmi partnerekkel ī bele®rtve a felhaszn§l·kat is ï val· egy¿ttmŤkºd®s 

tov§bbi r®szletes felt®teleit a T§rsas§g ®s a kereskedelmi partnere kºzºtti kereskedelmi 

meg§llapod§s, vagy egy®b szerzŖd®s szab§lyozza. 

 Egy¿ttmŤkºd®s az §tviteli rendszerir§ny²t·val a m®rlegkºr mŤkºdtet®se sor§n 

7.3.1 A rendszerszintŤ szolg§ltat§sok ig®nybev®tele sor§n megval·sul· egy¿ttmŤkºd®s a 

T§rsas§g ®s kereskedelmi partnere kºzºtt kºtºtt m®rlegkºr tags§gi szerzŖd®sen alapul, 

mivel a T§rsas§g, mint m®rlegkºr felelŖs, vagy a m®rlegkºr felelŖsi tev®kenys®get ell§t· 

partnere sz§molja el a kiegyenl²tŖ energia d²j§t az §tviteli rendszerir§ny²t·val.  

7.3.2 A kiegyenl²tŖ energia elsz§mol§s§nak idŖszaka egy h·nap, az elsz§mol§s folyamata 

pedig n®gy fŖ f§zisb·l §ll: 

(a) az elsz§mol§si m®r®si adatok begyŤjt®se ®s feldolgoz§sa; 

(b) a m®rlegkºr §ltal ig®nybe vett kiegyenl²tŖ energia mennyis®g®nek meghat§roz§sa; 

(c) a kiegyenl²tŖ energia elsz§mol· §r§nak meghat§roz§sa; 

(d) a p®nz¿gyi elsz§mol§s a m®rlegkºr felelŖsºkkel. 

7.3.3 Az §tviteli rendszerir§ny²t·val val· egy¿ttmŤkºd®s kiv®teles ter¿lete a norm§l 

¿zemviteltŖl elt®rŖ §llapot, amikor az §tviteli rendszerir§ny²t· jogosult a T§rsas§g 

villamos energia kereskedelmi szerzŖd®seit m·dos²tani, vagy azok teljes²t®s®t 

megtagadni szŤk keresztmetszet kialakul§sa eset®n, ®s a VET-ben meghat§rozott ®s 

egy®b esetekben. 

 Egy¿ttmŤkºd®s az §tviteli rendszerir§ny²t·val ®s az eloszt·i enged®lyesekkel a h§l·zathoz val· 

hozz§f®r®s sor§n 

7.4.1 Az §tviteli, illetve az eloszt·h§l·zathoz val· hozz§f®r®s kiz§r·lag az §tviteli 

rendszerir§ny²t· ilyen ir§ny¼ utas²t§sa eset®n korl§tozhat·. 

7.4.2 Az §tviteli rendszerir§ny²t· ®s az eloszt·i enged®lyes az §ltala ¿zemeltetett kºzc®l¼ 

h§l·zathoz kapcsol·d·, a T§rsas§ggal szerzŖd®ses viszonyban §ll·, rendszerhaszn§l·k 

v®telez®si illetve bet§pl§l§si adatait a T§rsas§g r®sz®re tov§bb²tja.  

7.4.3 Az §tviteli rendszerir§ny²t· ®s az eloszt·i enged®lyes a T§rsas§g megkeres®s®re igazolja, 

hogy a villamos energia kereskedelmi szerzŖd®s megkºt®s®re ig®nyt bejelentŖ 

rendszerhaszn§l· rendelkezik-e hat§lyos h§l·zati csatlakoz§si ®s h§l·zathaszn§lati 

szerzŖd®ssel, m²g a T§rsas§g az §tviteli enged®lyes ®s az eloszt·i enged®lyes 

megkeres®s®re igazolja, hogy az §tviteli rendszerir§ny²t· ®s az eloszt·i enged®lyes 

¿zemeltet®s®ben l®vŖ kºzc®l¼ h§l·zathoz csatlakoz· rendszerhaszn§l· rendelkezik-e 

vele al§²rt hat§lyos villamos energia kereskedelmi szerzŖd®ssel. 
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 Egy¿ttmŤkºd®s az §tviteli rendszerir§ny²t·val az §tv®teli kºtelezetts®g ®s pr®mium t§mogat§s al§ 

esŖ villamosenergia-termel®s t§mogat§s§val kapcsolatosan  

7.5.1 A T§rsas§g a vonatkoz· jogszab§lyok, ®s a Kereskedelmi Szab§lyzat rendelkez®seinek 

megfelelŖen, a m®rlegkºr®be tartoz· felhaszn§l·k r®sz®re ®rt®kes²tett villamos energia 

ar§ny§ban megfizeti az §tv®teli kºtelezetts®g ®s pr®mium t§mogat§s al§ esŖ 

villamosenergia-termel®s t§mogat§s§ra az §tv®teli rendszerir§ny²t· §ltal meghat§rozott 

p®nzeszkºzºk r§esŖ ºsszeg®t, ®s erre vonatkoz·an szerzŖd®st kºt az §tv®teli 

rendszerir§ny²t·val.  

8. A KERESKEDELMI SZOLGĆLTATĆSOK FOLYAMATOS £S BIZTONSĆGOS 

V£GZ£S£NEK ALAPVETŕ FELT£TELEI 

 A jogszab§lyi elŖ²r§soknak megfelelŖ biztons§gos kereskedelmi szolg§ltat§sok ny¼jt§s§hoz, a 

T§rsas§g az infrastruktur§lis felt®telek biztos²t§sa ®rdek®ben: 

8.1.1 rendelkezik a kereskedelmi tev®kenys®ghez sz¿ks®ges technikai ®s mŤszaki 

eszkºzºkkel, melyeket folyamatosan fejleszt; 

8.1.2 olyan adatforgalmi ®s informatikai rendszert alak²t ki ®s mŤkºdtet, amely eleget tesz az 

Ell§t§si Szab§lyzatok ®s az §tviteli rendszerir§ny²t· ¿zletszab§lyzata elŖ²r§sainak, ®s 

amely alkalmas a kereskedelmi partnerek, felhaszn§l·k ig®nyeinek kiel®g²t®s®re, 

r®sz¿kre a sz¿ks®ges inform§ci·k rendszeres szolg§ltat§s§ra;  

8.1.3 az adatforgalmi ®s informatikai rendszert ®s elj§r§sokat a bevezet®sre ker¿lŖ 

minŖs®gbiztos²t§si rendszerrel ºsszhangban folyamatosan fejleszti, korszerŤs²ti; 

8.1.4 v§llalja, hogy szoftvereket csak a szerzŖi jogok betart§s§val ºsszhangban szerez be ®s 

haszn§l fel, ®s ezen szoftverek, informatikai rendszerek ¿zemeltet®s®t, illetve 

kereskedelmi c®l¼ felhaszn§l§s§t magasan k®pzett, gyakorlott szem®lyzet vagy 

alv§llalkoz·k kºzremŤkºd®s®vel biztos²tja; 

8.1.5 biztos²tja a bizalmas inform§ci·k, az ¿zleti titoknak minŖs¿lŖ adatok teljes kºrŤ 

v®delm®t a jelen ¦zletszab§lyzatban le²rtak szerint. 

8.1.6 biztos²tja a biztons§gos kereskedelmi szolg§ltat§s ny¼jt§s§hoz mindenkor sz¿ks®ges 

k®pzett szakemberei rendelkez®sre §ll§s§t, tov§bb§ a kereskedelmi partnerei v§s§rl·i 

sz§m§ra biztos²tja e szakemberek el®rhetŖs®g®t szem®lyesen, elektronikus ¼ton, 

telefonon, vagy telefaxon. 

 Kºrnyezetv®delmi elŖ²r§sok betart§s§nak garanci§i 

8.2.1 A T§rsas§g mindent megtesz annak ®rdek®ben, hogy a nemzetkºzi egyezm®nyekben, 

valamint az EU ®s a magyar jogszab§lyokban rºgz²tett kºrnyezetv®delmi elŖ²r§sok 

betart§s§val termelt villamos energi§t v§s§roljon, a beszerz®sre vonatkoz· 

szerzŖd®seinek megkºt®se sor§n ezekre a kºr¿lm®nyekre figyelemmel legyen. 

8.2.2 A kºrnyezetv®delmi elŖ²r§sok betart§s§nak kºtelezetts®g®t a T§rsas§g lehetŖs®g szerint 

a partnereivel, k¿lºnºsen a termelŖkkel kºtendŖ beszerz®sre vonatkoz· szerzŖd®seiben 

is rºgz²ti.  
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8.2.3 A T§rsas§g jogosult a szerzŖd®s m·dos²t§s§t, vagy megsz¿ntet®s®t kezdem®nyezni, ha 

hitelt ®rdemlŖen tudom§st szerez arr·l, hogy szerzŖd®ses partnere a kºrnyezetv®delmi 

jogszab§lyokban foglalt kºtelezetts®geit s¼lyosan megszegi. 

9. KERESKEDELMI FELT£TELEK, SZERZŕD£SEK 

 ¦zletpolitikai elvek 

9.1.1 A T§rsas§g a magyar energiapiacon fŖ tev®kenys®gk®nt versenypiaci villamos energia 

kereskedelmet v®gez, amelynek keret®ben villamos energi§t szerez be, illetve ®rt®kes²t. 

A T§rsas§g magyarorsz§gi kereskedelmi partnerei a villamos-energia kereskedŖi ®s 

termelŖi enged®lyesek, az §tviteli rendszerir§ny²t·, az egyetemes szolg§ltat·k, a h§l·zati 

enged®lyesek, ®s a felhaszn§l·k.  

9.1.2 A T§rsas§g piaci tev®kenys®g®t a tisztess®gesen elv§rhat· ¿zleti haszon el®r®se 

®rdek®ben v®gzi. Ennek sor§n betartja a vonatkoz· jogszab§lyi elŖ²r§sokat, ®s j· 

kereskedŖk®nt tiszteletben tartja a kereskedelem ²rott ®s ²ratlan szab§lyait. 

9.1.3 A T§rsas§g sz§ll²t·ival ®s vevŖivel megkºtendŖ meg§llapod§sok l®nyeges kereskedelmi 

felt®teleinek kidolgoz§sa sor§n:  

(a) tºrekszik a szerzŖd®ses felt®telek egys®ges²t®s®re abb·l a c®lb·l, hogy ezzel 

elŖseg²tse a villamos energia magyarorsz§gi versenypiac§nak fejlŖd®s®t,  

(b) alternat²v ¿zleti szerzŖd®si felt®teleket alkalmaz az §r, elsz§mol§si ®s fizet®si 

felt®telek vonatkoz§s§ban abb·l a c®lb·l, hogy rugalmasan alkalmazkodjon 

partnerei ®s a v§ltoz· piaci ig®nyekhez, 

(c) §tl§that·an mŤkºdik, ®s kiemelten tesz eleget a diszkrimin§ci·mentess®g 

kºvetelm®ny®nek. 

9.1.4 A villamosenergia-rendszer zavartalan mŤkºd®s®nek elŖseg²t®se, valamint a megfelelŖ 

kereskedelmi gyakorlat kialak²t§sa ®rdek®ben a T§rsas§g megkºti a VET-ben, a Vhr-

ben, ®s az Ell§t§si Szab§lyzatokban elŖ²rt, a rendszer haszn§lat§ra vonatkoz· ºsszes 

sz¿ks®ges meg§llapod§st. 

 Versenypiaci kereskedelem felt®telei, mennyis®gi ®s minŖs®gi felt®telek, szolg§ltat§sok 

sz²nvonala 

9.2.1 A T§rsas§g beszerz®si ®s ®rt®kes²t®si tev®kenys®ge sor§n egy¿ttmŤkºdik a 

vil lamosenergia-termelŖkkel ï ezen bel¿l a kiserŖmŤvekkel ï, az §tviteli 

rendszerir§ny²t·val, az eloszt· h§l·zati enged®lyesekkel, tov§bb§ m§s kereskedŖkkel, 

illetve felhaszn§l·kkal.  

9.2.2 A T§rsas§g az egy¿ttmŤkºdŖ partnereivel, illetve vevŖivel megkºtºtt kereskedelmi, 

vagy m§s ¿gyleteket minden esetben szerzŖd®sbe foglalja. A szerzŖd®sek kºtelezŖ 

tartalm§t ï a jogszab§lyokban foglaltakon t¼lmenŖen ï az Ell§t§si Szab§lyzatok, 

egy¿ttmŤkºdŖ partnerei ¿zletszab§lyzatai, illetve a T§rsas§ggal kereskedelmi 

kapcsolatra l®pŖ ¿gyfelek vonatkoz§s§ban a jelen ¦zletszab§lyzat hat§rozz§k meg. 

 Ćltal§nos szerzŖd®skºt®si alapelvek 
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9.3.1 A T§rsas§g a versenypiac szereplŖivel kiz§r·lag abban az esetben kºt kereskedelmi c®l¼ 

szerzŖd®seket, ha szerzŖdŖ felei hitelt ®rdemlŖen bizony²tj§k, hogy a jogszab§lyokban, 

®s az Ell§t§si Szab§lyzatokban elŖ²rtaknak eleget tettek. 

9.3.2 A versenypiaci r®sztvevŖkkel kºtºtt szerzŖd®sek §ltal§nos kereskedelmi felt®teleinek 

kialak²t§s§n§l a T§rsas§g a v§llalkoz·i szabads§g elv®t ®s a tisztess®ges kereskedŖi 

gyakorlat elv§r§sait kºveti. 

9.3.3 A kereskedelmi szerzŖd®seket a T§rsas§g a hat§lyban l®vŖ Polg§ri Tºrv®nykºnyvrŖl 

sz·l· 2013. ®vi V. tºrv®ny (a tov§bbiakban: ĂPtk.ò) elŖ²r§sainak, ®s a magyar 

villamosenergia-rendszer Kereskedelmi Szab§lyzat§ban 

(https://mavir.hu/web/mavir/kereskedelmi-szabalyzat) foglaltaknak megfelelŖen 

alak²tja ki az Eur·pai Uni·ban elfogadott EFET aj§nl§sok figyelembev®tel®vel. 

9.3.4 A T§rsas§g szerzŖd®ses kapcsolatait §ltal§nos jelleggel, a Ptk. 6:77. Ä-ban meghat§rozott 

minŖs®ggel, jelen ¦zletszab§lyzat ï k¿lºnºsen annak egyes szerzŖd®st²pusokra 

vonatkoz· rendelkez®sei, §ltal§nos szerzŖd®si felt®telei ï, k¿lºnºs jelleggel pedig a 

harmadik szem®lyekkel kºtºtt egyedi szerzŖd®sek (a tov§bbiakban ĂEseti SzerzŖd®sò) 

szab§lyozz§k.  

9.3.5 Jelen ¦zletszab§lyzatot a T§rsas§g hivatalos honlapj§n kºzz®teszi, ®s a vele szerzŖdŖ 

harmadik szem®lyek figyelm®t azok alkalmaz§s§ra az Eseti SzerzŖd®s megkºt®s®t 

megelŖzŖen felh²vja. A T§rsas§g hivatalos honlapj§nak folyamatos ¿zemeltet®s®vel, 

valamint az ¦zletszab§lyzat ®s az §ltal§nos szerzŖd®si felt®telek esetleges 

m·dos²t§sainak kºzz®t®tel®vel gondoskodik arr·l, hogy a vele szerzŖdŖ harmadik 

szem®lyek e dokumentumok hat§lyos, ®s kor§bbi hat§ly¼ v§ltozatait egyar§nt 

megismerhess®k.  

 A szolg§ltat§sok minŖs®ge 

9.4.1 A villamos energia minŖs®g®t minden esetben az UCTE rendszer ®s az azzal az ¦zemi 

Szab§lyzat szerint egy¿ttmŤkºdŖ rendszerhaszn§l·k egy¿ttesen biztos²tj§k az §tviteli 

rendszerir§ny²t· utas²t§sai ®s kºzremŤkºd®se alapj§n. 

9.4.2 A szolg§ltatott energia minŖs®gi jellemzŖit az MSZ EN 50160 Magyar Szabv§ny 

figyelembev®tel®vel az eloszt· h§l·zati enged®lyesek h§l·zathaszn§lati szerzŖd®sei ®s 

¿zletszab§lyzatai tartalmazz§k. 

9.4.3 A szolg§ltatott energia minŖs®gi jellemzŖire a T§rsas§gnak, mint kereskedelmi 

mŤkºd®si enged®lyesnek kºzvetlen r§hat§sa nincs, azonban a villamos energia 

megfelelŖ minŖs®ge ®rdek®ben a T§rsas§g kereskedelmi szerzŖd®seiben is rºgz²ti a fenti 

minŖs®gi elv§r§sokat az ®rt®kes²tett, vagy v§s§rolt villamos energi§val szemben.  

9.4.4 A T§rsas§g szerzŖd®ses partnerei az ®rt®kes²tett villamos energi§val szemben t§masztott 

minŖs®gi kifog§sok eset®n az §tviteli rendszerir§ny²t· illetve eloszt· h§l·zati enged®lyes 

¿zletszab§lyzat§ban ®s a Hivatal minŖs®gi hat§rozataiban, foglaltak szerint kºtb®rre 

jogosultak, ®s ezen fel¿l jogosultak a Ptk. szerinti ig®nyeik ®rv®nyes²t®s®re.  

9.4.5 A T§rsas§g enged®lykºteles tev®kenys®ge folytat§s§nak az egyedi felhaszn§l·kat ®rintŖ 

minim§lis minŖs®gi kºvetelm®nyeit, a garant§lt szolg§ltat§sokat, valamint a hib§s 
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teljes²t®s eset®re elŖ²rt szankci·kat, kºtb®r m®rt®keket a jelen ¦zletszab§lyzat 1. sz§m¼ 

Mell®klete tartalmazza. 

 A szolg§ltat§sok mennyis®g®re vonatkoz· rendelkez®sek 

9.5.1 A T§rsas§g a v§s§rolt vagy ®rt®kes²tett villamos energia mennyis®g®ben ®s ®rt®kes²t®si 

vagy v§s§rl§si felt®teleiben a szerzŖd®ses partner®vel kºtºtt szerzŖd®sben §llapodik 

meg.  

9.5.2 A mennyis®gi elsz§mol§s alapja az ¦zemi Szab§lyzatban, a Kereskedelmi 

Szab§lyzatban, ®s a szerzŖd®sekben meghat§rozott m·don kialak²tott elsz§mol§si 

m®rŖhelyek szerinti m®r®s, ®s a m®r®si adatok felhaszn§l§s§val az §tviteli 

rendszerir§ny²t· §ltal v®gzett rendszerszintŤ elsz§mol§s alapj§n az adott ¿gyletre 

meghat§rozott mennyis®gi ®rt®k, illetve a m®rlegkºri szab§lyok szerinti megadott ®s az 

§tviteli rendszerir§ny²t· §ltal visszaigazolt menetrend. A m®rŖberendez®s 

meghib§sod§sa eset®n a felek a vonatkoz· jogszab§lyok illetve Ell§t§si Szab§lyzatok 

alapj§n sz§molnak el a villamos energia mennyis®ge tekintet®ben. 

 A kereskedelmi szerzŖd®sek t²pusai: 

(a) Ell§t§s alap¼ szerzŖd®s 

(i) Teljes ell§t§s alap¼ szerzŖd®s 

(ii)  R®szleges ell§t§s alap¼ szerzŖd®s 

(b) Menetrend alap¼ szerzŖd®s 

(c) M®rlegkºr-szerzŖd®s 

 Ell§t§s alap¼ szerzŖd®s 

9.7.1 A T§rsas§g ell§t§s alap¼ szerzŖd®seket azon felhaszn§l·kkal kºt, amelyek villamos 

energia fogyaszt§sa sor§n biztos²that· az al§bbi szab§lyok ®rv®nyes¿l®se: 

(a) ell§t§s alap¼ szerzŖd®s csak az §tviteli rendszerir§ny²t· §ltal fel¿gyelt 

szab§lyoz§si z·n§ban l®vŖ felhaszn§l·i elsz§mol§si pontra kºthetŖ;  

(b) egy felhaszn§l·i elsz§mol§si pontra csak egy ell§t§s alap¼ szerzŖd®s kºthetŖ; 

(c) egy felhaszn§l· tºbb telephelye csak egy ï az ºsszes ®rintett telephelyet mag§ban 

foglal· ï ell§t§s alap¼ szerzŖd®ssel rendelkezhet;  

9.7.2 Teljes ell§t§s alap¼ szerzŖd®s 

A T§rsas§ggal teljes ell§t§s alap¼ szerzŖd®st kºtŖ felhaszn§l·k teljes villamos-energia 

ig®ny¿ket e szerzŖd®s alapj§n a T§rsas§gt·l szerzik be. A teljes ell§t§s alap¼ szerzŖd®s 

egyforr§s¼ ell§t§sforma, amely nem teszi lehetŖv® a felhaszn§l·k sz§m§ra, hogy a teljes 

ell§t§s alap¼ szerzŖd®sen k²v¿l tov§bbi menetrend alap¼ szerzŖd®seket is kºssenek 

ell§t§suk biztos²t§s§ra.  

9.7.3 R®szleges ell§t§s alap¼ szerzŖd®sek 
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A r®szleges ell§t§s alap¼ szerzŖd®s lehetŖv® teszi mind az egyforr§s¼, mind a 

tºbbforr§s¼ ell§t§st. A tºbbforr§s¼ r®szleges ell§t§s alap¼ szerzŖd®sek eset®ben a 9.7.1 

pontban elŖ²rtakon t¼lmenŖen:  

(a) a szerzŖd®sben rºgz²teni kell a menetrend alap¼ szerzŖd®s(ek) menetrend-

adatainak a T§rsas§g r®sz®re tºrt®nŖ megad§s§nak szab§lyait; 

(b) a szerzŖd®sben rºgz²teni kell a vevŖ (kereskedŖ) §ltal harmadik f®l sz§m§ra 

tov§bb®rt®kes²tett teljes, vagy r®szleges ell§t§s alap¼ szerzŖd®s(ek) 

menetrendadatainak a T§rsas§g r®sz®re tºrt®nŖ megad§s§nak szab§lyait; 

(c) a szerzŖd®snek tartalmaznia kell az elad· p®nz¿gyi helyt§ll§si kºtelezetts®g®t a 

vevŖ §ltal bejelentett menetrend alap¼ szerzŖd®sektŖl elt®rŖ v®telez®s vagy 

bet§pl§l§s eset®re. 

 Menetrend alap¼ szerzŖd®s 

A T§rsas§g a piaci szereplŖkkel menetrend alap¼ szerzŖd®seket is kºthet. Ezen szerzŖd®sekn®l 

®rv®nyes¿lnie kell az al§bbiaknak: 

(a) menetrend alap¼ szerzŖd®st csak teljes²tm®nym®rŖ ®s t§rol· fogyaszt§sm®rŖvel 

rendelkezŖ elsz§mol§si ponttal rendelkezŖ piaci szereplŖ, a h§l·zati enged®lyes, 

a felhaszn§l·, a villamosenergia-kereskedŖ, vagy a szervezett villamosenergia-

piaci enged®lyes kºthet; 

(b) menetrend alap¼ szerzŖd®s kºt®s®re jogosultak tetszŖleges sz§m¼ menetrend 

alap¼ szerzŖd®st kºthetnek;  

(c) villamos energia hat§ron kereszt¿l tºrt®nŖ sz§ll²t§s§ra csak menetrend alap¼ 

szerzŖd®s kºthetŖ; 

(d) a menetrend alap¼ szerzŖd®sek a menetrend §tviteli rendszerir§ny²t· §ltal tºrt®nt 

elfogad§s ut§n teljes²tettnek tekintendŖk. 

 M®rlegkºr-szerzŖd®s 

9.9.1 A m®rlegkºr felelŖsi funkci· ell§t§s§ra ®s az §tviteli rendszerir§ny²t·val m®rlegkºr-

szerzŖd®s megkºt®s®re b§rmely a VET szerinti piaci szereplŖ jogosult, aki a 

jogszab§lyban, a mŤkºd®si enged®ly®ben ®s az §tviteli rendszerir§ny²t· 

¿zletszab§lyzat§ban elŖ²rt kºvetelm®nyeket, valamint az elŖ²rt garanci§lis felt®teleket 

teljes²ti. A T§rsas§g ºn§ll· m®rlegkºrt hoz l®tre, annak m®rlegkºr felelŖsi feladatait 

ell§tja, az §tviteli rendszerir§ny²t·val a m®rlegkºr szerzŖd®st, m²g a m®rlegkºr®be 

tartoz· m®rlegkºr tagokkal a m®rlegkºrºn bel¿li elsz§mol§sra vonatkoz· szerzŖd®seket 

megkºti. 

9.9.2 A m®rlegkºr szerzŖd®s tartalma kiterjed k¿lºnºsen: 

(a) a m®rlegkºr-felelŖs §ltal az §tviteli rendszerir§ny²t·nak §tadand· menetrendek 

bejelent®s®nek folyamat§ra; 

(b) a m®rlegkºr-felelŖs §ltal az §tviteli rendszerir§ny²t·nak §tadand· menetrendek 

tartalmi elemeire; 

(c) a kiegyenl²tŖ energia mennyis®g®nek ®s kºlts®g®nek m®rlegkºrre val· 

allok§l§s§nak m·dj§ra ®s folyamat§ra; 



ALTEO EnergiakereskedŖ Zrt.  ¦zletszab§lyzat  1. sz. Mell®klet 

76 

 

(d) az §tviteli rendszerir§ny²t· ®s a m®rlegkºr-felelŖs kºzºtti p®nz¿gyi elsz§mol§s 

r®szletszab§lyaira, 

(e) az §tviteli rendszerir§ny²t· ®s a m®rlegkºr-felelŖs kºzºtti egy®b kommunik§ci·ra; 

(f) a 63/2016. (XII. 28.) NFM rendelet szerint a m®rlegkºr felelŖst kºtelezŖ 

adatszolg§ltat§si kºtelezetts®gre; 

(g) a m®rlegkºr-szerzŖd®s felmond§s§nak r®szleteire ®s elj§r§srendj®re, 

(h) az elsz§mol§si pontok azonos²t§s§ra ®s rºgz²t®s®re; 

9.9.3 A m®rlegkºr-szerzŖd®s megkºt®s®nek r®szletszab§lyait ®s elj§r§srendj®t az §tviteli 

rendszerir§ny²t· ¿zletszab§lyzata tartalmazza.  

 A termelŖkkel kºtendŖ szerzŖd®sek 

9.10.1 A villamosenergia-termelŖktŖl tºrt®nŖ beszerz®st a felek kºzºtti k®toldal¼ szerzŖd®sek 

szab§lyozz§k, melyek magukba foglalj§k a mennyis®gi ®s a minŖs®gi felt®telek 

rºgz²t®s®t. 

9.10.2 A szerzŖd®s tartalmi kºvetelm®nyeire a VET, Vhr, az Ell§t§si Szab§lyzatok 

rendelkez®sei ir§nyad·k.  

9.10.3 A T§rsas§g ®s a villamosenergia-termelŖk kºzºtt megkºtendŖ villamosenergia-

ad§sv®teli szerzŖd®s l®trejºhet: 

(a) lekºtºtt teljes²tŖk®pess®gre; 

(b) villamos energia mennyis®gre; 

(c) lekºtºtt teljes²tŖk®pess®gre ®s villamos energia mennyis®gre; 

(d) opci·s term®kre. 

9.10.4 Az ad§sv®teli szerzŖd®sben rºgz²teni kell a v§s§rolt villamos energia mennyis®get 

z·naidŖ szerinti bont§sban, teljes²tŖk®pess®g lekºt®se eset®n az ig®nybev®tel idŖszak§t, 

illetve a menetrendre vonatkoz· rendelkez®seket. 

9.10.5 A villamosenergia-termelŖkkel kºtendŖ szerzŖd®sek mintaszerzŖd®se jelen 

¦zletszab§lyzat 2. sz. Mell®klete. 

 Villamosenergia-kereskedŖkkel kºtendŖ szerzŖd®sek 

9.11.1 A T§rsas§gnak a villamosenergia-kereskedŖkkel kialak²tott kereskedelmi 

kapcsolat§ban, a megkºtºtt szerzŖd®sek v®grehajt§sa sor§n a VET, a Vhr, ®s az Ell§t§si 

Szab§lyzatok elŖ²r§sai kºtelezŖen alkalmazand·k.  

9.11.2 A T§rsas§g a kereskedŖkkel kºtºtt szerzŖd®seiben ®s az ®rv®nyes jognyilatkozatok 

megt®tel®ben kikºti az ²r§sbelis®get. 

9.11.3 Amennyiben a megkºtºtt szerzŖd®sek teljes²t®si helye nem Magyarorsz§g ter¿let®n 

bel¿l van, abban az esetben a T§rsas§g a felek §ltal kikºtºtt ir§nyad· jog figyelembe 

v®tele mellett alkalmazza a megkºtºtt szerzŖd®seket. 
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9.11.4 A T§rsas§g ®s a villamosenergia-kereskedŖk kºzºtti villamosenergia-ad§sv®teli 

szerzŖd®sekre a 9.10.3-9.10.4 pontokban foglaltak alkalmazand·k. 

9.11.5 A T§rsas§g §ltal, m§s kereskedŖkkel megkºtendŖ villamosenergia-ad§sv®teli 

szerzŖd®sek mintaszerzŖd®se az European Federation of Energy Traders §ltal 

alkalmazott ï a www.efet.org honlapon el®rhetŖ ï mintaszerzŖd®s, illetve a jelen 

¦zletszab§lyzat 3. sz. Mell®klete. 

 A felhaszn§l·kkal kºtendŖ szerzŖd®sek 

9.12.1 A T§rsas§g a felhaszn§l·kkal a 9.7-9.8 pontokban meghat§rozott villamosenergia-

v§s§rl§si szerzŖd®seket kºtheti meg.  

9.12.2 A felhaszn§l·k elt®rŖ fogyaszt§si tulajdons§gai miatt tºbbf®le szerzŖd®s t²pus 

kidolgoz§sa lehet indokolt, de ezek alapt²pusa megegyezik a jelen ¦zletszab§lyzat 4. sz. 

Mell®klet®ben meghat§rozott mintaszerzŖd®ssel. 

9.12.3 A T§rsas§g az egyetemes szolg§ltat§sra nem jogosult fogyaszt·kkal kºtendŖ 

szerzŖd®sek tekintet®ben a jelen ¦zletszab§lyzat II.  fejezete szerinti §ltal§nos szerzŖd®si 

felt®teleket alkalmazza. 

 Az §tviteli rendszerir§ny²t·val kºtendŖ szerzŖd®sek 

9.13.1 A T§rsas§g a VET 20. Ä (2) bekezd®s®ben meghat§rozott p§ly§zat eredm®ny®tŖl f¿ggŖen 

az §tviteli rendszerir§ny²t·val a rendszerszintŤ szolg§ltat§sok ig®nybev®tel®re kialak²tja 

ïa rendszerbiztons§g ®s egyens¼ly megtart§sa mellett ï a VET, a Vhr., az ¦zemi 

Szab§lyzat, a Kereskedelmi Szab§lyzat, valamint az §tviteli rendszerir§ny²t· 

¿zletszab§lyzat§ban foglalt rendelkez®seknek megfelelŖ szerzŖd®seket.  

9.13.2 A T§rsas§g a VET 13. Ä (1) bekezd®s®nek megfelelŖen megkºti az §tviteli 

rendszerir§ny²t·val, mint jogszab§ly szerinti Befogad·val az §tv®teli kºtelezetts®g ®s 

pr®mium t²pus¼ t§mogat§s al§ esŖ villamos energia termel®s t§mogat§s§ra vonatkoz· 

szerzŖd®st. 

 A h§l·zati enged®lyesekkel kºtendŖ szerzŖd®sek 

9.14.1 A T§rsas§g a VET 32.Ä szerinti p§ly§zat eredm®ny®tŖl f¿ggŖen, a p§ly§zat ki²r§sa szerint 

szerzŖd®st kºthet az eloszt·i enged®lyesekkel az eloszt· h§l·zati vesztes®g p·tl§s§ra ®s 

a profil elt®r®s kiegyenl²t®s®re.  

9.14.2 A T§rsas§g a villamos energia tov§bb²t§sa ®rdek®ben az eloszt· h§l·zati 

enged®lyesekkel is jogosult szerzŖd®st kºtni a felhaszn§l·k ell§t§sa ®rdek®ben.   

 M®rlegkºr tags§gi szerzŖd®s 

9.15.1 B§rmely felhaszn§l·, eloszt·, kereskedŖ vagy termelŖ kezdem®nyezheti a T§rsas§gn§l a 

m®rlegkºr tags§gi szerzŖd®s megkºt®s®t. A m®rlegkºri szolg§ltat§sok tekintet®ben a 

T§ras§g jogosult teljes²t®si seg®det ig®nybe venni. A T§rsas§g saj§t dºnt®se ®s 

kock§zatelemz®se alapj§n v§llalja a m®rlegkºr tags§gi szerzŖd®s megkºt®s®t.  

http://www.efet.org/
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9.15.2 Amennyiben a T§rsas§g valamely m®rlegkºr tagja nem kiz§r·lag a T§rsas§gt·l szerzi be 

a villamos energi§t, vagy nem kiz§r·lag a T§rsas§g r®sz®re ®rt®kes²ti a villamos energia 

termel®s®t, akkor kºteles a m§s felekkel kºtºtt villamos energia kereskedelmi 

szerzŖd®seit a T§rsas§g r®sz®re halad®ktalanul bejelenteni annak ®rdek®ben, hogy a 

T§rsas§g m®rlegkºr felelŖsi kºtelezetts®geit az §tviteli rendszerir§ny²t· ir§ny§ba 

marad®ktalanul teljes²teni tudja. 

9.15.3 Minden olyan a T§rsas§gn§l felmer¿lt kºlts®g ®s r§ford²t§s, amely harmadik f®l sz§ll²t§sa 

kºvetkezt®ben mer¿l fel a T§rsas§gn§l, ®s amelynek visel®s®re a T§rsas§g a m®rlegkºr 

tagjaival szerzŖd®st nem kºtºtt, a T§rsas§g m®rlegkºr®t terheli.  

9.15.4 A m®rlegkºr tagjainak elt®rŖ szem®lyi minŖs®ge (termelŖ, felhaszn§l·, kereskedŖ) miatt 

tºbbf®le m®rlegkºr tags§gi szerzŖd®s t²pus kidolgoz§sa lehet indokolt, de ezek 

alapt²pusa l®nyeges tartalm§t tekintve megegyezik a jelen ¦zletszab§lyzat 5. sz. 

Mell®klet®ben meghat§rozott mintaszerzŖd®ssel. A T§rsas§g a felhaszn§l·k m®rlegkºr 

tags§gi szerzŖd®se tekintet®ben §ltal§nos szerzŖd®si felt®teleket alkalmaz, a m®rlegkºr 

tags§g k¿lºnºs szab§lyai a felhaszn§l·kkal (fogyaszt·kkal) kºtºtt Eseti SzerzŖd®sben, 

illetŖleg az §ltal§nos szerzŖd®si felt®telekben ï azok k¿lºn fejezetek®nt ï ker¿lnek 

meg§llap²t§sra. 

 Hat§ron kereszt¿li villamos energia kereskedelem 

9.16.1 A T§rsas§g a hat§ron kereszt¿l tºrt®nŖ villamos energia sz§ll²t§s§t a Hivatal §ltal kiadott 

villamos energia kereskedelmi enged®lye alapj§n v®gzi. 

9.16.2 A versenypiaci kereskedŖ ezen mŤkºd®si enged®lye alapj§n a VET, a Vhr. ®s az Ell§t§si 

Szab§lyzatok elŖ²r§sai szerint v®gezhet hat§ron kereszt¿l tºrt®nŖ villamosenergia-

sz§ll²t§st. 

9.16.3 A T§rsas§g a hat§ron kereszt¿l tºrt®nŖ villamos energiasz§ll²t§st a Kereskedelmi 

Szab§lyzat alapj§n megfelelŖen dokument§lt m·don bejelenti. 

9.16.4 A T§rsas§g tudom§sul veszi, hogy a villamos energiarendszer biztons§g§nak ®rdek®ben 

a rendszerir§ny²t· a VET, valamint a Vhr. alapj§n, a Kereskedelmi Szab§lyzatban 

meghat§rozott elj§r§s szerint, a be- ®s kisz§ll²t§sokat egy vagy tºbb hat§rt keresztezŖ 

¿gylet, illetve egyidejŤleg tºbb metsz®s vonatkoz§s§ban korl§tozhatja azzal, hogy csak 

az Ell§t§si Szab§lyzatok szerint meghat§rozott kritikus esetben tagadhatja meg egy 

hat§rt keresztezŖ sz§ll²t§s v®grehajt§s§t. 

9.16.5 A T§rsas§g az orsz§ghat§rt §tl®pŖ villamos energia kereskedelmi tev®kenys®ge sor§n a 

kereskedelmi ¿gylettel kapcsolatos ºsszes r§ vonatkoz· elŖ²rt adatszolg§ltat§si 

kºtelezetts®g®nek kºteles eleget tenni. A T§rsas§g §ltal megkºtendŖ hat§rkeresztezŖ 

keresked®s szerzŖd®se az §tviteli rendszerir§ny²t· ¿zletszab§lyzat§ban foglaltakhoz 

igazodik. 

 A szabad ®rt®kes²t®s felt®telei 

9.17.1 A T§rsas§g villamos energia szabad ®rt®kes²t®s®re ir§nyul· kereskedelmi szerzŖd®seket 

kºt a villamos energia versenypiac valamennyi szereplŖj®vel. Ezen szerzŖd®sek 

menetrend alap¼, vagy ell§t§s alap¼ szerzŖd®sek. Ennek megfelelŖen az elsz§mol§s 
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alapj§t a szerzŖdŖ felek egym§s kºzºtti viszony§ban, valamint az §tviteli 

rendszerir§ny²t· fel® a Kereskedelmi Szab§lyzatban ®s az egyes szerzŖd®sekben le²rtak 

szerint k®sz²tett menetrend (menetrend alap¼ szerzŖd®sekn®l), vagy a villamos energia 

teljes²tm®ny ®s fogyaszt§sm®rŖ berendez®seken m®rt adatok (ell§t§s alap¼ 

szerzŖd®sekn®l) k®pezik. 

9.17.2 A villamos energia v§s§rl·j§nak a menetrendk®sz²t®s alapj§ul szolg§l· villamos energia 

teljes²tm®nyre vonatkoz· ig®ny®t a Kereskedelmi Szab§lyzatban meghat§rozott m·don 

®s idŖpontig kell bejelentenie. Ennek elmarad§sa eset®n a vevŖ §ltal lekºtºtt villamos 

energia kapacit§st az elad· szabadon ®rt®kes²theti. 

9.17.3 A fizikai sz§ll²t§s a piaci szereplŖk kºzºtt l®trejºtt kereskedelmi szerzŖd®s alapj§n az 

§tviteli rendszerir§ny²t· fel® jelentett menetrend mennyis®geivel realiz§l·dik. A 

menetrendben rºgz²tett mennyis®gektŖl val· elt®r®st az §tviteli rendszerir§ny²t· 

kiegyenl²tŖ szab§lyoz§si energi§val biztos²tja, melynek elsz§mol§sa ®rdek®ben a 

villamos energia kereskedelemben r®szt vevŖ piaci szereplŖknek minden esetben 

valamelyik magyarorsz§gi m®rlegkºrhºz kell csatlakozniuk. 

 A szervezett villamosenergia-piacon val· r®szv®tel szab§lyai 

9.18.1 A szervezett villamosenergia-piacon val· r®szv®tel ®s keresked®s r®szletes szab§lyait a 

VET, a Vhr., k¿lºn jogszab§ly, a Szervezett Villamosenergia-Piaci Szab§lyzat ®s az 

enged®lyes ¿zletszab§lyzata tartalmazza.  

9.18.2 A T§rsas§g a szervezett villamosenergia-piacon  saj§t hat§skºrben meghozott dºnt®se 

alapj§n kereskedelmi tev®kenys®get folytathat. 

10. ĆLTALĆNOS SZERZŕD£SI FELT£TELEK 

 SzerzŖd®skºt®si ig®nyek kezel®se 

10.1.1 A T§rsas§g hivatalos kapcsolattart§si c²m®re, telefaxsz§m§ra, lev®lben, telefonon, 

honlapj§n kereszt¿l, vagy e-mail-ben ®rkezett, villamos energia kereskedelmi 

szolg§ltat§sokra vonatkoz· ig®nybejelent®sekre t§j®koztat§st ad az §ltala ny¼jtott 

szolg§ltat§sokr·l ®s azok szerzŖd®ses felt®teleirŖl.  

10.1.2 A T§rsas§g a versenypiac szereplŖivel kiz§r·lag abban az esetben kºt kereskedelmi 

szerzŖd®seket, ha szerzŖdŖ partnerei hitelt ®rdemlŖen bizony²tj§k, hogy minden 

jogszab§lyi ®s szab§lyzati elŖ²r§snak eleget tettek, ®s v§llalj§k, hogy ezeket a 

szab§lyokat mindenkor betartj§k.  

10.1.3 A l®trejºvŖ kereskedelmi szerzŖd®seket ²r§sba kell foglalni.  

10.1.4 A versenypiac szereplŖivel (felhaszn§l·k, termelŖk, kereskedŖk) ¿zleti c®llal kºtºtt 

szerzŖd®sek fŖ kereskedelmi felt®teleinek kialak²t§s§n§l a T§rsas§g a v§llalkoz·i 

szabads§g elv®t ®s a tisztess®ges kereskedŖi gyakorlat elv§r§sait kºveti. Ennek 

megfelelŖen villamos energia beszerz®si ®s ®rt®kes²t®si szerzŖd®seit jelen 

¦zletszab§lyzatban meghat§rozott felt®telek piaci ig®ny szerinti alkalmaz§s§val kºti 

meg. 
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10.1.5 Ha jogszab§ly elt®rŖen nem rendelkezik, a T§rsas§g ®s a felhaszn§l· jogviszonya 

vonatkoz§s§ban elŖ²rt ²r§sbelis®g kºvetelm®ny®nek b§rmely olyan m·don eleget lehet 

tenni, amellyel a jognyilatkozat v§ltozatlan form§ban ®s tartalommal megjelen²thetŖ, 

tov§bb§ a nyilatkozattevŖ szem®lye ®s a nyilatkozat megt®tel®nek idŖpontja 

egy®rtelmŤen meg§llap²that·. E kºvetelm®nynek megfelel a T§rsas§g §ltal biztos²tott 

informatikai fel¿leten rºgz²tett kommunik§ci·. 

Ha az ²r§sbelis®g kºvetelm®ny®nek elŖ²r§sa ellen®re az ²r§sba foglal§s elmaradt, a f®l 

az ²r§sbelis®g hi§ny§ra nem hivatkozhat, ha 

a) az ²r§sba foglal§s elmarad§sa neki felr·hat·, vagy 

b) a teljes²t®s elfogad§sa kifejezetten vagy r§utal· magatart§ssal megtºrt®nt. 

Ebben az esetben a felek kºzºtti jogviszony a jogviszonyra ir§nyad· jogszab§lyok ®s a 

T§rsas§g ¿zletszab§lyzata szerinti tartalommal jºn l®tre. 

 A szerzŖd®sek idŖtartama 

A T§rsas§g szerzŖdŖ partnereivel az adott szerzŖd®ses ¿gylettŖl f¿ggŖen hat§rozatlan vagy 

hat§rozott idŖre sz·l· kereskedelmi szerzŖd®seket kºt. 

 SzerzŖd®skºtŖ felekre vonatkoz· p®nz¿gyi gazdas§gi felt®telek 

10.3.1 Amennyiben a szerzŖdŖ f®l enged®lyes 

(a) folyamatosan rendelkeznie kell a Hivatal §ltal kiadott mŤkºd®si enged®llyel, 

valamint 

(b) p®nz¿gyi biztos²t®kot kell ny¼jtania.  

10.3.2 Amennyiben a szerzŖdŖ f®l nem enged®lyes 

(a) nyilatkoznia kell arr·l, hogy nem §ll csŖdelj§r§s, v®grehajt§si, felsz§mol§si vagy 

v®gelsz§mol§si elj§r§s alatt; 

(b) nyilatkoznia kell az egy¿ttmŤkºdŖ villamos energia rendszer mŤkºd®si 

szab§lyainak tudom§sul v®tel®rŖl, az abban foglalt elŖ²r§sok betart§s§r·l; 

(c) be kell ny¼jtania ï amennyiben ezzel a jogszab§lyok szerint rendelkeznie kell ï a 

megelŖzŖ ¿zleti ®vrŖl sz·l· ®ves besz§mol·t; 

(d) be kell ny¼jtania a harminc (30) napn§l nem r®gebbi c®gkivonat§t, valamint a 

c®gjegyz®sre jogosultak al§²r§si c²mp®ld§nyainak eredeti vagy hiteles m§solat§t; 

(e) be kell ny¼jtania a sz§mlavezetŖ bankja(i) §ltal ki§ll²tott igazol§st arr·l, hogy 

nincsenek teljes²tetlen, sorban §ll· t®telei; 

(f) be kell ny¼jtania a p®nz¿gyi biztos²t®kr·l sz·l· okiratot, vagy meg§llapod§st;  

10.3.3 A T§rsas§g a megkºtendŖ szerzŖd®s t²pus§t·l, idŖbeli hat§ly§t·l, ®rt®k®tŖl f¿ggŖen a 

fenti felt®telek kºz¿l egyesektŖl eltekinthet. 

 Nyilatkozatok ®s szavatol§sok 
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Minden szerzŖdŖ f®l a l®trejºtt szerzŖd®s al§²r§s§val elismeri ®s kijelenti, hogy tºrv®nyesen 

mŤkºdŖ ®s bejegyzett gazdas§gi t§rsas§g, mely nem §ll csŖd- vagy felsz§mol§si elj§r§s alatt. 

A szerzŖdŖ felek kijelentik, hogy nincs ellen¿k foly· vagy egy®bk®nt fenyegetŖ b²r·s§gi, vagy 

egy®b elj§r§s, mely vesz®lyezteti a megkºtºtt szerzŖd®s teljes²t®s®t. A felek nev®ben al§²r· 

k®pviselŖk rendelkeznek minden olyan jogszab§lyi vagy egy®b szervezeti felhatalmaz§ssal, 

melynek alapj§n a szerzŖd®sbŖl sz§rmaz· kºtelezetts®geket v§llalhatj§k. 

 Titoktart§s 

10.5.1 A szerzŖdŖ felek kºtelesek betartani az adatv®delmi szab§lyokat, kºtelezik magukat, 

hogy bizalmasan kezelnek minden egym§snak §tadott, ¿zleti titoknak minŖs¿lŖ 

inform§ci·t, valamint minden olyan inform§ci·t, dokument§ci·t, adatot, amelyeket 

²r§sban bizalmasnak minŖs²tettek (bizalmas inform§ci·), vagy jogszab§ly annak minŖs²t. 

10.5.2 ¦zleti titok a gazdas§gi tev®kenys®ghez kapcsol·d·, titkos ï eg®szben, vagy elemeinek 

ºsszess®gek®nt nem kºzismert vagy az ®rintett gazdas§gi tev®kenys®get v®gzŖ 

szem®lyek sz§m§ra nem kºnnyen hozz§f®rhetŖ -, enn®lfogva vagyoni ®rt®kkel b²r· olyan 

t®ny, t§j®koztat§s, egy®b adat ®s az azokb·l k®sz¿lt ºssze§ll²t§s, amelynek a titokban 

tart§sa ®rdek®ben a titok jogosultja az adott helyzetben §ltal§ban elv§rhat· magatart§st 

tan¼s²tja. 

10.5.3 A szerzŖdŖ f®l titoktart§si kºtelezetts®ge a m§sik f®llel kapcsolatos tudom§s§ra jutott 

minden inform§ci·ra kiterjed. A szerzŖdŖ f®l a birtok§ba jutott bizalmasnak minŖs¿lŖ 

inform§ci·t csak a m§sik f®l ²r§sbeli hozz§j§rul§s§val adhatja §t, illetve teheti 

hozz§f®rhetŖv® harmadik szem®ly r®sz®re. 

10.5.4 A szerzŖdŖ f®l a szerzŖd®ssel kapcsolatos okm§nyokat ®s inform§ci·kat kiz§r·lag a 

szerzŖd®s teljes²t®s®re haszn§lhatja fel. A m§sik f®l elŖzetes j·v§hagy§sa n®lk¿l ilyen 

inform§ci·t egyik f®l sem tehet kºzz®, harmadik szem®ly rendelkez®s®re nem bocs§that, 

kiv®ve, ha ezt ®rv®nyes ®s hat§lyos jogszab§ly alapj§n valamely b²r·s§g vagy m§s 

hat·s§g, §llamigazgat§si szerv kºtelezŖ ®rv®nnyel elrendeli. A felek errŖl halad®ktalanul 

t§j®koztatj§k egym§st ²r§sban a vonatkoz· b²r·s§gi, vagy m§s hat·s§gi hat§rozat 

egyidejŤ megk¿ld®se mellett. 

10.5.5 Nem tekinthetŖ titoktart§si kºtelezetts®g al§ esŖ inform§ci·nak,  

(a) amely az azt megszerzŖ f®l vagy annak megb²zottja, alkalmazottja, tisztviselŖje, 

r®szv®nyese tulajdon§ban volt az inform§ci· §tad§sakor; 

(b) amelyet a f®l j·hiszemŤen olyan harmadik f®ltŖl szerzett meg, amely jogosult volt 

annak §tad§s§ra; 

(c) amelyet kºzhatalmi szerveknek, vagy b§rmely m§s korm§nyzati hat·s§gnak a 

jogszab§lyi vagy hat·s§gi elŖ²r§sok szerint ki kellett adni.  

 Egyetemes szolg§ltat§sba tºrt®nŖ visszat®r®s 

10.6.1 Az erre jogosult felhaszn§l· a VET 50. Ä (3) bekezd®s szerinti egyetemes szolg§ltat§sba 

tºrt®nŖ visszat®r®sre a T§rsas§ggal kºtºtt m®rlegkºr tags§gi szerzŖd®s®nek, valamint 

kereskedelmi szerzŖd®s®nek felmond§s§val jogosult.  
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10.6.2 Az erre jogosult felhaszn§l· egyetemes szolg§ltat§sba tºrt®nŖ visszat®r®s®t a T§rsas§g 

semmilyen form§ban nem korl§tozza, a v®gfelhaszn§l· t§rgyi bejelent®se eset®n a 

T§rsas§g megad r®sz®re minden sz¿ks®ges t§j®koztat§st. 

 A szerzŖd®s megszŤn®se 

10.7.1 A T§rsas§g kereskedelmi partnereivel kºtºtt szerzŖd®sei megszŤnhetnek: 

(a) a szerzŖd®sben megjelºlt hat§rozott idŖ letelt®vel; 

(b) b§rmely f®l §ltal gyakorolhat· rendes felmond§ssal, amennyiben az ¿gylet jellege 

ezt lehetŖv® teszi; 

(c) azonnali hat§ly¼ rendk²v¿li felmond§ssal s¼lyos szerzŖd®sszeg®s eset®n; 

(d) lehetetlen¿l®s eset®n; 

(e) a T§rsas§g §ltali felmond§ssal a 23.8 pontban foglaltak szerint. 

10.7.2 A szerzŖd®s megszŤn®s®nek egy®b eseteit  az Eseti SzerzŖd®sek tartalmazz§k. 

  A szerzŖdŖ f®l szerzŖd®sszeg®s®nek minŖs¿l k¿lºnºsen, de nem kiz§r·lagosan, ha 

(a) a t§j®koztat§si, adatszolg§ltat§si kºtelezetts®g®t k®sedelmesen teljes²ti, vagy 

elmulasztja; 

(b) hib§san teljes²t; 

(c) p®nz¿gyi biztos²t®kad§si kºtelezetts®g®t nem teljes²ti. 

 SzerzŖd®sszeg®sek jogkºvetkezm®nyei 

10.9.1 Hib§san teljes²t a f®l, ha szolg§ltat§s§t k®sedelmesen, nem szerzŖd®sszerŤen teljes²ti. A 

hib§s teljes²t®s a felekre vonatkoz· specifik§ci·it a felek a konkr®t ¿gylett²pusra 

vonatkoz· szerzŖd®sben hat§rozz§k meg. 

10.9.2 K®sedelembe esik a f®l, ha valamely kºtelezetts®g®t hat§ridŖre nem teljes²ti, illetve 

d²j/p®nz tartoz§s§t esed®kess®gkor nem egyenl²ti ki.  

10.9.3 A f®l fizet®si k®sedelme eset®n a k®sedelem teljes idej®re a mindenkor ®rv®nyes 

jegybanki alapkamat - idegen p®nznemben meghat§rozott p®nztartoz§s eset®n az adott 

p®nznemre a kibocs§t· jegybank §ltal meghat§rozott alapkamat, ennek hi§ny§ban a 

p®nzpiaci kamat - nyolc sz§zal®kponttal nºvelt ®rt®k®nek megfelelŖ m®rt®kŤ k®sedelmi 

kamatot kºteles fizetni. A k®sedelmi kamatra vonatkoz· fizet®si kºtelezetts®g kezdŖ 

idŖpontja az esed®kess®get kºvetŖ nap, utols· napja pedig a teljes²t®s  napja. A 

kamatfizet®si kºtelezetts®g be§ll akkor is, ha a f®l k®sedelm®t kimentette [Ptk. 6:48. Ä 

(4) bek.]. A T§rsas§g jogosult a k®sedelem egy®b jogkºvetkezm®nyeit ï ²gy k¿lºnºsen 

a kºvetel®s behajt§s§val j§r· kºlts®gek megt®r²t®se, vagy ezzel kapcsolatos 

kºlts®g§tal§ny, tov§bb§ esetleges k§rt®r²t®s ir§nti ig®ny®t ï is ®rv®nyes²teni. A T§rsas§g 

jogosult tov§bb§ arra, hogy a f®l fizet®si k®sedelme eset®n a k®sedelem teljes idej®re 

vonatkoz· k®sedelmi kamat ºsszeg®t ®rv®nyes²tse az arra a h·napra vonatkoz· 

sz§ml§j§ban, melyet megelŖzŖen a f®l eleget tett az elmulasztott fizet®si 
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kºtelezetts®g®nek, azonban ez nem z§rja ki a T§rsas§g azon jog§t, hogy m§s m·don 

®rv®nyes²tse a f®llel szemben a k®sedelmi kamatot. 

10.9.4 Amennyiben jelen ¦zletszab§lyzat elt®rŖen nem rendelkezik, a kºtb®r sz§m²t§s§nak 

alapja a hib§san teljes²tett szolg§ltat§s szerzŖd®s szerinti ®rt®ke. 

10.9.5 Amennyiben a felek kºzºtt Eseti SzerzŖd®s m§sk®nt nem rendelkezik, a kºtb®r 

meg§llap²t§s§nak m·dj§t,  valamint maxim§lis m®rt®k®nek meghat§roz§s§t a felek jelen 

¦zletszab§lyzat tartalmazza a felek meg§llapod§sa alapj§n, tekintettel a szerzŖd®s 

volumen®re ®s a szolg§ltat§sok ®rt®k®re.  

10.9.6 Amennyiben valamelyik f®l ï ak§r egy, ak§r tºbb aktussal megval·s²tott, ak§r 

tev®kenys®gben, ak§r mulaszt§sban, vagy b§rmely m§s m·don megnyilv§nul· - 

magatart§sa tºbb, a jelen ¦zletszab§lyzat alapj§n kºtb®rfizet®si, megt®r²t®si, vagy egy®b 

szankci· teljes²t®s®re kºtelezetts®get keletkeztetŖ t®ny§ll§st val·s²t meg, ¼gy a m§sik f®l 

jogosult az Ŗt illetŖ jogok b§rmelyik®t v§laszt§sa szerint, vagy mindegyik®t egy¿ttesen 

gyakorolni, a m§sik f®l pedig kºteles azokat a jogosult f®l dºnt®s®nek megfelelŖen 

teljes²teni. A jogosult f®l a kºtb®rt meghalad·, hitelt ®rdemlŖen igazolt k§r§nak 

megt®r²t®s®t is kºvetelheti.  

10.9.7 A szerzŖd®sszeg®s®rt val· felelŖss®gre, valamint a k§rt®r²t®s m®rt®k®re a mindenkor 

hat§lyos Ptk., valamint az egy®b vonatkoz· jogszab§lyok az ir§nyad·k. 

10.9.8 A k§rosult kºteles a bekºvetkezett k§r§r·l val· tudom§sszerz®s®t kºvetŖen 

halad®ktalanul ®rtes²teni a m§sik felet ®s k§rt®r²t®si ig®ny®t bejelenteni. A m§sik f®l, ha 

a k§rokoz§s t®ny®t, illetve felelŖss®g®t vitatja, kºteles egyeztet®st kezdem®nyezni. Az 

egyeztet®s eredm®nytelens®ge eset®n a Jogvit§k rendez®se fejezet rendelkez®seit kell 

alkalmazni. 

 Vis maior 

10.10.1 A "Vis Maior" azt az esem®nyt vagy tºrt®n®st jelenti, amely az Eseti SzerzŖd®s 

megkºt®sekor nem volt elŖre l§that·, az §ltala ®rintett f®l ellenŖrz®si kºr®n k²v¿l 

kºvetkezik be,  amelyet az ®rintett f®l megelŖzni vagy elh§r²tani kellŖ gondoss§ggal nem 

tudott, ®s amely a szerzŖd®sbŖl eredŖ b§rmely l®nyeges kºtelezetts®g teljes²t®s®t 

korl§tozza, vagy lehetetlenn® teszi. A Vis Maior esem®nyek k¿lºnºsen az al§bbi 

esem®nyeket jelentik: 

(a) tŤz, §rv²z, fºldreng®s, fºldcsuszaml§s, vihar, vill§mcsap§s, j§rv§ny, karant®n, 

radioakt²v sug§rz§s, rekvir§l§s, lefoglal§s vagy §llamos²t§s, kikºtŖk, dokkok, 

csatorn§k vagy m§s, a haj·z§st vagy navig§ci·t seg²tŖ vagy ahhoz kapcsol·d· 

l®tes²tm®nyek lez§r§sa b§rmely helyen vagy egy helyen bel¿l;  

(b) had¿zenettel vagy a n®lk¿l foly· h§bor¼, ellens®gesked®s, fegyveres konfliktus 

vagy idegen t§mad§s, blok§d, forradalom, felkel®s, l§zad§s, polg§ri 

el®gedetlens®g vagy villong§s;  

(c) orsz§gos sztr§jk, munkabesz¿ntet®s;  

(d) b§rmely hat·s§g int®zked®se, aktusa; 
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(e) h§l·zati automatik§k mŤkºd®s®nek holt ideje alatti ell§t§s sz¿netel®s, valamint az 

¦zemi Szab§lyzatban ilyenk®nt meghat§rozott ¿zemi esem®nyek; 

(f) b§rmely olyan esem®nyt vagy kºr¿lm®nyt, amely valamely alkalmazand· jogb·l 

vagy jogszab§lyb·l ered, s amely ®sszerŤen nem volt elŖrel§that· a kereskedelmi 

szerzŖd®s al§²r§sakor; 

(g) az Elad· forr§sszerzŖd®se(i) tekintet®ben a jelen pont szerinti Vis Maior esem®ny 

kºvetkezik be.  

10.10.2 Nem minŖs¿l Vis Maiornak a Feleknek a szerzŖd®ses mennyis®g felhaszn§l§s§ra vagy 

viszontelad§s§ra vonatkoz· k®ptelens®ge, vagy a p®nzeszkºzºk hi§nya.  

10.10.3 Ha b§rmelyik szerzŖdŖ f®l k®ptelenn® v§lik a szerzŖd®sbŖl eredŖ b§rmely vagy ºsszes 

kºtelezetts®g®nek teljes²t®s®re Vis Maior helyzet kºvetkezt®ben, akkor a szerzŖd®s 

tov§bbra is ®rv®nyben marad. Az ®rintett f®l a Vis Maior m®rt®k®ben ®s fenn§ll§s§nak 

idŖtartam§ra mentes¿l ezen kºtelezetts®gek nem-teljes²t®s®bŖl eredŖ felelŖss®ge, ®s ezen 

kºtelezetts®gek teljes²t®se al·l azzal, hogy a Vis Maior helyzettel ®rintett F®l a Vis Maior 

bekºvetkezt®rŖl halad®ktalanul, de legk®sŖbb 3 napon bel¿l kºteles ²r§sban ®rtes²teni a 

m§sik felet. 

10.10.4 Egyik felet sem terheli felelŖss®g, ®s ez §ltal nem minŖs¿l szerzŖd®sszeg®snek a 

szerzŖd®s alapj§n fenn§ll· b§rmely kºtelezetts®g nem teljes²t®se, amennyiben azt Vis 

Maior okozta vagy annak eredm®nyek®nt kºvetkezett be. 

10.10.5 A jelen fejezet szerinti Vis Maior esem®nyeket Felek kºtelesek halad®ktalanul 

bejelenteni az §tviteli rendszerir§ny²t· r®sz®re is. A Vis Maior esem®nnyel ®rintett 

kereskedelmi ¿gyletek v®grehajt§sa ®s a sz§ll²t§si jogok fenn§ll§sa k®rd®s®ben a felek 

az §tviteli rendszerir§ny²t· dºnt®se ®s int®zked®se szerint j§rnak el. 

10.10.6 A felek nem felelnek az §tviteli rendszerir§ny²t· hat§skºr®be tartoz·, villamosenergia-

ell§t§si szab§lyzatokba foglalt jogszerŤ int®zked®seinek v®grehajt§s§b·l eredŖ k§rok®rt. 

10.10.7 Amennyiben a jelen fejezet szerinti Vis Maior esem®ny megszak²t§s n®lk¿l 30 napt§ri 

napig  vagy a lej§rat idŖpontj§ig fenn§ll, b§rmely f®l jogosult a szerzŖd®st minden 

jogkºvetkezm®ny n®lk¿l tizenºt (15) napos hat§ridŖvel felmondani. 

 Felek egy¿ttmŤkºd®se 

Felek kºtelesek a szerzŖd®s teljes idŖbeli hat§lya alatt egym§ssal egy¿ttmŤkºdni ®s a 

szerzŖd®sben foglalt rendelkez®sek teljes²t®s®vel kapcsolatban minden l®nyeges inform§ci·t, 

felmer¿lt adatot, v§ltoz§st ®sszerŤ hat§ridŖn bel¿l a m§sik f®llel ²r§sban kºzºlni. B§rmely f®l 

kezdem®nyez®s®re a m§sik f®l kºteles a szerzŖd®s teljes²t®s®vel kapcsolatos egyeztet®si 

elj§r§sban r®szt venni. 

 SzerzŖd®s m·dos²t§sa 

SzerzŖdŖ felek kºzºs megegyez®se ¼tj§n ²r§sban m·dos²thatj§k szerzŖd®s¿ket. KºtelezŖ a 

szerzŖd®s m·dos²t§s§t kezdem®nyezni az alapul szolg§l· hat§lyos jogszab§lyok l®nyeges 

megv§ltoz§sa eset®n. 

 A szerzŖd®sek teljes²t®s®nek felf¿ggeszt®se 
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A szerzŖd®s teljes²t®se a villamosenergia-rendszer jelentŖs zavara ®s a villamosenergia-

ell§t§si v§ls§ghelyzet eset®n sz¿ks®ges int®zked®sekrŖl sz·l· 280/2016 (IX.21.) 

korm§nyrendelet alapj§n felf¿ggeszt®sre ker¿lhet. A felf¿ggeszt®s megsz¿ntet®s®re ®s 

kºvetkezm®nyeire a korm§nyrendelet szab§lyait kell alkalmazni. 

 Ir§nyad· jog 

10.14.1 A szerzŖdŖ felek ir§nyad· jognak a magyar jogot tekintik. 

10.14.2 A szerzŖd®sben nem szab§lyozott k®rd®sek tekintet®ben a magyar anyagi jogi 

jogszab§lyok, ²gy elsŖsorban a Ptk, a VET ®s a Vhr., a VET v®grehajt§s§ra kiadott egy®b 

rendeletek, valamint az Ell§t§si Szab§lyzatok rendelkez®sei az ir§nyad·k. 

 Jogvit§k rendez®se 

10.15.1 A szerzŖdŖ felek kºzºtt vita alakulna ki a szerzŖd®s ®rtelmez®s®vel, teljes²t®s®vel, 

megsz¿ntet®s®vel kapcsolatban, b®k®s ¼ton t§rgyal§sokkal igyekeznek rendezni. 

10.15.2 Ennek sikertelens®ge eset®re b§rmely vita elb²r§l§s§ra, amely a szerzŖd®sbŖl vagy azzal 

ºsszef¿gg®sben, ²gy k¿lºnºsen annak megszeg®s®vel, megszŤn®s®vel, ®rv®nyess®g®vel 

vagy ®rtelmez®s®vel kapcsolatban keletkezik, a felek az §llami b²r·s§gi utat kiz§rj§k ®s 

al§vetik magukat a Magyar Kereskedelmi ®s Iparkamara mellett mŤkºdŖ Ćlland· 

V§lasztottb²r·s§g (Kereskedelmi V§lasztottb²r·s§g Budapest) kiz§r·lagos ®s v®gleges 

dºnt®s®nek azzal, hogy a V§lasztottb²r·s§g a saj§t Elj§r§si Szab§lyzata szerint j§r el, az 

elj§r· v§lasztottb²r·k sz§ma h§rom ®s az elj§r§s sor§n a magyar nyelvet kell alkalmazni. 

A felek kiz§rj§k a v§lasztottb²r§skod§sr·l sz·l· 2017. ®vi LX. tºrv®ny IX. Fejezet®ben 

szab§lyozott elj§r§s¼j²t§s lehetŖs®g®t.  A jogvita eldºnt®s®re alkalmazand· anyagi jog a 

magyar jog, ide nem ®rtve a nemzetkºzi mag§njog szab§lyait.  

 P®nz¿gyi Biztos²t®k 

10.16.1 A T§rsas§g jogosult a szerzŖd®ses partnereit p®nz¿gyi kock§zat tekintet®ben minŖs²teni 

®s ennek alapj§n a megkºtendŖ szerzŖd®s biztos²t§s§ra, illetve szerzŖd®sszeg®s eset®re 

p®nz¿gyi biztos²t®kot k®rni a szerzŖdŖ f®ltŖl. 

10.16.2 A szerzŖdŖ felek ak§r az Eseti SzerzŖd®s megkºt®sekor, ak§r az Eseti SzerzŖd®s 

teljes²t®se sor§n b§rmikor meg§llapodhatnak a biztos²t®k fajt§j§ban ®s m®rt®k®ben. 

10.16.3 P®nz¿gyi biztos²t®k lehet k¿lºnºsen 

(a) az ·vad®k; 

(b) a bankgarancia; 

(c) anyav§llalati garancia, vagy tagi (r®szv®nyesi) kezess®gv§llal§s. 

10.16.4 Az ·vad®kot k®szp®nzzel vagy §tutal§ssal kell teljes²teni. Az ·vad®k teljes²t®s®t a 

k®szp®nz befizet®s®t igazol· eredeti banki bizonylatokkal, banki §tutal§s eset®ben a 

terhel®s napj§n kelt banksz§mlakivonattal ®s annak mell®klet®vel, vagy a 

terhel®s/§tutal§s megtºrt®nt®rŖl sz·l· m§s banki bizonylat eredeti p®ld§ny§val kell 

igazolni. 
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10.16.5 A p®nz¿gyi biztos²t®kk®nt elfogadhat· bankgaranci§t a villamos energia kereskedŖ §ltal 

elfogadott, belfºldi sz®khelyŤ p®nzint®zet adhatja ki, mely bankgarancia forintban 

megadott meghat§rozott ºsszegrŖl sz·l, hat§rozott idŖtartamra ®rv®nyes, ®s 

kedvezm®nyezettk®nt a T§rsas§g van megnevezve. 

10.16.6 Csak az a bankgarancia fogadhat· el p®nz¿gyi biztos²t®kk®nt, amelyben a p®nzint®zet 

kºtelezetts®get v§llal a kereskedŖ §ltal beny¼jtott ig®nybejelent®s felt®tel n®lk¿li, 

legk®sŖbb h§rom (3) banki napon bel¿li teljes²t®s®re. 

 Hat§ly, ®rv®nyess®g 

10.17.1 A szerzŖd®s a felek §ltal a szerzŖd®sben megjelºlt idŖpontban l®p hat§lyba. 

10.17.2 A test¿leti j·v§hagy§st ig®nylŖ szerzŖd®s eset®ben a hat§lybal®p®s felt®tele annak 

megad§sa ®s a m§sik f®l errŖl tºrt®nŖ halad®ktalan ®rtes²t®se. 

10.17.3 Ha a szerzŖd®sben kikºtºtt b§rmely rendelkez®s nem alkalmazhat·, v®grehajthatatlan, 

vagy ®rv®nytelenn® v§lik, akkor ez csak arra a rendelkez®sre vonatkozik, ®s nem jelenti 

az eg®sz szerzŖd®s vagy m§s rendelkez®seinek ®rv®nytelens®g®t, illetve 

v®grehajthatatlans§g§t. A felek kºtelezetts®get v§llalnak arra, hogy halad®ktalanul 

j·hiszemŤ t§rgyal§sokat folytatnak az ®rv®nytelenn® v§lt rendelkez®s m§s 

rendelkez®ssel val· helyettes²t®se t§rgy§ban. 

10.17.4 A szerzŖdŖ felek kereskedelmi meg§llapod§saikban az ¦zletszab§lyzat ®s a T§rsas§g 

§ltal alkalmazott §ltal§nos szerzŖd®si felt®telek egyes szab§lyait·l kºzºs megegyez®ssel 

jogosultak elt®rni.  

11. ELSZĆMOLĆS, SZĆMLĆZĆS, P£NZ¦GYI TELJESĉT£S 

 Az alkalmazand· §rak 

11.1.1 A T§rsas§g szerzŖd®seiben mindig a hazai ®s a region§lis piaci §rak figyelembe 

v®tel®vel, a szerzŖdŖ Felek kºlcsºnºs ®rdekei alapj§n, konszenzusos elj§r§sban, az adott 

term®k jellemzŖihez igazod·an alak²tja ki szerzŖd®ses §rait. 

11.1.2 SzerzŖdŖ Felek a SzerzŖd®sben kikºtºtt §rt·l kºzºs megegyez®ssel elt®rhetnek. 

11.1.3 Amennyiben jelen ¦zletszab§lyzat m§sk®nt nem rendelkezik, a szerzŖd®ses §rak, vagy 

azok b§rmely elem®t ®rintŖ jogszab§lyv§ltoz§s eset®n a Felek kºtelesek j·hiszemŤ 

t§rgyal§sokat folytatni a szerzŖd®ses §rak jogszab§lyv§ltoz§sb·l eredŖ, azzal ºsszef¿ggŖ 

m·dos²t§sa ®rdek®ben. 

 Az elsz§mol§s alapja, idŖszaka ®s rendje, p®nz¿gyi elsz§mol§sa 

11.2.1 A T§rsas§g villamos energia kereskedelemmel kapcsolatos p®nz¿gyi elsz§mol§s§nak 

r®szleteit az egyes kereskedelmi szerzŖd®sek rºgz²tik. 

11.2.2 A villamos energia kereskedelemmel kapcsolatos elsz§mol§s keret®ben a h§l·zati 

enged®lyesek a kereskedelmi sz§ml§z§s alapj§ul szolg§l· adatokat kºtelesek tov§bb²tani 

a T§rsas§g r®sz®re. 
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11.2.3 A m®r®s alap¼ szerzŖd®sek szerinti teljes²t®s az §tad§si ponton §tadott, m®rt villamos 

energia villamos energia mennyis®ge alapj§n az elsz§mol§si idŖszakra vonatkoztatva 

ker¿l elsz§mol§sra. A m®r®si adatokat a h§l·zati enged®lyesek szolg§ltatj§k. 

11.2.4 A menetrend alap¼ szerzŖd®sek p®nz¿gyi elsz§mol§s§nak alapja az §tviteli 

rendszerir§ny²t· §ltal elfogadott menetrend. A menetrend alap¼ szerzŖd®sek rºgz²tik a 

szerzŖd®s t§rgy§t k®pezŖ villamos energia mennyis®get a szerzŖd®sben meghat§rozott 

idŖszakra, elsz§mol§si m®r®si idŖintervallumra lebontott r®szletess®ggel. 

11.2.5 Az ell§t§s alap¼ szerzŖd®sek eset®ben a p®nz¿gyi elsz§mol§s alapja az elsz§mol§si m®rŖ 

m®r®si adata. 

11.2.6 Teljes ell§t§s alap¼ szerzŖd®s eset®n az elsz§mol§si m®rŖ m®r®si adata hat§rozza meg a 

p®nz¿gyileg elsz§moland· villamosenergia-mennyis®get. 

11.2.7 R®szleges ell§t§s alap¼ szerzŖd®s eset®n az elsz§mol§si m®rŖ m®r®si adat§t csºkkenteni 

kell a menetrend alap¼ szerzŖd®sek menetrend ®rt®keivel. Az ²gy kapott ®rt®k hat§rozza 

meg a p®nz¿gyileg elsz§moland· villamosenergia-mennyis®get. 

11.2.8 Adott elsz§mol§si pontra vonatkoz· m®r®si adathoz val· hozz§f®r®s szab§lyait az §tviteli 

rendszerir§ny²t· ®s az eloszt· h§l·zati enged®lyesek ¿zletszab§lyzatai hat§rozz§k meg, 

illetve a T§rsas§g ®s az eloszt·i h§l·zati enged®lyes viszonylat§ban a Kereskedelmi ®s 

az ¦zemi Szab§lyzat. A villamos energia forgalom elsz§mol§s§nak alapja a h§l·zati 

enged®lyesek §ltal leolvasott, §tviteli rendszerir§ny²t· §ltal az ¦zemi, illetve 

Kereskedelmi Szab§lyzat alapj§n v®gzett m®r®s ®s elsz§mol§s. 

11.2.9 A T§rsas§g az §tviteli rendszerir§ny²t·val az Ell§t§si Szab§lyzatoknak megfelelŖen 

felszerelt fogyaszt§sm®rŖ berendez®sek §ltal m®rt, az §tviteli rendszerir§ny²t· vagy az 

eloszt· h§l·zati enged®lyes §ltal kialak²tott algoritmus alapj§n sz§molt mennyis®gek 

alapj§n sz§mol el a kºzºtt¿k l®trejºtt szerzŖd®ses kapcsolat felt®telei szerint. A 

fogyaszt§sm®rŖ berendez®sek az §tad§s-§tv®teli pontok tulajdoni hat§r§n l®vŖ 

csatlakoz§si pontokon vannak felszerelve. 

11.2.10 M®rlegkºr szerzŖd®s eset®n az elsz§mol§s rendj®t felek kºzºtt a Kereskedelmi 

Szab§lyzat ®s a rendszerir§ny²t· ¦zletszab§lyzata hat§rozza meg. 

11.2.11 A T§rsas§g elsz§mol§si rendj®re vonatkoz· egy®b felt®teleket, minden esetben, a 

kereskedelmi szerzŖd®sekben kell rºgz²teni, amelynek tartalmaznia kell az elsz§mol§s 

alapj§t, az elsz§mol§si idŖszakot, az elsz§mol§s alapj§t k®pezŖ m®rŖberendez®sek 

hely®t, valamint az elsz§mol§s pontos elv®gz®s®hez sz¿ks®ges egy®b kºr¿lm®nyeket is. 

 A sz§ml§z§s, ®s a sz§mlakifog§sok int®z®s®nek rendje 

11.3.1 A T§rsas§g sz§ml§z§si, ®s a sz§mla elleni kifog§sok ®s int®z®s¿k rendj®nek r®szletes 

szab§lyait a felek a kºzºtt¿k megkºt®sre ker¿lŖ szerzŖd®sekben meg§llap²thatj§k, ennek 

hi§ny§ban a jelen ¦zletszab§lyzatban foglaltak ir§nyad·k.  

11.3.2 A T§rsas§g, kiv®ve, ha a Felek az Eseti SzerzŖd®sben ettŖl elt®rŖen elŖre fizet®sben 

§llapodnak meg, legk®sŖbb a sz§ll²t§si h·napot kºvetŖ 10. (tizedik) munkanapig 
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beny¼jtja a vevŖhºz a kereskedelmi szerzŖd®sek alapj§n esed®kes ºsszegekre vonatkoz· 

sz§ml§j§t.  

11.3.3 A sz§ml§kat minden esetben a hat§lyos jogszab§lyi elŖ²r§soknak megfelelŖen kell 

ki§ll²tani ®s csak a minden vonatkoz· elŖ²r§st betartva ki§ll²tott sz§mla fogadhat· el.  

11.3.4 A sz§ml§nak tartalmaznia kell minden olyan adatot, amelyet jogszab§ly, ²gy k¿lºnºsen 

a VET, a Vhr, a sz§mvitelrŖl sz·l· 2000. ®vi C. tºrv®ny, a mindenkor hat§lyos ĆFA 

tºrv®ny ®s a 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet elŖ²r..  

11.3.5 A T§rsas§g a felhaszn§l· k®r®s®re a sz§ml§t (r®szsz§ml§t, valamint az elsz§mol· 

sz§ml§t) elektronikus ¼ton bocs§tja ki. A T§rsas§g az elektronikus sz§ml§z§s lehetŖs®g®t 

t®r²t®smentesen biztos²tja. Elektronikus sz§ml§z§s eset®n a sz§mla tartalma ®s 

fogyaszt§si adatokr·l val· t§j®koztat§si kºtelezetts®g ï jogszab§lyban elt®rŖ 

rendelkez®se hi§ny§ban ï megegyezik a nyomtatott sz§mla tartalm§val ®s a nyomtatott 

sz§mla eset®ben elŖ²rt t§j®koztat§si kºtelezetts®ggel.  

11.3.6 A sz§mla beny¼jt§s§t teljes²tettnek kell tekinteni a jelen ¦zletszab§lyzat 36.6 pontban 

²rt kºzl®si m·dokon tºrt®nŖ k®zbes²t®s eset®n.  

11.3.7 A sz§mla esed®kess®g®vel, illetŖleg a sz§mla beny¼jt§s§nak teljes²tetts®g®vel 

kapcsolatos jogvit§kban, valamint a fizet®si kºtelezetts®g k®sedelmes teljes²t®se 

tekintet®ben a Ptk. rendelkez®sei ir§nyad·k. 

11.3.8 Amennyiben a szerzŖdŖ f®l sz§mlakifog§ssal ®l, ¼gy kºteles a sz§mlakifog§sban nem 

vitatott ºsszeget a kereskedelmi szerzŖd®sben meg§llap²tott idŖpontig megfizetni. A 

felek fizet®si kºtelezetts®geikkel kapcsolatos sz§ml§kra vonatkoz· kifog§saikat a sz§mla 

k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott ºt (5) munkanapon bel¿l kºzºlhetik a jogosulttal a sz§mla 

eredeti p®ld§ny§nak aj§nlott postai k¿ldem®nyk®nt tºrt®nŖ visszak¿ld®s®vel ®s a kifog§s 

k¿lºn lev®lben megszºvegezett egyidejŤ kºzl®s®vel. 

11.3.9 A sz§mlakifog§snak tartalmaznia kell a vitatott sz§mla sz§m§t, kelt®t, esed®kess®g®t, a 

sz§mla v®gºsszeg®t, a vitatott ºsszeget ®s a vita alapj§t. Amennyiben a kºtelezett a 

jogosult sz§ml§j§ban foglalt ºsszeg vonatkoz§s§ban a fenti hat§ridŖn bel¿l 

sz§mlakifog§st nem terjeszt elŖ, ¼gy a sz§ml§ban foglalt fizet®si kºtelezetts®get az 

ºtºdik (5.) munkanapot kºvetŖ napon elismertnek kell tekinteni. 

11.3.10 Felek kºtelesek minden tŖl¿k elv§rhat·t megtenni a vitatott ºsszeg rendez®se ®rdek®ben, 

a lehetŖ legrºvidebb idŖn bel¿l. A felek kºtelezetts®get v§llalnak arra, hogy a 

sz§mlakifog§sokkal kapcsolatos jogvit§ikat b®k®s ¼ton k²s®rlik meg rendezni ®s ennek 

®rdek®ben a sz§mlakifog§s jogosult §ltali k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott ºt (5) munkanapon 

bel¿l egyeztetŖ megbesz®l®st tartanak, amelyrŖl ²r§sban jegyzŖkºnyvet vesznek fel. 

11.3.11 Amennyiben a vitatott sz§mla jogosultja a kºtelezett kifog§s§t elismeri, ¼gy a vitatott 

sz§ml§t kºteles kijav²tani, ®s a kijav²tott sz§ml§t az egyeztet®s lez§r§s§t kºvetŖ ºt (5) 

munkanapon bel¿l a kºtelezettnek beny¼jtani. A kºtelezett fizet®si kºtelezetts®g®nek 

teljes²t®s®vel a kijav²tott sz§mla k®zhezv®tel®nek idŖpontj§ig nem esik k®sedelembe. A 

kijav²tott sz§ml§ban meghat§rozott ºsszegnek a jogosult banksz§ml§j§ra tºrt®nŖ 
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§tutal§s§ra a kºtelezettnek a kijav²tott sz§mla szerinti fizet®si hat§ridŖ §ll 

rendelkez®s®re. 

11.3.12 Amennyiben az egyeztetŖ megbesz®l®s eredm®nyek®ppen a kºtelezett a vitatott 

sz§ml§ban foglalt ºsszeg egy r®sz®t elismeri, ¼gy annak vonatkoz§s§ban a jogosult az 

eredeti teljes²t®si idŖpontt·l kezdŖdŖen jelen ¦zletszab§lyzat 10.9.3. pontj§ban ²rtak 

szerint k®sedelmi kamatot ®rv®nyes²thet k®sedelmi kamat ®rtes²tŖ lev®l ¼tj§n. 

11.3.13 Amennyiben a kºtelezett a sz§mlakifog§s sor§n elismeri fizet®si kºtelezetts®g®t, akkor 

a vita befejez®se vagy megegyez®s eset®n a befejez®stŖl vagy megegyez®stŖl sz§m²tott 

ºt (5) munkanapon bel¿l kell a sz§mlakifog§sban megjelºlt ºsszeget kifizetni a jelen 

¦zletszab§lyzat 10.9.3. pontj§ban ²rtak szerint meghat§rozott k®sedelmi kamat§val 

egy¿tt. 

11.3.14 Amennyiben a sz§mlakifog§s k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott ºt (5) munkanapon bel¿l a felek 

a sz§mlakifog§sban foglalt vit§t nem tudj§k rendezni, ¼gy a sz§mla vitatott r®sze 

vonatkoz§s§ban a Felek a kereskedelmi szerzŖd®sekben meg§llap²tott jogvita 

rendez®s®re elŖ²rtak rendelkez®sei szerint j§rnak el. 

11.3.15 A szerzŖdŖ felek jogosultak a kºzºtt¿k megkºt®sre ker¿lŖ Eseti SzerzŖd®sekben a 

sz§ml§z§s ®s a sz§mlakifog§sol§s rendje tekintet®ben a jelen ¦zletszab§lyzatban 

foglaltakt·l elt®rŖen meg§llapodni. 

 Fizet®si felt®telek, k®sedelmes fizet®s 

11.4.1 A T§rsas§g fizet®si felt®teleinek ï fizet®si m·dok, hat§ridŖk, k®sedelmes fizet®s eset®re 

alkalmazhat· szankci·k ï meghat§roz§sa minden esetben a felek kºzºtt megkºtendŖ 

szerzŖd®sek kºtelezŖ tartalmi elemei, ez®rt annak r®szletes felt®telrendszereit az 

§ltal§nos szerzŖd®si felt®telek, ®s az egyedi kereskedelmi szerzŖd®sek tartalmazz§k. A 

kereskedelmi szerzŖd®sekben a szerzŖdŖ felek a jelen ¦zletszab§lyzatban le²rtakt·l 

elt®rŖ m·don is rendezhetik a fizet®s felt®teleit, ®s meg§llapodhatnak a jelen 

¦zletszab§lyzatban nem szab§lyozott elt®rŖ tºrv®nyes fizet®si m·dban ï p®ld§ul elŖre 

fizet®sben ï is. 

11.4.2 A T§rsas§g ®s szerzŖd®ses partnerei kºzºtti p®nz¿gyi elsz§mol§s sor§n a fizet®s 

kiz§r·lag banki §tutal§ssal tºrt®nik. 

11.4.3 A fizet®s kºtelezettje kºteles a r®sz®re beny¼jtott sz§ml§t ï felt®ve, hogy a Felek az Eseti 

SzerzŖd®sben elŖre fizet®sben nem §llapodnak meg ï a sz§ll²t§si h·napot kºvetŖen a 

kereskedelmi szerzŖd®sben meghat§rozott napon bel¿l, a jogosult §ltal a sz§ml§n 

megjelºlt banksz§mla sz§mra tºrt®nŖ §tutal§ssal kiegyenl²teni. A fizet®st teljes²tettnek 

kell tekinteni, amennyiben a jogosult banksz§ml§j§n a sz§mla ºsszeg®nek megfelelŖ 

ºsszeg a sz§mlavezetŖ bankint®zet §ltal j·v§²r§sra ker¿l.  

11.4.4 K®sedelmes fizet®s eset®n kºtelezett a jelen ¦zletszab§lyzat 10.9.3. pontj§ban ²rtak 

szerint k®sedelmi kamatot kºteles fizetni a jogosult r®sz®re. 

11.4.5 A T§rsas§g, mint villamos energia elad· a kereskedelmi szerzŖd®sben meghat§rozott 

vevŖi fizet®si k®sedelme vagy m§s vevŖi s¼lyos szerzŖd®sszeg®s eset®n jogosult a 

villamos energia sz§ll²t§s§nak azonnali hat§ly¼ felf¿ggeszt®s®t kezdem®nyezni, ®s 
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kºtb®rt ®s/vagy k§rt®r²t®st kºvetelni, ®s/vagy azonnali hat§llyal felmondani az Eseti 

SzerzŖd®st. 

11.4.6 Amennyiben a felhaszn§l·, mint vevŖ kikapcsol§sa nem volt jogszerŤ, a T§rsas§g 

kºteles a m§sik f®l ezzel kapcsolatos k§rait megt®r²teni. 

11.4.7 A fizet®si k®sedelem eset®n a fizet®s jogosultja a jelen ¦zletszab§lyzatban, illetve a 

kereskedelmi szerzŖd®sben meghat§rozottak szerint a m§sik f®l §ltal ny¼jtott p®nz¿gyi 

biztos²t®kb·l kiel®g²t®st kereshet az ®rt®kes²tett villamos energia ellen®rt®ke, a 

k®sedelmi kamatok, kºtb®r vagy a fizet®si k®sedelemmel ºsszef¿gg®sben felmer¿lt 

igazolt k§rok tekintet®ben. 

11.4.8 A fizet®si k®sedelemmel vagy m§s s¼lyos szerzŖd®sszeg®ssel okozott ®s a p®nz¿gyi 

biztos²t®k §ltal nem fedezett, minden igazolt k§rt a kºtelezett a Ptk. szab§lyai szerint 

kºteles megt®r²teni. 

12. AZ ADATV£DELEMRE VONATKOZč RENDELKEZ£SEK 

 A T§rsas§g, mint adatkezelŖ elsŖdleges feladata, hogy meghat§rozza az §ltala kezelt term®szetes, 

valamint jogi szem®lyekre, egy®b t§rsas§gokra vonatkoz· szem®lyes adatok kºr®t, az adatkezel®s 

m·dj§t, valamint biztos²tsa az adatv®delem alkotm§nyos elveinek, az adatbiztons§g 

kºvetelm®nyeinek ®rv®nyes¿l®s®t, s megakad§lyozza a rendszerhaszn§l·i adatokhoz val· 

jogosulatlan hozz§f®r®st, az adatok megv§ltoztat§s§t ®s jogosulatlan nyilv§noss§gra hozatal§t, 

vagy felhaszn§l§s§t. A T§rsas§g ennek megfelelŖen 7. sz§m¼ mell®kletk®nt csatolt Adatkezel®si 

T§j®koztat·val eleget tesz a term®szetes szem®lyeknek a szem®lyes adatok kezel®se tekintet®ben 

tºrt®nŖ v®delm®rŖl ®s az ilyen adatok szabad §raml§s§r·l, valamint a 95/46 EK rendelet hat§lyon 

k²v¿l helyez®s®rŖl sz·l· Eur·pai Parlament ®s a Tan§cs (EU) 2016/679 Rendelet (Ćltal§nos 

Adatv®delmi Rendelet, ĂGDPRò), valamint az inform§ci·s ºnrendelkez®si jogr·l ®s az 

inform§ci·szabads§gr·l sz·l· 2011. ®vi CXII. tºrv®ny 16. Ä-a szerinti elŖzetes t§j®koztat§si 

kºtelezetts®g®nek.  Jelen ¦zletszab§lyzat elfogad§s§val a felhaszn§l· kifejezetten elfogadja az 

Adatkezel®si T§j®koztat·t ®s az abban foglaltakat. 

 A T§rsas§g biztos²tja az ¿zleti titoknak minŖs¿lŖ adatok teljes kºrŤ v®delm®t, ®s megteremti 

ennek jogi felt®teleit. E tev®kenys®g®n bel¿l: 

(a) a szerzŖd®ses partnerek §ltal szolg§ltatott, valamint a rendelkez®s®re §ll· 

adathalmazban elk¿lºn²tetten kezeli az ¿zleti titoknak minŖs¿lŖ bizalmas 

adatokat, 

(b) meghat§rozza a be®rkezŖ adatok ®s inform§ci·k biztons§gi ®s minŖs²t®si 

fokozatait, valamint megteremti a nyilv§noss§gra ker¿lŖ adatokhoz val· 

internetes hozz§f®r®s mŤszaki ®s jogi felt®teleit; 

(c) biztos²tja az adatok ®s inform§ci·k archiv§l§s§t, figyelemmel a megŖrz®si 

idŖtartamokra, a betekint®si ®s felhaszn§l§si jogosults§gokra; 

(d) meghat§rozza a hozz§f®r®sre jogosultak szem®lyi kºr®t (beoszt§s§t), valamint a 

hozz§f®r®s terjedelem®t; 

(e) olyan titokv®delmi rendszert alak²t ki, amely teljes eg®sz®ben megalapozza az 

adat- ®s inform§ci·s rendszer megs®rtŖivel szemben polg§ri jogi, illetve b¿ntetŖ 

jogi szankci·k alkalmazhat·s§g§t. 
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 A felhaszn§l· adatai §tadhat·k: 

(a) azoknak, akik a T§rsas§g megb²z§sa alapj§n, a leolvas§st, a sz§ml§z§st, a 

kºvetel®sek kezel®s®t, az ellenŖrz®st, a kivitelez®st illetve az ¿gyf®l-t§j®koztat§st 

v®gzik, illetve egy®b, a T§rsas§g ®s a felhaszn§l· kºzºtti szerzŖd®s teljes²t®s®hez 

sz¿ks®ges r®szfeladat ell§t§s§ra v§llalt§k; 

(b) a sz§ml§z§si ®s elsz§mol§si jogvit§k rendez®s®re a T§rsas§g megb²z§sa alapj§n 

jogi k®pviselŖnek, valamint jogszab§ly alapj§n jogosult szerveknek; 

(c) a Hivatalnak, a hat§skºr®ben foglalt feladatok teljes²t®se ®rdek®ben. 

 A felhaszn§l· adatbiztons§g§ra vonatkoz· jogosults§gai 

12.4.1 Az adatv®delmi tºrv®ny alapj§n a felhaszn§l· jogosult t§j®koztat§st k®rni adatainak 

kezel®s®rŖl, valamint a kezelt szem®lyes adataiba betekinteni, szem®lyes adatainak 

helyesb²t®s®t k®rni. 

12.4.2 A T§rsas§g kºteles a t§j®koztat§si k®relem beny¼jt§s§t·l sz§m²tott legrºvidebb idŖ alatt, 

legfeljebb azonban 25 napon bel¿l ²r§sban megadni a k®rt t§j®koztat§st. 

 A felhaszn§l· jogorvoslati lehetŖs®ge 

12.5.1 A felhaszn§l·, amennyiben szem®lyes adatainak kezel®se kapcs§n jogs®relem ®rte, a 

jogs®relemmel kapcsolatosan t§j®koztat§st k®rhet. Amennyiben a kapott t§j®koztat§st 

nem tartja kiel®g²tŖnek, vagy ®rdemi t§j®koztat§st nem kapott, megilleti a tiltakoz§s joga, 

jog®rv®nyes²t®si ig®ny®t b²r·s§g elŖtt gyakorolhatja, valamint kezdem®nyezheti a 

Nemzeti Adatv®delmi ®s Inform§ci·szabads§g Hat·s§g vizsg§lat§t.  

12.5.2 A felhaszn§l· jogainak megs®rt®se eset®n a T§rsas§ggal szemben b²r·s§gi ¼ton 

jogorvoslattal ®lhet. 

12.5.3 A T§rsas§g a felhaszn§l· adatainak jogellenes kezel®s®vel vagy a technikai adatv®delem 

kºvetelm®nyeinek megszeg®s®vel okozott k§rt kºteles megt®r²teni. 

13. FOGYASZTčV£DELMI SZERVEZETEKKEL, £RDEKK£PVISELETEKKEL VALč 

KAPCSOLATTARTĆS, VALAMINT A PANASZ ¦GYINT£Z£S ELJĆRĆSRENDJE  

 A T§rsas§g a termelŖket, illetve a felhaszn§l·kat ®rintŖ k®rd®sekben rendszeres kapcsolatot tart 

a szerzŖd®ses partnerek, illetve a fogyaszt·k szºvets®geivel, a helyi ®s orsz§gos fogyaszt·i 

®rdekk®pviseleti szervezetekkel, ºnkorm§nyzatokkal, t§rsszervekkel annak ®rdek®ben, hogy 

(a) a felhaszn§l·t ®rintŖ k®rd®sekben megismerje azok v®lem®ny®t; 

(b) t§j®koztassa azokat a T§rsas§g tervezett int®zked®seirŖl; 

(c) visszajelz®st adjon az ®rdekk®pviseletek §ltal kºzvet²tett panaszok 

kivizsg§l§s§nak eredm®ny®rŖl. 

 A 13.1 pontban meghat§rozott test¿letekkel a kapcsolattart§s konzultat²v jellegŤ, tekintettel arra, 

hogy a test¿letek a villamosenergia-kereskedelmi ¿gyleteknek kºzvetlen¿l, vagy kºzvetetten 

nem r®sztvevŖi. 
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 A T§rsas§g az ¿zletszab§lyzat§nak m·dos²t§sa elŖtt annak tervezet®t az energetikai felhaszn§l·k 

®rdekk®pviseleti szervezeteivel kºzvetlen¿l egyezteti, melynek sor§n legal§bb h¼sz (20) napot 

biztos²t az ilyen szervezeteknek a v§laszad§sra. 

 A szerzŖd®ses partner, felhaszn§l· ®szrev®tel®t, panasz§t, egy®b ig®ny®t ²r§sban juttatja el a 

T§rsas§ghoz, amit a T§rsas§g igazol§s ellen®ben vesz §t.  A beadv§ny be®rkez®s®t kºvetŖ nyolc 

(8) napon bel¿l a T§rsas§g megvizsg§lja, hogy jogosult, illetve kºteles-e a beadv§nnyal ®rintett 

¿gyben elj§rni, k®ts®g eset®n az egy®b enged®lyesekkel az elj§r§sra illet®kes szem®ly®t tizenºt 

(15) napon bel¿l tiszt§zza. Az elj§r§sra val· jogosults§g vizsg§lat§nak eredm®ny®rŖl a beadv§nyt 

beny¼jt· felhaszn§l·t a T§rsas§g halad®ktalanul, ²r§sban t§j®koztatja. A beadv§nyra a T§rsas§g 

tizenºt (15) napon bel¿l v§laszt ad. A v§laszad§si hat§ridŖbe nem sz§m²t bele az illet®kess®g 

meg§llap²t§sa ®rdek®ben egy®b enged®lyessel lefolytatott egyeztet®s idŖtartama, ®s a 

felhaszn§l·val tºrt®nt idŖpont egyeztet®stŖl az esetleges helysz²ni vizsg§lati idŖpontj§ig eltelt 

idŖtartam. Az elektronikus ¼ton, telefonon vagy szem®lyesen beny¼jtott panaszt egyedi 

¿gysz§mmal ell§tott jegyzŖkºnyvben, vagy feljegyz®sben kell rºgz²teni. Telefonos bejelent®s 

eset®n az egyedi ¿gysz§mot a felhaszn§l·val kºzºlni kell. 

 A T§rsas§g a felhaszn§l·k beadv§nyait, panaszait az el®v¿l®si hat§ridŖ v®g®ig, visszakereshetŖ 

m·don megŖrzi. 

 Ha a fogyaszt·k t§rsadalmi ®rdekk®pviseleti szerve ®s a T§rsas§g kºzºtt a felhaszn§l·t ®rintŖ 

vit§s ¿gyben egyezs®g nem jºtt l®tre, annak l®trehoz§s§ra, vagy dºnt®s®rt a felek kºtelesek a 

vit§s ¿gyet a Hivatal illet®kes szerv®hez terjeszteni.  

 A kapcsolattart§s rendj®t, valamint a vitatott k®rd®sek, panaszok elint®z®s®nek rendj®t az egyes 

kereskedelmi partnerekkel kºtºtt szerzŖd®sek fentiektŖl elt®rŖen rºgz²thetik. A kapcsolattart§s 

rendje f¿gg az egyes ¿gyletek t²pus§t·l, szerzŖdŖ (hazai, vagy k¿lfºldi) partnertŖl. 

 A T§rsas§ggal szemben felmer¿lt jogvit§k rendez®s®nek m·dj§t a megkºtºtt szerzŖd®sek 

szab§lyozz§k. 

 A T§rsas§g a fogyaszt·v®delmi szervezetekkel hivatalos kapcsolatot tart a regul§ci·val, 

§rszab§lyoz§ssal, ell§t§sbiztons§ggal ®s m§s szakmai k®rd®sekkel ºsszef¿gg®sben. Az 

enged®lyeseket ®s m§s rendszerhaszn§l·kat, valamint a fogyaszt·kat ®rintŖ k®rd®sekrŖl, 

int®zked®sekrŖl a T§rsas§g rendszeres t§j®koztat§st ad. 

14. ¦GYF£LSZOLGĆLATI IRODA 

 A T§rsas§g, a VET ®s a Vhr. rendelkez®seinek megfelelŖen ¿gyf®lszolg§latot mŤkºdtet. A 

T§rsas§g a felhaszn§l·k bejelent®seinek int®z®s®re, panaszainak kivizsg§l§s§ra ®s orvosl§s§ra, 

valamint a felhaszn§l·k t§j®koztat§sa c®lj§b·l a kapcsolattart§st sz·beli ®s ²r§sbeli ¿gyint®z®s 

keret®ben biztos²tja az al§bbi el®rhetŖs®geken. A KereskedŖ a jogszab§lyokban elŖ²rt, az 

¿gyf®lszolg§lat§n teljes²tendŖ kºzz®t®teli, t§j®koztat§si kºtelezetts®g®t elektronikus eszkºz ¼tj§n 

is teljes²theti. 

 Az §lland· ¿gyf®lszolg§lati iroda el®rhetŖs®ge: 

1033 Budapest, K·rh§z u. 6-12. 

Tel: +36-1/236 8054 Fax: +36-1/236 8051  
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E-mail:energia@alteo.hu  

 Az §lland· ¿gyf®lszolg§lati iroda nyitva tart§sa 

H®tfŖ:    900 ·r§t·l 1700 ·r§ig 

KeddtŖl p®ntekig:  900 ·r§t·l 1700 ·r§ig 

A T§rsas§g a 14.2-14.3 pontokban meghat§rozott adatokat ®rintŖ v§ltoz§sr·l ï legal§bb a 

tervezett v§ltoz§st megelŖzŖ 30 nappal kor§bban ï t§j®koztatja a felhaszn§l·kat, valamint a 

Hivatalt. 

A munkasz¿neti napok miatti elt®rŖ nyitvatart§st a T§rsas§g legal§bb 30 nappal az adott 

munkah®t kezdete elŖtt a Hivatal sz§m§ra bejelenti, tov§bb§ honlapj§n ®s ¿gyf®lszolg§lat§n 

kºzz®teszi. 

 A §lland· ¿gyf®lszolg§lati iroda fenti telefonsz§m§n ®s elektronikus levelez®si c²m®n a 

felhaszn§l·knak lehetŖs®g¿k van a szem®lyes ¿gyint®z®s idŖpontj§t elŖzetesen lefoglalni. 

 A T§rsas§g az §lland· ¿gyf®lszolg§lati irod§j§ban biztos²tja a bankk§rty§s fizet®s lehetŖs®g®t, 

tov§bb§ szerzŖdŖ partnerei sz§m§ra a p®nzforgalmi jelzŖsz§m§nak felt¿ntet®s®vel k®szp®nz-

§tutal§si megb²z§st tart rendelkez®sre. 

 A T§rsas§g honlapj§n kºzz®teszi a szolg§ltat§si ter¿let®n mŤkºdŖ, az ®p¿letek energetikai 

jellemzŖinek tan¼s²t§s§t  v®gzŖ energetikai tan¼s²t·k, valamint az energetikai audit§l§st v®gzŖ 

szem®lyek ®s szervezetek, tov§bb§ a szolg§ltat§si ter¿let®n mŤkºdŖ, energetikai fogyaszt·i 

tan§csad· vagy ®rdekv®delmi szervezetek  el®rhetŖs®g®t, az energiahat®konys§got jav²t· 

int®zked®sek, programok hozz§f®rhetŖs®g®t. 

 A T§rsas§g az energiahat®konys§ggal kapcsolatban t§j®koztat§st ®s tan§csad§st ny¼jt a 

felhaszn§l·k sz§m§ra, amely seg²ti a felhaszn§l·k tudatos energiafogyaszt§si szeml®let®nek 

kialak²t§s§t, gyakorlatias ®s hasznos inform§ci·kat tartalmaz az egyes fogyaszt·i c®lcsoportok 

§ltal kivitelezhetŖ energiamegtakar²t§si lehetŖs®gekrŖl ®s a beruh§z§sokhoz el®rhetŖ t§mogat§si 

konstrukci·kr·l.  

 Ezen t¼menŖen a Hivatal az energiafogyaszt·k ®s a piaci szereplŖk r®sz®re az 

energiahat®konys§gi ®s energiamegtakar²t§si m·dszerekrŖl, valamint az energiahat®konys§ggal 

kapcsolatos p®nz¿gyi ®s jogi keretekrŖl sz·l· t§j®koztat§st elektronikus ¼ton, rendszeresen 

friss¿lŖ honlapon (a tov§bbiakban: energiahat®konys§gi t§j®koztat· honlap) biztos²tja. Az 

energiahat®konys§gi t§j®koztat· honlap el®rhetŖs®ge: www.enhat.mekh.hu  

mailto:energia@alteo.hu
http://www.enhat.mekh.hu/
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II.  R£SZ: ĆLTALĆNOS SZERZŕD£SI FELT£TELEK AZ EGYETEMES SZOLGĆLTATĆSRA NEM 

JOGOSULT FELHASZNĆLčKKAL K¥TENDŕ TELJES ELLĆTĆS ALAPĐ HATĆROZOTT 

IDEJţ VILLAMOSENERGIA ADĆSV£TELI SZERZŕD£SEKRE 

 

Az ¦zletszab§lyzat jelen II. r®sze tartalmazza a T§rsas§g, mint Elad· §ltal az egyetemes szolg§ltat§sra 

nem jogosult fogyaszt·val (jelen fejezet tekintet®ben a tov§bbiakban ĂVevŖò vagy ĂFogyaszt·ò) kºtºtt 

egyedi szerzŖd®sek alapj§n ny¼jtott szolg§ltat§sokra vonatkoz· §ltal§nos szerzŖd®si felt®teleket 

(ĂĆSZFò). Amennyiben az ¦zletszab§lyzat jelen II. r®sze nem tartalmaz elt®rŖ rendelkez®seket, az 

¦zletszab§lyzat I. r®sz®ben meghat§rozottak is ir§nyad·k a VevŖvel kºtendŖ szerzŖd®sekre.  

 

Az Eseti SzerzŖd®s mint§j§t az ¦zletszab§lyzat 4. sz. mell®klete tartalmazza. 

 

15. FOGALOM MEGHATĆROZĆSOK 

Az ĆSZF-ben haszn§lt, ®s k¿lºn nem defini§lt fogalmak alatt a villamos energi§r·l sz·l· 2007. 

®vi LXXXVI. tºrv®ny (ĂVETò), valamint a VET egyes rendelkez®seinek v®grehajt§s§r·l sz·l· 

273/2007. (X. 19.) Korm§nyrendelet (ĂVhrò), tov§bb§ az egy®b kapcsol·d· jogszab§lyok, 

valamint a villamosenergia-ell§t§si szab§lyzatok, ï k¿lºnºsen a Kereskedelmi Szab§lyzat ®s az 

Ćtviteli Rendszerir§ny²t· ¦zletszab§lyzata ï §ltal meghat§rozott fogalmakat kell ®rteni. 

16. AZ ĆSZF C£LJA, JOGI JELLEGE, TARTALMA 

16.1. A Felek kºzºtti jogviszonyt §ltal§nos jelleggel, a Ptk. 6:77. Ä-ban meghat§rozott 

minŖs®ggel jelen ¦zletszab§lyzat §ltal§nos szerzŖd®si felt®telei, k¿lºnºs jelleggel pedig 

az Elad· ®s a VevŖ kºzºtt l®trejºtt Hat§rozott IdejŤ Villamos-energia Ad§sv®teli 

SzerzŖd®s (a tov§bbiakban: ĂEseti SzerzŖd®sò) szab§lyozza. Az ĆSZF az Eseti 

SzerzŖd®s r®sz®t k®pezŖ, azt kieg®sz²tŖ §ltal§nos szerzŖd®si felt®telrendszer, melynek 

c®lja a szerzŖdŖ Felek kºzºtti jogviszony azon elemeinek szab§lyoz§sa, amelyeket az 

Eseti SzerzŖd®s nem vagy nem kellŖ r®szletess®ggel szab§lyoz. Az ĆSZF a Felek kºzºtt 

l®trejºtt minden Eseti SzerzŖd®s l®nyegi tartalmi eleme, annak elv§laszthatatlan 

mell®klete, hat§lya mindenben az Eseti SzerzŖd®shez igazodik. Az Eseti SzerzŖd®s ï a 

jogszab§lyok ®s a Kereskedelmi Szab§lyzat szerinti ï teljes ell§t§s alap¼ villamos energia 

ad§sv®teli szerzŖd®snek minŖs¿l. Felek minden ad§sv®tel sor§n, az Eseti SzerzŖd®sben 

kºtelesek meghat§rozni a villamos energia mennyis®gre, valamint a szerzŖd®ses §rra 

vonatkoz· adatokat. 

16.2. Az Eseti SzerzŖd®s csak az al§bbi felt®telek egy¿ttes fenn§ll§sa eset®n l®p hat§lyba: 

a) VevŖ az ell§t§si idŖszak tekintet®ben nem rendelkezik az ell§t§s§t biztos²t· 

®rv®nyes ®s hat§lyos egyetemes szolg§ltat§si, vagy villamos energia 

kereskedelmi szerzŖd®ssel; 

b) teljes villamos energia fogyaszt§s§hoz sz¿ks®ges villamos energia mennyis®get 
®s az ehhez tartoz· teljes²tm®nyt az Elad·t·l v§s§rolja meg; 

c) VevŖ az Eseti SzerzŖd®sben v§llalja, hogy az Elad· §ltal megjelºlt m®rlegkºrbe 

bel®p, ®s m®rlegkºr tags§g§t az Eseti SzerzŖd®s idŖbeli hat§lya alatt fenntartja. 

d) VevŖ az Eloszt· H§l·zati Enged®lyessel kºtºtt h§l·zati csatlakoz§si ®s 
h§l·zathaszn§lati szerzŖd®ssel, valamint a vonatkoz· elŖ²r§soknak megfelelŖ 

villamos energia m®rŖberendez®ssel rendelkezik. 
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17. AZ ESETI SZERZŕD£S TĆRGYA £S IDŕBELI HATĆLYA 

17.1. Az Eseti SzerzŖd®s a Felek c®gszerŤ al§²r§s§val l®p hat§lyba, ®s az Eseti SzerzŖd®sben 

meghat§rozott idŖszakra sz·l, kiv®telt k®pez az az eset, ha az Eseti SzerzŖd®s idŖbeli 

hat§lya a jelen ĆSZF rendelkez®sei szerint hat§rozatlan idŖbeli hat§ly¼v§ v§lik. 

17.2. Amennyiben az Eseti SzerzŖd®s hat§rozott idŖre sz·l ®s a VevŖ ï vagy megb²z§s§b·l az 

ĆSZF 30.3. pontj§ban meghat§rozott Đj KereskedŖ ï nem jelenti be az Elad· fel® a 

kereskedŖv§lt§st, ®s a Felek kor§bbi meg§llapod§sa alapj§n az Eseti SzerzŖd®s 

vonatkoz§s§ban az ĆSZF 29.3 valamint 30.5. pontj§ban foglalt hat§ridŖk nem 

alkalmazand·k, ¼gy az Elad· jogosult az Eseti SzerzŖd®s lej§rati napj§t megelŖzŖen 

legkor§bban 60 nappal, legk®sŖbb az Eseti SzerzŖd®s lej§rati napj§t megelŖzŖ 30 nappal 

aj§nlatot k¿ldeni a VevŖ r®sz®re, melyben megjelºli az Eseti SzerzŖd®s hat§lyban 

tart§s§nak felt®teleit, ²gy k¿lºnºsen a szolg§ltatott energia §r§t. Amennyiben az Elad· 

nem k¿ld aj§nlatot a VevŖ r®sz®re, az Eseti SzerzŖd®s megszŤnik az abban megjelºlt 

lej§rati nappal. A VevŖ az Elad· §ltal k¿ldºtt aj§nlatot a k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott 15 

napon bel¿l jogosult az Elad· r®sz®re megk¿ldºtt ²r§sbeli nyilatkozat§val elutas²tani, 

mely esetben a Felek kºzºtti Eseti SzerzŖd®s az abban megjelºlt lej§rati nappal arra 

tekintet n®lk¿l szŤnik meg, hogy a VevŖ kºtºtt-e villamosenergia-ad§sv®tel szerzŖd®st 

Đj KereskedŖvel, vagy sem. Az Elad· az aj§nlatot, valamint a VevŖ az aj§nlat 

elutas²t§s§ra vonatkoz· nyilatkozat§t elektronikusan is megk¿ldheti a 36.6. pontban ²rt 

m·dokon. Amennyiben a VevŖ az Elad· Eseti SzerzŖd®s hat§lyban tart§sa tekintet®ben 

megtett aj§nlat§t a 15 napos hat§ridŖn bel¿l nem utas²tja el, ®s az Eseti SzerzŖd®s szerinti 

szolg§ltat§st az Eseti SzerzŖd®s lej§rat§t kºvetŖ 30 napon bel¿l ig®nybe veszi, ¼gy az 

Eseti SzerzŖd®s a VevŖ r§utal· magatart§sa r®v®n az Elad· aj§nlat§ban ²rtakkal 

m·dos²tva hat§rozatlan idŖre hat§lyban marad. Amennyiben az Elad· az aj§nlat§ban 

m§sk®nt nem rendelkezik, az Eseti SzerzŖd®s  

¶ tekintet®ben a villamos energia, ®s az Elad· §ltal ny¼jtott egy®b szolg§ltat§sok 

ellen®rt®k®nek az aj§nlatban megjelºlt ellen®rt®k minŖs¿l; 

¶ ²r§sban kºzºlt rendes felmond§ssal 30 napos felmond§si idŖvel b§rmelyik F®l 

§ltal megsz¿ntethetŖ. 

17.3. Az Eseti SzerzŖd®s t§rgya villamosenergia-ad§sv®tel. Az Eseti SzerzŖd®s al§²r§s§val 

Elad· kºtelezetts®get v§llal a VevŖ §ltal megrendelt villamosenergia-mennyis®g 

lesz§ll²t§s§ra, a lekºtºtt villamos teljes²tm®nynek a teljes²t®s hely®n tºrt®nŖ biztos²t§s§ra. 

A VevŖ kºtelezetts®get v§llal a lekºtºtt ®s lesz§ll²tott villamos-energia §tv®tel®re ®s 

ellen®rt®k®nek megfizet®s®re. 

18. A TELJESĉT£S HELYE £S IDEJE  

18.1. Az Elad· villamosenergia-sz§ll²t§si ®s §tad§si kºtelezetts®geinek teljes²t®si helye a 

magyar villamos energia rendszer §tviteli h§l·zata, a teljes²t®s ideje megegyezik az Eseti 

SzerzŖd®sben foglalt sz§ll²t§si idŖszakra meg§llap²tott hat§ridŖvel. 

18.2. Az Elad· §ltal sz§ll²tott villamos energi§t szerzŖd®sszerŤen §tadottnak kell tekinteni 

amennyiben az Elad· az Eseti SzerzŖd®s rendelkez®sei szerint a VevŖ mindenkori 

ig®ny®nek megfelelŖ mennyis®gŤ villamos energi§t az §tviteli h§l·zat valamely §tad§s-

§tv®teli pontj§n bet§pl§lta. A megfelelŖ mennyis®gŤ villamos energia §tviteli h§l·zatba 



ALTEO EnergiakereskedŖ Zrt.  ¦zletszab§lyzat  1. sz. Mell®klet 

96 

 

tºrt®nŖ bet§pl§l§s§r·l a MAVIR Magyar Villamosenergia-ipari Ćtviteli 

Rendszerir§ny²t· Z§rtkºrŤen MŤkºdŖ R®szv®nyt§rsas§g (a tov§bbiakban: ĂĆtviteli 

Rendszerir§ny²t·ò) igazol§st adhat ki. 

18.3. A villamos energia tov§bb²t§sa a VevŖ csatlakoz§si pontj§ig a VevŖ h§l·zati csatlakoz§si 

®s h§l·zathaszn§lati szerzŖd®se szerint az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· ®s a ter¿letileg 

illet®kes eloszt· h§l·zati enged®lyes (a tov§bbiakban: ĂEloszt·ò) feladata. Amennyiben 

az Elad· nem biztos²totta az Eseti SzerzŖd®s szerint a megfelelŖ mennyis®gŤ ®s 

minŖs®gŤ villamos energia bet§pl§l§s§t a villamos energia rendszerbe, kºteles az Ćtviteli 

Rendszerir§ny²t·val elsz§molni, ®s viselni a sz¿ks®ges kiegyenl²tŖ villamos energia 

kºlts®g®t, valamint a szerzŖd®sszeg®s®bŖl sz§rmaz· tov§bbi k§rokat a polg§ri jog 

§ltal§nos szab§lyai szerint megt®r²teni. Elad·nak az Eseti SzerzŖd®s teljes²t®s®nek 

vonatkoz§s§ban a fentieken t¼lmenŖen tov§bbi felelŖss®ge nincs a VevŖvel szemben.  

18.4. Elad· kºtelezetts®get v§llal arra, hogy ha a h§l·zathaszn§lattal kapcsolatosan, b§rmilyen 

jellegŤ vita mer¿l fel az Ćtviteli Rendszerir§ny²t·, illetve az Eloszt· ®s a VevŖ kºzºtt, 

akkor minden tŖle telhetŖt megtesz a VevŖ ®rdekeinek k®pviselete ®s ®rv®nyes²t®se 

®rdek®ben. 

19. A SZOLGĆLTATOTT ENERGIA MINŕS£GE 

A szolg§ltatott energia minŖs®gi jellemzŖit az MSZ EN 50160 Magyar szabv§ny 

figyelembev®tel®vel az Eloszt·val kºtºtt h§l·zathaszn§lati ®s h§l·zati csatlakoz§si szerzŖd®s 

rºgz²ti. A VevŖvel szerzŖdºtt villamos energia eljuttat§sa a felhaszn§l§si helyig az Eloszt· 

feladata, ez®rt a T§rsas§g az ebbŖl eredŖ minŖs®gi hib§®rt nem v§llal felelŖss®get. Kiz§rja a 

T§rsas§g a mennyis®gi hib§®rt a felelŖss®g®t, mely nem abb·l ered, hogy bet§pl§l§ssal 

kapcsolatos kºtelezetts®geit elmulasztotta. A villamosenergia-szolg§ltat§s kimarad§s§nak, 

sz¿netel®s®nek ideje alatt §t nem vett villamos energia mennyis®g®re vonatkoz·an a VevŖ nem 

kºteles d²jat fizetni. 

20. EGY¦TTMţK¥D£S, TĆJ£KOZTATĆSI K¥TELEZETTS£G 

20.1. Elad· kºteles a VevŖ ®rdekeit k®pviselni a VevŖ ell§t§s§ban r®sztvevŖ tºbbi 

enged®lyessel szemben, hat§lyos jogszab§lyokban, valamint az ¦zemi Szab§lyzatban ®s 

a Kereskedelmi Szab§lyzatban elŖ²rt m·don, a VevŖ §ltal adott felhatalmaz§s szerinti 

m®rt®kig.  

20.2. Az Elad· az Eseti SzerzŖd®s megkºt®se, ®s annak m·dos²t§sa sor§n t§j®koztatja a VevŖt 

a jelen ¦zletszab§lyzat 14.6. pontj§ban felsorolt szem®lyek ®s szervezetek 

el®rhetŖs®g®rŖl, illetve az ott ²rt int®zked®sek, programok hozz§f®rhetŖs®g®rŖl. 

20.3. Az Elad· a VevŖ k®r®s®re §tadja a VevŖ sz§ml§z§si ®s fogyaszt§si adatait a VevŖ §ltal 

megjelºlt energiahat®konys§gi szolg§ltat· r®sz®re. A VevŖ k®relm®t ²r§sban, teljes 

bizony²t· erejŤ mag§nokirati form§ban ny¼jthatja be az Elad·nak, megjelºlve abban az 

§tadni k®rt adatokat, ®s az energiahat®konys§gi szolg§ltat· nev®t, c²m®t, elektronikus 

lev®lc²m®t. Az Elad· az ig®nyelt adat fogyaszt§si ®s sz§ml§z§si adatok kºz¿l azokat adja 

§t az energiahat®konys§gi szolg§ltat· sz§m§ra, amely rendelkez®s®re §ll. Az Elad· az 

adatokat ï v§laszt§sa szerint ï elektronikus lev®lben, vagy postai ¼ton k¿ldi meg az 

energiahat®konys§gi szolg§ltat·nak, a VevŖ k®relm®nek k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott 

tizenºt (15) napon bel¿l, ®s errŖl egyidejŤleg t§j®koztatja a VevŖt. 
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21. A HATĆROZOTT IDEJţ VILLAMOS ENERGIA IG£NY £S TELJESĉTM£NY ADATOK  

21.1. A VevŖ §ltal szolg§ltatott ®ves villamos energia adatokat az Eseti SzerzŖd®s 1. sz. 

mell®klete tartalmazza. 

21.2. A VevŖ kºtelezetts®get v§llal arra, hogy az Eseti SzerzŖd®sben elŖ²rt adatokat a legjobb 

tud§sa ®s sz§nd®ka szerint ®s a lehetŖ legpontosabban adja meg az Elad·nak. 

21.3. VevŖ kºtelezetts®get v§llal az §ltala az Eseti SzerzŖd®sben adott idŖszak tekintet®ben 

megadott teljes v§rhat· fogyaszt§s (ĂSzerzŖdºtt Mennyis®gò vagy ĂM®rt®kad· £ves 

Fogyaszt§sò) Eseti SzerzŖd®sben meghat§rozott h§nyad§nak megv§s§rl§sra ®s 

felhaszn§l§s§ra, ®s tudom§sul veszi, hogy ezen mennyis®g szerzŖd®ses v®tel§r§t akkor is 

kºteles megfizetni, ha azt nem haszn§lja fel (take-or-pay, a tov§bbiakban ĂTOP 

Szankci·ò). A TOP Szankci· att·l f¿ggetlen¿l alkalmazand·, hogy a VevŖ a SzerzŖdºtt 

Mennyis®g Eseti SzerzŖd®sben meghat§rozott minim§lis h§nyad§t neki felr·hat·, vagy 

m§s okb·l nem vette §t, teh§t objekt²ve alkalmazand· jogkºvetkezm®ny. A TOP 

Szankci· alkalmaz§s ellen a VevŖ kiment®si okk®nt kiz§r·lag Vis Maiorra hivatkozhat. 

A TOP Szankci· alkalmaz§sa mellett, amennyiben arra jelen ¦zletszab§lyzat lehetŖs®get 

biztos²t, a T§rsas§g jogosult tov§bbi kºtb®rkºvetel®st t§masztani.  

21.4. Amennyiben a VevŖ az Eseti SzerzŖd®sben meghat§rozott adatokhoz k®pest a rºgz²tett 

teljes²tm®ny ig®nybev®tel®nek jelleg®t, vagy a SzerzŖdºtt Mennyis®get ï az al§bb 

defini§lt ï Tolerancia S§v m®rt®k®t meghalad· m®rt®kben meg k²v§nja v§ltoztatni, 

kºteles errŖl az Elad·t, a v§ltoztat§s napj§t legal§bb harminc (30) nappal megelŖzŖen 

²r§sban ®rtes²teni a jelen ¦zletszab§lyzat 36.6 pontja szerinti kºzl®si m·dok 

b§rmelyik®n, ®s az Eseti SzerzŖd®s kºzºs megegyez®ssel tºrt®nŖ m·dos²t§s§t 

kezdem®nyezni. A VevŖ az Eseti SzerzŖd®s al§²r§s§val jogosults§got szerez az §ltala 

megadott teljes v§rhat· fogyaszt§si mennyis®gnek az Eseti SzerzŖd®sben meghat§rozott 

egys®g§ron tºrt®nŖ megv§s§rl§s§ra. Tºbbletfogyaszt§s eset®n a tºbbletfogyaszt§s d²ja az 

Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek idŖpontj§t tartalmaz· napt§ri h·napot megelŖzŖ 

tizenegy (11) napt§ri h·nap tekintet®ben az §tviteli rendszerir§ny²t· §ltal a M®rlegkºrre 

alkalmazott, ®s annak elt®r®sei alapj§n ad·d· felszab§lyoz§si kiegyenl²tŖ energia 

egys®g§r§nak §tlaga. Amennyiben az Eseti SzerzŖd®s idŖbeli hat§lya nem haladja meg a 

tizenegy (11) h·napot, ¼gy a tºbbletfogyaszt§s d²j§nak meg§llap²t§sa sor§n a Felek az 

Eseti SzerzŖd®s hat§lybal®p®snek idŖpontj§t·l a megszŤn®s®nek idŖpontj§t tartalmaz· 

napt§ri h·napot megelŖzŖ h·nap v®g®ig eltelt idŖtartamot veszik alapul. Jelen pont 

alkalmaz§s§nak nincs helye, amennyiben a Felek az Eseti SzerzŖd®sben az ĆSZF 21.3. 

pontj§nak alkalmaz§s§t·l eltekintenek, ®s a SzerzŖdºtt Mennyis®g §tv®tel®re a VevŖ nem 

kºteles, illetve nem hat§roztak meg maxim§lis vagy minim§lis fogyaszt§si korl§tot 

(ĂTolerancia S§vò).  

21.4.21.5. Ha a felek az Eseti SzerzŖd®sben a SzerzŖdºtt Mennyis®g §tv®tel®re 

vonatkoz·an §tad§s-§tv®teli kºtelezetts®gben §llapodnak meg, az Elad· jogosult a 

maxim§lis SzerzŖdºtt Mennyis®get meghalad· mennyis®gŤ villamosenergia §tv®tel®hez 

(fel¿lv®telez®s) kapcsol·d·an p·td²j felsz§m²t§s§ra, amely a tºbblet fogyaszt§s®rt a 

villamosenergia nett· egys®g§r§n fel¿l fizetendŖ tºbbletd²j ®s a szolg§ltat§s 

ellen®rt®k®nek minŖs¿l, ami ĆFA fizet®si kºtelezetts®get von maga ut§n. Az Eseti 

SzerzŖd®s ellenkezŖ rendelkez®s®nek hi§ny§ban a maxim§lis SzerzŖdºtt Mennyis®g 
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megegyezik a SzerzŖd®s szerinti szerzŖdºtt mennyis®g 110%-§val, a fel¿lv®telez®si 

p·td²j ºsszege pedig a k¿lºnbºzet m®rt®k®nek adott idŖszakra vonatkoz· a magyar 

szervezett villamosenergiapiac (HUPX) m§snapi aukci·s piac§nak publik§lt ·r§s 

egys®g§rainak adott sz§ll²t§si h·napra vonatkoz· sz§mtani §tlag§r§val. Az Eseti 

SzerzŖd®s ellenkezŖ rendelkez®s®nek hi§ny§ban az Elad· jogosult a a havi szerzŖdºtt 

mennyis®gek ºsszeg®tŖl val· elt®r®st vizsg§lni ®s havonta ut·lag elsz§molni a VevŖvel 

az adott h·napora vonatkoz· elt®r®s tekintet®ben azzal, hogy az Eseti SzerzŖd®sben 

meghat§rozott havi mennyis®g hi§ny§ban a havi szerzŖdºtt mennyis®g megegyezik a 

VevŖ §ltal rendelkez®sre bocs§tott jelleggºrbe ®s addicion§lis inform§ci·k, valamint az 

Eseti SzerzŖd®s szerinti szerzŖdºtt mennyis®g alapj§n az adott h·napra ar§nyos²tott 

mennyis®ggel, ennek hi§ny§ban az eloszt·i ¿zleti profil ®s a szerzŖdºtt mennyis®g 

alapj§n az adott h·napra ar§nyos²tott mennyis®ggel. A jelen pont szerinti p·td²jat az 

Elad· a VevŖ felr·hat·s§g§t·l f¿ggetlen¿l jogosult felsz§m²tani ®s kisz§ml§zni a VevŖ 

r®sz®re, a VevŖ pedig kºteles azt megfizetni az Elad· r®sz®re.  

22. SZĆLLĉTĆSRA VONATKOZč ELŕĉRĆSOK 

22.1. Az Eseti SzerzŖd®s tekintet®ben a szerzŖd®ses mennyis®g sz§ll²t§s§t az ºsszekapcsolt 

magyar villamos energia rendszerre ir§nyad· szab§lyok ï mindenekelŖtt a Kereskedelmi 

Szab§lyzat, az ¦zemi Szab§lyzat ®s az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· utas²t§sai ï szerint kell 

lebonyol²tani. 

22.2. A sz§ll²tott villamos energia m®r®s®re ®s annak igazol§s§ra a vonatkoz· jogszab§lyok, a 

Kereskedelmi Szab§lyzat, valamint az ¦zemi Szab§lyzat rendelkez®sei ir§nyad·k. A 

VevŖ villamos energia v®telez®s®nek elsz§mol§si m®r®s®t az Ćtviteli Rendszerir§ny²t·, 

illetve az Eloszt· v®gzi. 

23. A SZERZŕD£SES ĆR 

23.1. Az ®rt®kes²tett villamos energia v®tel§r§t, azaz a szerzŖd®ses §rat (a tov§bbiakban: 

ĂSzerzŖd®ses Ćrò) a Felek az Eseti SzerzŖd®sben hat§rozz§k meg. Amennyiben az Eseti 

SzerzŖd®sben a SzerzŖd®ses Ćr spot index§l§ssal ker¿lt meghat§roz§sra ®s b§rmilyen 

okb·l a spot index§lt §r legal§bb 3 (h§rom) egybef¿ggŖ munkanapon kereszt¿l nem 

el®rhetŖ (pl. piacºsszeoml§s), az Elad· jogosult ezen idŖszakra a SzerzŖd®ses Ćrat a 

MAVIR kiegyenl²tŖ energia felszab§lyoz§si egys®g§r§n kisz§ml§zni a VevŖ fel®.  

23.2. A SzerzŖd®ses Ćr nett· d²j, mely nem tartalmazza sem az §ltal§nos forgalmi ad·t, sem a 

jºved®ki ad·t. A SzerzŖd®ses Ćr nem tartalmazza tov§bb§ a rendszerhaszn§lati d²jakat; 

amennyiben az Eseti SzerzŖd®s elt®rŖen nem rendelkezik, az EKR D²jat; a VET 147. Ä-

§ban meghat§rozott p®nzeszkºzºket; valamint a 63/2016. (XII. 28.) NFM rendelet 

alapj§n meghat§rozott p®nzeszkºzºk d²j§t; tov§bb§ jogszab§lyok alapj§n esetlegesen 

felmer¿lŖ egy®b ad·kat, illet®keket, d²jakat, j§rul®kokat, fel§rakat ®s kºlts®geket. 

23.3. Amennyiben az Elad· az Eseti SzerzŖd®s teljes²t®s®vel ºsszef¿gg®sben ¼j ad·, illet®k, 

d²j, j§rul®k, fel§r vagy egy®b kºlts®g megfizet®s®re vagy a VevŖtŖl tºrt®nŖ beszed®s®re 

kºteles vagy az Elad· egy®b ï az Eseti SzerzŖd®s al§²r§sakor m®g nem l®tezŖ - p®nz¿gyi 

kºtelezetts®g, illetve teher megfizet®sre vagy a Fogyaszt·t·l tºrt®nŖ beszed®s®re kºteles, 

a Fogyaszt· fizet®si kºtelezetts®ge kiterjed ezen ad·, illet®k, d²j, j§rul®k, fel§r vagy egy®b 

kºlts®g ®s/vagy p®nz¿gyi teher ºsszeg®re is ï a vonatkoz· jogszab§lyok §ltal lehetŖv® 
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tett m®rt®kben ®s m·don, azokat az Elad· jogosult a VevŖre tov§bb h§r²tani ®s a VevŖvel 

szemben azokat ®rv®nyes²teni. 

23.4. Az Eseti SzerzŖd®s minden m·dos²t§sa ®s kieg®sz²t®se csak ²r§sos form§ban, ®s mindk®t 

F®l c®gszerŤ al§²r§s§val tºrt®nhet. Kiv®telt k®pez az az eset, ha T§rsas§g az Eseti 

SzerzŖd®st jelen ¦zletszab§lyzatban meghat§rozottak szerint egyoldal¼an m·dos²tja. Az 

Elad·, figyelemmel a 23.8 pontban ²rtakra is, jogosult ï a Hivatal j·v§hagy§s§val ï az 

¦zetszab§lyzatot, bele®rtve az ¦zletszab§lyzat jelen II. r®sz®ben foglalt felt®teleit, ²gy 

az Eseti SzerzŖd®st is, egyoldal¼an m·dos²tani.  

23.5. Az Elad·, figyelemmel a 23.8 pontban ²rtakra is, ï arra val· tekintet n®lk¿l, hogy az Eseti 

SzerzŖd®sben az energiad²j forint p®nznemben ker¿lt meghat§roz§sra ï a SzerzŖd®ses Ćr 

kºr®ben az energiad²jat k¿lºnºsen, de nem kiz§r·lag abban az esetben jogosult 

egyoldal¼an m·dos²tani, ha a t§rgyh·nap utols· napj§n ir§nyad· EUR/HUF MNB 

kºz®p§rfolyam (ĂAktu§lis Ćrfolyamò) tºbb, mint ºt sz§zal®kkal (5 %-al) meghaladja az 

Elad· VevŖ §ltal elfogadott aj§nlat§ban vagy az Eseti SzerzŖd®sben felt¿ntetett 

EUR/HUF §rfolyamot (ĂB§zis Ćrfolyamò). Ebben az esetben a m·dos²tott energiad²j az 

Aktu§lis Ćrfolyam ®s a B§zis Ćrfolyam h§nyados§nak az elfogadott aj§nlatban, illetŖleg 

az Eseti SzerzŖd®sben meghat§rozott energiad²j szorzatak®nt ker¿l meg§llap²t§sra: 

M·dos²tott energiad²j = (Aktu§lis Ćrfolyam / B§zis Ćrfolyam) x szerzŖd®ses energiad²j 

 

23.6. Az ellen®rt®k m·dos²t§sa nem automatikus, a m·dos²tott ellen®rt®k alkalmaz§s§hoz a 

T§rsas§g ilyen tartalm¼ dºnt®se, a jelen ¦zletszab§lyzatban meghat§rozott elj§r§srend 

betart§sa sz¿ks®ges, azzal kapcsolatban a VevŖ jelen ¦zletszab§lyzatban meghat§rozott 

jogait gyakorolhatja. A m·dos²tott energiad²jat az Elad· elsŖ alkalommal a t§rgyh·nap 

vonatkoz§s§ban esed®kess® v§lt ellen®rt®k tekintet®ben ®rv®nyes²theti, az arr·l ki§ll²tott 

r®szsz§ml§n m§r a m·dos²tott energiad²j felt¿ntet®s®vel. 

23.7. Amennyiben az Aktu§lis Ćrfolyam a t§rgyh·nap utols· napj§n nem tºbb, mint ºt 

sz§zal®kkal (5%-al) haladja meg a B§zis Ćrfolyamot, vagy a B§zis Ćrfolyamn§l 

alacsonyabb, az Elad· ï az energiad²j kor§bbi m·dos²t§s§ra tekintet n®lk¿l, a VevŖ 

elŖzetes ®rtes²t®se n®lk¿l ï az elfogadott Aj§nlatban, illetve az egyedi villamos energia 

ad§sv®teli szerzŖd®sben meghat§rozott energiad²jat kºteles a t§rgyh·nap 

vonatkoz§s§ban alkalmazni. 

23.8. Az ¦zletszab§lyzat jelen II. r®sz®ben foglalt ĆSZF Elad· §ltal egyoldal¼an m·dos²that· 

felt®teleinek ï ide®rtve k¿lºnºsen az §r m·dos²t§s§t ï m·dos²t§sa eset®n az Elad· a 

m·dos²t§s hat§lybal®p®s®t megelŖzŖen legal§bb tizenn®gy (14) nappal ¿gyf®lszolg§lat§n 

®s honlapj§n kºzz®teszi a m·dos²t§st, valamint a tervezett m·dos²t§s tartalm§r·l ®s az 

®rintett VevŖket megilletŖ felmond§s lehetŖs®g®rŖl az ®rintett VevŖket ²r§sban ®rtes²ti az 

¦zletszab§lyzat 36.6. pontja szerinti kºzl®si m·dok b§rmelyik®n. Amennyiben a VevŖ 

az elŖzŖek szerinti t§j®koztat§sr·l a jelen ¦zletszab§lyzat 36.6 pontja szerinti k®zbes²t®si 

idŖpontt·l sz§m²tott 15 (tizenºt)napt§ri napon bel¿l ²r§sban nem mondja fel a 

hat§rozatlan idŖtartamra kºtºtt Eseti SzerzŖd®st, a tervezett m·dos²t§s elfogadottnak 

tekintendŖ a VevŖ r®sz®rŖl. A felmond§sra az ¦zletszab§lyzat 29. pontj§ban foglaltak az 

ir§nyad·k. Amennyiben az Eseti SzerzŖd®s idŖbeli hat§lya hat§rozott idŖtartamra sz·l, a 

VevŖ a fenti t§j®koztat§s §tv®tel®tŖl sz§m²tott 15 (tizenºt) napt§ri napon bel¿l jogosult 
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²r§sbeli v§lasz§ban elutas²tani a m·dos²t§s alkalmaz§s§t, mely esetben a m·dos²t§s nem 

l®p hat§lyba. A VevŖ ²r§sbeli elutas²t§s§nak hi§ny§ban a m·dos²t§sa elfogadottnak 

tekintendŖ. Amennyiben a VevŖ a m·dos²t§s§t a fenti hat§ridŖn bel¿l megtett 

nyilatkozat§val elutas²tja, ¼gy az Elad· jogosult a hat§rozott idŖtartamra sz·l· Eseti 

SzerzŖd®st e nyilatkozat k®zhezv®tel®t kºvetŖ hatvan (60) napon bel¿l minden tov§bbi 

felt®tel, vagy indokol§si kºtelezetts®g n®lk¿l 15 (tizenºt) napos felmond§si idŖ 

alkalmaz§sa mellett ²r§sban felmondani. 

23.9. [N/A]Az Eseti SzerzŖd®s elt®rŖ rendelkez®se hi§ny§ban, amennyiben az index§lt §ras 

VevŖ az Eseti SzerzŖd®s fenn§ll§sa alatt egy adott napon 20%-n§l nagyobb m®rt®kben 

tºbbet vagy kevesebbet fogyaszt mint az elŖzŖ h®t azonos napja szerinti fogyaszt§sa, ®s 

az ilyen tºbblet- vagy csºkkentett m®rt®kŤ felhaszn§l§si ig®ny®t nem jelzi elŖre az Elad· 

r®sz®re, az Elad· jogosult a k¿lºnbºzet szerinti mennyis®get kiegyenl²tŖ energia 

egys®g§ron elsz§molni a VevŖ fel®.  

23.10. Amennyiben a Felek az Eseti SzerzŖd®sben, vagy k¿lºn ²ven szºvegezett fizet®si 

meg§llapod§sban ¼gy egyeznek meg, hogy a felhaszn§l§si helyen felhaszn§lt villamos 

energia ellen®rt®k®t, ®s az Egy®b Kºlts®geket a VevŖ helyett a Vhr. 1. Ä (1) bekezd®s 2a. 

pontja szerinti fizetŖ teljes²ti az Elad·nak, ¼gy az Eseti SzerzŖd®sbŖl eredŖ kºvetel®sek 

tekintet®ben az Elad·val szemben a VevŖ ®s a fizetŖ egyetemlegesen felelnek. 

23.11. A T§rsas§g a VevŖ ²r§sbeli k®r®s®re, r®sz®re legal§bb egy, tºbb z·naidŖs ®s rugalmas 

§rszab§st is biztos²t. A T§rsas§g a honlapj§n, valamint az ¿gyf®lszolg§lat§n t§j®koztatja 

a felhaszn§l·t a tºbb z·naidŖs ®s rugalmas §rszab§st tartalmaz· szerzŖd®s lehetŖs®g®rŖl, 

kºlts®g®rŖl, kock§zat§r·l, sz¿ks®g eset®n t§vleh²v§sra alkalmas fogyaszt§sm®rŖ 

berendez®s felszerel®s®nek kºtelezetts®g®rŖl. 

23.12. Amennyiben az Eseti SzerzŖd®s szerint a SzerzŖd®ses Ćr az EKR D²jat nem 

tartalmazza, a VevŖ 2022. janu§r 1. napj§t·l kezdŖdŖen EKR D²j jogc²men §tal§ny 

jelleggel tov§bbi d²jt®telt kºteles fizetni az Elad· r®sz®re a jelen pontban 

meghat§rozottak szerint.  

Az Elad·, mint az energiahat®konys§gr·l sz·l· 2015. ®vi LVII. tºrv®ny (a tov§bbiakban: 

ĂEnhat. tv.ò) szerinti energiahat®konys§gi kºtelezetti rendszer (a tov§bbiakban: ĂEKR ") 

kºtelezettje jogosult a VevŖvel szemben ®rv®nyes²teni az Elad· §ltal teljes²tendŖ 

energiahat®konys§gi j§rul®kfizet®si kºtelezetts®g VevŖ villamosenergia felhaszn§l§s§ra 

esŖ ar§nyos r®sz®t. Az ilyen m·don teljes²tendŖ d²jfizet®si kºtelezetts®g alapja a t§rgyi 

napt§ri ®vre vonatkoz·, Enhat. tv. 15. Ä (1) bekezd®s®ben meghat§rozott megtakar²t§si 

sz§zal®k ®s a t§rgyi napt§ri ®vre vonatkoz· energiahat®konys§gi j§rul®k Enhat. tv. szerinti 

m®rt®k®nek szorzata (a tov§bbiakban: ĂEKR ¥sszetevŖò). A VevŖ §ltal fizetendŖ 

§tal§nyd²j (a tov§bbiakban: ĂEKR D²jò) megegyezik az EKR ¥sszetevŖ ®s az Eseti 

SzerzŖd®s szerinti villamos energia energiamennyis®g (szerzŖd®ses volumen) szorzat§val. 

A t§rgyi napt§ri ®vben fizetendŖ EKR D²j 1/12-ed r®sze havonta, ºn§ll· t®telk®nt, a 

SzerzŖd®ses Ćrat tartalmaz· sz§ml§ban ker¿l kisz§ml§z§sra. Az EKR D²j fizet®si 

hat§rideje megegyezik a SzerzŖd®ses Ćrra vonatkoz· fizet®si hat§ridŖvel. Az Elad· nem 

kºteles a VevŖn®l esetlegesen megk®pzŖdºtt energiahat®konys§gi megtakar²t§s §tv®tel®re 

azzal, hogy e tekintetben a VevŖ v§llalja, hogy amennyiben ilyen megtakar²t§s az Eseti 

SzerzŖd®s hat§lya alatt k®pzŖdik, arra vonatkoz·an az Elad· r®sz®re elsŖbbs®gi jogot 
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biztos²t. Amennyiben a VevŖ az Enhat tv.-ben ²rtaknak megfelelŖ energiahat®konys§g-

jav²t· beruh§z§st vagy int®zked®st hajt v®gre, arr·l kºteles t§j®koztatni az Elad·t. Ezt 

kºvetŖen a Felek egyeztet®st kezdem®nyeznek, mely sor§n egy¿ttmŤkºdnek a VevŖ §ltal 

teljes²tett energiamegtakar²t§snak az EKR-ben val· ®rv®nyes²t®se ®rdek®ben. Az Elad· 

jogosult a Enhat.tv. esetleges m·dos²t§s§b·l, vagy az Elad·t mint villamos energia 

kereskedŖi enged®lyest a energiahat®konys§gi kºtelezetts®gi rendszer tekintet®ben 

kºtelezŖ egy®b jogszab§lyb·l fakad· kºtelezetts®geit a VevŖ fel® ®rv®nyes²teni a 

mindenkor hat§lyos jogszab§lyi rendelkez®sek keretei kºzºtt.  

Jelen 23.12. pontban ²rt rendelkez®sek a 2022. janu§r 1. napj§t megelŖzŖen megkºtºtt, ®s 

a jelen ĆSZF hat§lya al§ esŖ Eseti SzerzŖd®sek vonatkoz§s§ban is ir§nyad·k. 

23.13. Amennyiben a VevŖ az Eseti SzerzŖd®s fenn§ll§sa alatt a fogyaszt§si helyen h§ztart§si 

m®retŤ kiserŖmŤvet ¿zemeltet ®s ennek kapcs§n saj§t fogyaszt§s§t meghalad· m®rt®kben 

villamos energi§t t§pl§l be a kºzc®l¼ h§l·zatba, a bet§pl§lt villamos energi§t az Elad· 

§tveszi. Ebben az esetben az elsz§mol§s tekintet®ben a Felek az elsz§mol§si idŖszakra 

vonatkoz· szald· elsz§mol§st alkalmaznak, amelynek eredm®ny®t az Eseti SzerzŖd®s 

szerinti szerzŖd®ses egys®g§r 20 %-§n (h¼sz sz§zal®k§n) sz§molj§k el egym§ssal az 

elsz§mol· sz§mla ki§ll²t§s§t kºvetŖen a VevŖ §ltal megfelelŖen ki§ll²tott sz§mla Elad· 

r®sz®re tºrt®nŖ beny¼jt§sa ellen®ben (teh§t nem automatikusan) azzal, hogy a mennyis®g 

tekintet®ben az elsz§mol· sz§ml§ban foglaltak az ir§nyad·k ®s a k¿lºnbºzŖ elsz§mol§si 

idŖszakra vonatkoz· tºbblet bet§pl§l§sok mennyis®ge, illetve elsz§mol§sa nem vonhat· 

ºssze, azok kiz§r·lag elsz§mol· sz§ml§nk®nt ®rv®nyes²thetŖk az Elad· fel®. 

23.14. A fogyaszt§sm®rŖ berendez®s hib§s m®r®se eset®n az hib§s fogyaszt§sm®rŖ berendez®s 

§ltal m®rt adatok sz§ml§z§s alapj§ul nem szolg§lhatnak, ebben az esetben az elsz§mol§s 

®s sz§ml§z§s alapj§ul szolg§l· mennyis®get a ter¿letileg illet®kes h§l·zati enged®lyes 

kºteles meg§llap²tani az ¿zletszab§lyzat§ban foglaltak szerinti korrekci·s mechanizmus 

alapj§n. A korrekci· ºsszeg®t a VevŖ kºteles viselni, az Elad· azt jogosult tov§bb 

sz§ml§zni a VevŖ fel®. Az ²gy korrig§lta Elad· §ltal megk¿ldºtt korrekci·s sz§mla 

ellen®rt®k®nek meg nem fizet®se a VevŖ s¼lyos szerzŖd®sszeg®s®nek minŖs¿l ®s 

megalapozhatja az Elad· azonnali hat§ly¼ rendk²v¿li felmond§si jog§t. Ha a hib§s m®r®s 

miatt a VevŖt visszat®r²t®s illeti meg, az Elad· ï a ter¿letileg illet®kes h§l·zati 

enged®lyes ²r§sbeli ®rtes²t®s®t kºvetŖen ï int®zkedik a visszat®r²tendŖ villamos energia 

v®tel§r§nak a VevŖ Eseti SzerzŖd®sben felt¿ntetett banksz§ml§j§ra tºrt®nŖ 8 napon bel¿l 

tºrt®nŖ §tutal§s§r·l, felt®ve, hogy a Felek elŖzetesen nem §llapodtak meg annak a VevŖ 

esetleges tartoz§s§ba tºrt®nŖ besz§m²t§s ¼tj§n tºrt®nŖ megfizet®s®rŖl. Ilyen esetben a 

rendszerhaszn§lati d²jakat azon enged®lyes ²rja j·v§ vagy fizeti vissza a VevŖ r®sz®re, 

amelyik azt kisz§ml§zta.  

24. A SZĆMLA TARTALMA, FIZET£SI FELT£TELEK 

24.1. A T§rsas§g a Fogyaszt· r®sz®re az al§bbi t²pus¼ sz§ml§kat §ll²tja ki: 

a) profilos Fogyaszt· eset®n r®szsz§ml§t az elsz§mol§si idŖszakon bel¿l havonta, 

statisztikai elemz®s (becsl®s), vagy az Eloszt·, illetŖleg az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· 

¿zletszab§lyzata szerinti adatszolg§ltat§s (profil) alapj§n meg§llap²tott M®rt®kad· 

£ves Fogyaszt§s egy tizenketted (1/12) r®sz®nek megfelelŖ villamosenergia-

mennyis®g vonatkoz§s§ban. Profilos Fogyaszt· eset®n nem alapulhat a r®szsz§mla 
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statisztikai elemz®ssel meg§llap²tott villamosenergia-mennyis®gen, ha az adott 

idŖszakban sor ker¿l a fogyaszt§sm®rŖ-berendez®s Eloszt· §ltali leolvas§s§ra, vagy a 

Fogyaszt· bejelenti a m®rŖ§ll§st az Eloszt·n§l; 

b) elsz§mol· sz§ml§t az elsz§mol§si idŖszak vonatkoz§s§ban az elsz§mol§si idŖszak 

kezdŖ ®s z§r· m®rŖ·ra §ll§sa kºzºtti t®nyleges fogyaszt§s alapj§n; 

c) v®gsz§ml§t az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®se eset®n a szerzŖd®s megszŤn®s®nek 

napj§ra. 

24.2. Az Elad· profilos Fogyaszt· eset®n r®szsz§ml§t, t§vleh²vhat· fogyaszt§sm®rŖ-

berendez®ssel vagy okosm®rŖvel rendelkezŖ fogyaszt· eset®n elsz§mol· sz§ml§t (a 

tov§bbiakban egy¿ttesen: Ăsz§mlaò) bocs§t ki. Az Elad· kºteles a sz§ml§n ®s/vagy az 

ahhoz csatolt dokumentumban a Vhr. 21/A. Ä-§ban ²rt adatokat felt¿ntetni. Az Eseti 

SzerzŖd®s elt®rŖ rendelkez®se hi§ny§ban Elad·, legk®sŖbb a sz§ll²t§si h·napot kºvetŖ 

h·nap ºtºdik (5.) munkanapj§ig, esed®kes havi sz§ml§j§t ï az Eseti SzerzŖd®sben 

meghat§rozott c²mekre ï a VevŖnek az ¦zletszab§lyzat 36.6. pontja szerinti kºzl®si 

m·dok b§rmelyik®n  megk¿ldi. A profilos Fogyaszt· eset®n az ®ves elsz§mol· sz§ml§t 

a T§rsas§g az elsz§mol§si idŖszakot kºvetŖen akkor bocs§tja ki, amikor a teljes 

elsz§mol§si idŖszak tekintet®ben rendelkezik az ®ves elsz§mol· sz§mla elk®sz²t®s®hez 

sz¿ks®ges adatokkal. A havi sz§mla a VevŖnek a sz§ll²t§s h·napj§ban felhaszn§lt 

villamos-energia felhaszn§l§sa alapj§n az Eseti SzerzŖd®sben ®s a jelen ĆSZF-ben 

meghat§rozottak szerint k®pzett SzerzŖd®ses Ćrat, valamint a t®telesen felt¿ntetett Egy®b 

Kºlts®geket tartalmazza. VevŖ a sz§ml§t az Eseti SzerzŖd®sben meghat§rozott 

hat§ridŖben kºteles megfizetni a sz§ml§n megjelºlt banksz§mlasz§mra tºrt®nŖ 

§tutal§ssal.  

24.3. Abban az esetben, ha az Egy®b Kºlts®gek valamelyik t®tele az esed®kes havi sz§mla 

megk¿ld®s®nek idŖpontj§ban m®g nem §ll az Elad· rendelkez®s®re, ¼gy az Elad· 

jogosult azokat a felmer¿l®skor a VevŖnek saj§t dºnt®se alapj§n k¿lºn sz§ml§ban 

tov§bbsz§ml§zni, vagy a kºvetkezŖ havi esed®kes sz§ml§ban ®rv®nyes²teni. 

24.4. K®sedelmes fizet®s eset®n a VevŖ az ¦zletszab§lyzat 10.9.3 pontja szerint kºteles  

k®sedelmi kamatot fizetni. 

24.5. Az esed®kes kifizet®sekkel szemben besz§m²t§s nem alkalmazhat·, kiv®ve, ha a 

besz§m²t§s az Eseti SzerzŖd®s rendelkez®sein alapul· ig®nnyel kapcsolatos. 

24.6. Ha a VevŖ Eseti SzerzŖd®s alapj§n fenn§ll· valamely fizet®si kºtelezetts®g®nek 

hat§ridŖben nem tesz eleget, ®s ezt a mulaszt§s§t az Elad· ²r§sbeli felsz·l²t§s§nak 

k®zhezv®tel®t kºvetŖ tizenºt (15) napon bel¿l nem orvosolja, ®s k®sedelme ï az eredeti 

fizet®si hat§ridŖhºz k®pest ï el®rte a harminc (30) napot, az Elad· felf¿ggesztheti a 

villamosenergia-sz§ll²t§st mindaddig, am²g az esed®kes ºsszeg ï annak k®sedelmi 

kamataival egy¿tt ï hi§nytalanul megfizet®sre nem ker¿l. 

24.7. VevŖ fizet®si kºtelezetts®g®t azon a napon kell teljes²tettnek tekinteni, amikor a bank azt 

az Elad· banksz§ml§j§n j·v§²rta. 
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24.7.24.8. Az Elad· fel® az Eseti SzerzŖd®sben a VevŖ §ltal megadott elektronikus 

el®rhetŖs®gi/kapcsolattart§si c²m (e-mail c²m) az elektronikus sz§ml§z§s szempontj§b·l 

is alkalmazand·nak minŖs¿l, amennyiben az Elad· tºrv®nyi elŖ²r§s kºvetkezt®ben 

elektronikus sz§ml§z§st alkalmaz.  

25. SZĆMLAKIFOGĆS 

A VevŖ sz§mlakifog§s§t az ¦zletszab§lyzat 11.3 pontj§ban ²rt elj§r§srend szerint teheti meg. A 

VevŖ §ltal beny¼jtott beadv§nyok kezel®s®re az ¦zletszab§lyzat I. r®sz®ben le²rtak az ir§nyad·k 

(¦zletszab§lyzat 13.4 pont).  

26. A VEVŕ ĆLTAL NYĐJTOTT TELJESĉT£SI BIZTOSĉT£K (BANKGARANCIA) 

26.1. Amennyiben a VevŖ a sz§mla hat§ridŖre tºrt®nŖ kiegyenl²t®s®vel h¼sz (20) napot 

meghalad· k®sedelembe esik ï felt®ve, hogy egyik k®sedelemmel kapcsolatban sem 

tºrt®nt eredm®nyes sz§mlakifog§s ï Elad· jogosult a VevŖtŖl ï h§rom (3) napt§ri h·nap 

fogyaszt§s§nak d²j§val megegyezŖ m®rt®kŤ ï bankgaranci§t k®rni. Elad· k®r®s®re VevŖ 

kºteles ï az Elad· §ltal elŖzetesen j·v§hagyott bank §ltal kibocs§tott ï bankgaranci§t a 

k®r®s k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott nyolc (8) munkanapon bel¿l az Elad· rendelkez®s®re 

bocs§tani. A bankgarancia magyar forintban (HUF) ny¼jtand·, kedvezm®nyezettje ®s 

jogosultja az Elad·. A bankgarancia kºlts®gei teljes eg®sz®ben a VevŖt terhelik. A 

bankgaranci§t ny¼jt· banknak kºtelezetts®get kell v§llalnia arra, hogy a bankgaranci§ban 

megjelºlt ºsszeg erej®ig az Elad· elsŖ felsz·l²t§s§ra, az alapjogviszony vizsg§lata ®s 

felt®tel n®lk¿l, az Elad· r®sz®re kifizet®st teljes²t. Amennyiben az Elad· a bankgarancia 

ºsszeg®t vagy annak egy r®sz®t az ĆSZF rendelkez®seinek megfelelŖen leh²vja, VevŖ 

kºteles az Elad· erre ir§nyul· felsz·l²t§s§nak k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott ºt (5) napt§ri 

napon bel¿l kieg®sz²teni a bankgarancia ºsszeg®t az eredeti bankgaranci§nak megfelelŖ 

ºsszegre.  

26.2. VevŖ kºtelezi mag§t, hogy a bankgaranci§t az Elad· elŖzetes ²r§sbeli hozz§j§rul§sa 

n®lk¿l nem vonja vissza, bele®rtve a bankgaranci§nak az eredeti bankgarancia 

felhaszn§l§sa vagy m·dos²t§sa miatti kieg®sz²t®s®t is.  

26.3. Amennyiben a bankgarancia ny¼jt§s§t kºvetŖen a VevŖ, az Elad· hat (6) egym§st kºvetŖ 

sz§ml§j§t hat§ridŖben kiegyenl²ti, ®s a VevŖ a bankgarancia megsz¿ntet®s®t k®ri, az 

Elad· a bankgarancia megszŤntet®s®hez val· hozz§j§rul§s§t nem tagadhatja meg.  

26.4. Amennyiben a bankgarancia megnyit§s§t kºvetŖen a VevŖ tizenºt (15) napot meghalad· 

fizet®si k®sedelembe esik, vagy az Eseti SzerzŖd®s megszeg®s®vel az Elad·nak k§rt 

okoz, ®s a szerzŖd®sszeg®s orvosl§s§ra tºrt®nŖ felsz·l²t§s k®zhezv®tel®t kºvetŖ tizenºt 

(15) napt§ri napon bel¿l sem teljes²ti hi§nytalanul kºtelezetts®geit, az Elad· jogosult a 

bankgarancia ®rv®nyes²t®s®re. 

26.5. VevŖ bankgaranci§val kapcsolatos kºtelezetts®geinek a megszeg®se s¼lyos 

szerzŖd®sszeg®snek minŖs¿l. 

26.6. Az Elad· az Eseti SzerzŖd®sben az ¦zletszab§lyzat 10.16. pontj§ban ²rt egy®b 

biztos²t®kok ny¼jt§s§t is elŖ²rhatja. 

27. M£RLEGK¥RI SZABĆLYOK 
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27.1. A VET. 21.Ä (2) bekezd®se alapj§n a termelŖ, a villamosenergia-kereskedŖ, az 

egyetemes szolg§ltat·, a felhaszn§l·, az aggreg§tor, az energiakºzºss®g, az eloszt· 

kºteles m®rlegkºrt alak²tani, vagy az ®rintettek meg§llapod§sa eset®n ï jogszab§ly elt®rŖ 

rendelkez®se hi§ny§ban ï b§rmely m®rlegkºrhºz csatlakozni. A m®rlegkºrt az §tviteli 

rendszerir§ny²t· ir§ny§ba a m®rlegkºrfelelŖs k®pviseli. Az Elad·, mint villamos energia 

kereskedŖ elŖbbiek alapj§n ºn§ll· m®rlegkºrt alap²tott, melynek m®rlegkºr felelŖsi 

feladatait is ell§tja, §m egyoldal¼ dºnt®se szerint jogosult b§rmikor b§rmely m§s 

m®rlegkºrhºz csatlakozni, tov§bb§ a m®rlegkºri szolg§ltat§sok kapcs§n teljes²t®si 

seg®det ig®nybe venni, akinek elj§r§s§®rt saj§tjak®nt felel (az Elad· saj§t m®rlegkºre, ®s 

teljes²t®si seg®dj®nek m®rlegkºre a tov§bbiakban §ltal§nosan eml²tve: ĂM®rlegkºrò). 

27.2. Jelen ĆSZF a M®rlegkºrre vonatkoz·an, az Elad·, valamint a VevŖ kºzºtti jogviszonyt 

ï bele®rtve a kiegyenl²tŖ energia elsz§mol§s§nak r®szletes szab§lyait is ï meghat§rozza. 

Jelen ĆSZF, az Eseti SzerzŖd®ssel kieg®sz¿lve a Felek kºzºtt egyben M®rlegkºr tags§gi 

szerzŖd®snek is minŖs¿l. A M®rlegkºr tags§g hat§lya az Eseti SzerzŖd®s hat§ly§hoz 

igazodik, ºn§ll·an nem sz¿ntethetŖ meg. 

27.3. A M®rlegkºr mŤkºd®s®nek, k¿lºnºsen a M®rlegkºr kiegyenl²tŖ energia kºlts®g®nek 

tagok kºzºtti elsz§mol§s§nak meghat§roz· alapelvei a kºvetkezŖk: 

a) az Elad· a Kereskedelmi Szab§lyzatban le²rt, a M®rlegkºrre ®s az Ćtviteli 

Rendszerir§ny²t·ra vonatkoz· menetrend k®sz²t®si, elsz§mol§si ®s fizet®si 

szab§lyok betart§s§val v®gzi tev®kenys®g®t; 

b) a VevŖ a jelen ĆSZF-ben foglaltak szerint j§r el, k¿lºnºsen az Elad· sz§m§ra 

sz¿ks®ges pontos menetrendi inform§ci·k hat§ridŖre tºrt®nŖ szolg§ltat§sa 

tekintet®ben; 

c) az Elad· az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· fel® a VevŖ ®rdek®ben v®gzett 

tev®kenys®gek kºlts®geinek fedez®s®re saj§t bel§t§s§t·l f¿ggŖen tags§gi 

koordin§ci·s d²jat szedhet; 

d) az elsz§mol§s rendszere a VevŖk sz§m§ra §tl§that· (transzparens) ®s mindenfajta 

rejtett megk¿lºnbºztet®stŖl mentes; 

e) az elsz§mol§si rendszer az okozathelyess®g elv®re ®p¿l. 

27.4. A m®rlegkºr-tags§g felt®telei 

27.4.1. A VevŖnek rendelkeznie kell: 

a) a Magyar Energetikai ®s KºzmŤ-szab§lyoz§si Hivatal §ltal kiadott ®rv®nyes 

mŤkºd®si enged®llyel, vagy  

b) az Ćtviteli Rendszerir§ny²t·val ®s /vagy az Eloszt·val megkºtºtt 

h§l·zathaszn§lati szerzŖd®ssel. 

27.4.2. A VevŖ egyidejŤleg nem lehet m§s m®rlegkºrnek is tagja. 

27.5. Az Elad· jogai ®s kºtelezetts®gei 

a) a menetrendek fogad§sa;  
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b) a menetrendek ellenŖrz®se; 

c) a menetrendek v®gleges²t®se; 

d) a menetrendek megk¿ld®se az Ćtviteli Rendszerir§ny²t·nak; 

e) a m·dos²t§si k®relmek tov§bb²t§sa az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· r®sz®re; 

f) a menetrend bejelent®s p·tl§sa az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· r®sz®re; 

g) felsz·l²t§s a menetrend ¼jrak¿ld®s®re; 

h) ®rtes²t®s menetrend m·dos²t§s elfogad§s§r·l; 

i) a fennmaradt kiegyenl²tetlens®gek (inkonzisztenci§k) felold§sa; 

j) a VevŖ k®pviselete az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· fel®, 

k) utas²t§sad§si jog azokban az esetekben, amikor az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· az 
Elad·n kereszt¿l utas²tja a VevŖt; 

l) az ig®nybe vett kiegyenl²tŖ energia kºlts®g®nek elsz§mol§sa a VevŖvel; 

m) tags§gi koordin§ci·s d²j beszed®se; 

n) adatszolg§ltat§s elŖ²r§sa; 

o) P®nz¿gyi Biztos²t®k kikºt®se. 

 

27.6. A VevŖ jogai ®s kºtelezetts®gei 

a) a menetrend alapj§ul szolg§l· adatok bejelent®se, amennyiben a Felek az Eseti 
SzerzŖd®sben ezt kikºtºtt®k; 

b) a menetrend alapj§ul szolg§l· adatok bejelent®s®nek p·tl§sa; 

c) a menetrend m·dos²t§sa a Kereskedelmi Szab§lyzat rendelkez®sei szerint; 

d) adatszolg§ltat§s, ide®rtve azon sz¿ks®ges adatok §tad§s§t is, amely az Elad· 
jogszab§lyokban ®s ell§t§si szab§lyzatokban rºgz²tett kºtelezetts®geinek 

teljes²t®s®hez sz¿ks®ges; 

e) utas²t§steljes²t®si kºtelezetts®g azokban az esetekben, amikor az Ćtviteli 

Rendszerir§ny²t· az Elad·n kereszt¿l, vagy kºzvetlen¿l utas²tja a VevŖt; 

f) a kiegyenl²tŖ energia kºlts®g VevŖre esŖ r®sz®nek megt®r²t®se; 

g) tags§gi koordin§ci·s d²j megfizet®se. 

 

27.7. A VevŖ menetrendjeit az Elad· k®sz²ti el. Amennyiben a Felek az Eseti SzerzŖd®sben 

¼gy §llapodnak meg, hogy a VevŖ a menetrend alapj§ul szolg§l· fogyaszt§si adatokat az 

Elad·nak idŖrŖl-idŖre bejelenti, ®s v§llalja a menetrend tart§s§t, az Elad· a VevŖ 

menetrendj®t e bejelent®sek alapj§n, azokra tekintettel k®sz²ti el. Amennyiben az Eseti 

SzerzŖd®sben ilyen kikºt®s nincs, a M®rlegkºri Tag a menetrend meghat§roz§s§hoz 

sz¿ks®ges fogyaszt§si adatok megk¿ld®s®re nem kºteles. 

27.8. A menetrend a VevŖnek a M®rlegkºrºn bel¿l ®s m§s m®rlegkºrºk kºzºtt tºrt®nŖ 

egyeztetett villamosenergia-®rt®kes²t®seit, illetve v§s§rl§sait tartalmazza a mindenkor 

hat§lyos Kereskedelmi Szab§lyzat szerinti elsz§mol§si m®r®si idŖintervallumos 

bont§sban. 
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27.9. A VevŖ menetrendj®t a Kereskedelmi Szab§lyzat szerint kell elk®sz²teni ®s megadni. A 

menetrendek §ltal§nos tartalmi elemeit a mindenkor hat§lyos Kereskedelmi Szab§lyzat 

hat§rozza meg.  

27.10. A VevŖ a mindenkor hat§lyos Kereskedelmi Szab§lyzat szerint, az Ćtviteli 

Rendszerir§ny²t· §ltal alkalmazott k·dokat kºteles alkalmazni. 

27.11. A t®li-ny§ri idŖsz§m²t§ssal kapcsolatos menetrendad§si kºtelezetts®geket a mindenkor 

hat§lyos Kereskedelmi Szab§lyzat hat§rozza meg. 

27.12. A menetrenddel szemben t§masztott kºvetelm®nyek k¿lºnºsen a kºvetkezŖk: 

a) a VevŖ §ltal k¿ldºtt menetrendnek az Elad· informatikai rendszer®be 

illeszthetŖnek kell lennie; (MS Excel form§tum) 

b) a menetrendnek az Elad· §ltal §tadott elektronikus minta szerint kell k®sz¿lnie; 

c) a menetrend ®rt®keknek a mindenkor hat§lyos Kereskedelmi Szab§lyzattal 

ºsszhangban kell lenni¿k;  

d) m§s m®rlegkºrºkkel val· forgalom eset®n a menetrend ®rt®keket az ®rintett 
m®rlegkºr felelŖsºkkel egyeztetni kell. 

27.13. A Menetrend-ad§s h§rom f§zisa  

a) a menetrend meghat§roz§sa, a formai ®s tartalmi kºvetelm®nyek alapj§n; 

b) a menetrend elfogad§sa; 

c) a menetrend napon bel¿li m·dos²t§sa. 

27.14. A menetrend meghat§roz§sa 

27.14.1. A VevŖ minden munkanap 8.30 ·r§ig kºteles megadni a kºvetkezŖ idŖszakra 

vonatkoz· menetrendj®t. 

27.14.2. Elad· a VevŖt a felk®sz¿l®s ®rdek®ben minden munkanap 11.00 ·r§ig 

t§j®koztatja a m§snapi v§rhat· ¿zem§llapotr·l, ami azonban az Ćtviteli 

Rendszerir§ny²t·val tºrt®nŖ menetrend egyeztet®s alapj§n v§ltozhat. Az Elad· 

az esetleges v§ltoz§sokr·l a lehetŖ legrºvidebb idŖn bel¿l ®rtes²ti a VevŖt. 

27.14.3. Elad· a VevŖnek minden munkanap 14.00 ·r§ig megk¿ldi a VevŖ M®rlegkºrºn 

bel¿li ®rt®kes²t®s®nek menetrendjeit M®rlegkºrºn bel¿li egyeztet®sre, melyeket 

a VevŖ 14.30 ·r§ig kºteles visszaigazolni. 

27.14.4. A M®rlegkºrºn bel¿li ®rt®kes²t®s eset®n az Elad· minden munkanap 17.00 

·r§ig kºteles eljuttatni a menetrendet a VevŖhºz a kºvetkezŖ munkanapra ®s az 

azt megelŖzŖ szabad- ®s munkasz¿neti napokra. 

27.14.5. A M®rlegkºrºn bel¿li ®rt®kes²t®s eset®n a VevŖ a menetrend be®rkez®s®t 

kºvetŖen, legk®sŖbb 17.15 ·r§ig az adott munkanapon visszaigazolja az Elad· 

§ltal r®sz®re adott menetrend be®rkez®s®t ®s elfogad§s§t. Amennyiben a VevŖ 

a megadott hat§ridŖig nem igazolja vissza a menetrend elfogad§s§t, ¼gy azt az 

Elad· elfogadottnak tekinti. 

27.15. A menetrend elfogad§sa 
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27.15.1. A menetrend elfogad§s§nak hat§rideje a menetrend-bejelent®s napj§n 17.15 

·ra. Egy menetrend akkor tekinthetŖ elfogadottnak ®s v®glegesnek, ha az 

Ćtviteli Rendszerir§ny²t· az elfogadott menetrendet megk¿ldi az Elad·nak, az 

Elad· pedig a VevŖnek.  

27.15.2. Az Elad· a menetrendeket az elŖ²rt formai ®s tartalmi kºvetelm®nyek alapj§n 

§ll²tja ºssze, illetve ellenŖrzi. Ha egy adott menetrend nem felel meg az 

elŖ²r§soknak, akkor az Elad· ®s az ®rintett VevŖ kºteles a hi§nyoss§gokat a 

Kereskedelmi Szab§lyzatban foglaltaknak megfelelŖen, a lehetŖ 

leghat®konyabb m·don egy¿ttmŤkºdve kik¿szºbºlni. 

27.15.3. Az Elad· a megk¿ldºtt menetrendek formai kºvetelm®nyeinek megl®t®t 

ellenŖrzi annak ®rdek®ben, hogy a menetrend konvert§lhat·-e az Elad· 

informatikai rendszer®be. 

27.16. A menetrend napon bel¿li m·dos²t§sa 

27.16.1. A M®rlegkºrºn bel¿li ®rt®kes²t®s eset®n az Elad· jogosult a nap folyam§n 

m·dos²tani az egyeztetett ®s j·v§hagyott menetrendet. A VevŖnek, ha ¼gy ²t®li 

meg, hogy az egyeztetett menetrendj®tŖl a nap folyam§n jelentŖsen el fog t®rni, 

kºteles ezt, ennek ok§t ®s megv§ltozott ¿zemviteli param®tereit bejelenteni az 

Elad·nak.  

27.16.2. A menetrend m·dos²t§s minim§lis m®rt®k®t ®s szab§lyait a mindenkor hat§lyos 

Kereskedelmi Szab§lyzat hat§rozza meg. 

27.16.3. A menetrend m·dos²t§s elrendel®se legk®sŖbb a m·dos²tani k²v§nt menetrend 

idŖintervallum kezdete elŖtt 2 ·r§val tºrt®nhet, a m·dos²t§si ig®nyt bejelenteni 

ezen hat§ridŖt 1 ·r§val- megelŖzŖen lehet, ezt kºvetŖen a bejelent®s elk®settnek 

minŖs¿l. 

27.16.4. Az indokl§s alapj§n az Elad· elb²r§lja a menetrend m·dos²t§si k®relmet. Ezt 

kºvetŖen kºteles az Ćtviteli Rendszerir§ny²t·hoz tov§bb²tani a menetrend 

m·dos²t§si esetekben az adott k®relmet. 

27.16.5. Az Elad· a menetrend m·dos²t§s§t egyezteti az Ćtviteli Rendszerir§ny²t·val ®s 

az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· dºnt®s®tŖl f¿ggŖen hagyja j·v§ a m·dos²t§si 

ig®nyt. 

27.16.6. M®rlegkºrºn bel¿li ®rt®kes²t®s eset®n a VevŖ kºteles halad®ktalanul 

visszaigazolni a menetrend m·dos²t§s tudom§sulv®tel®t. Amennyiben a 

m·dos²tani k²v§nt menetrend intervallum kezdete elŖtt 35 perccel nem igazolja 

vissza a m·dos²t§s t®ny®t, ¼gy azt elfogadottnak kell tekinteni. 

27.17. A kiegyenl²tŖ energia elsz§mol§s§nak alapelvei: 

27.17.1. A kiegyenl²tŖ energia kºlts®geinek M®rlegkºrºn bel¿li elsz§mol§s§n§l az 

Elad· minden VevŖn®l ugyanazon okozathelyess®gi elv, illetve az arra ®p¿lŖ 

algoritmus alapj§n j§r el, f¿ggetlen¿l att·l, hogy az adott VevŖ maga k®sz²ti, 
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vagy az Elad·val k®sz²tteti el a menetrendj®t, illetve, hogy az adott VevŖ 

v®gfelhaszn§l·, vagy m§s enged®lyes. 

27.17.2. Az Elad· a VevŖkkel az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· adatszolg§ltat§sa alapj§n 

sz§mol el. 

27.17.3. A m®rlegkºr, valamint ezen bel¿l a VevŖk t®nyleges teljes²tm®ny-ig®nybev®teli 

adatait az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· a Kereskedelmi Szab§lyzatban rºgz²tett 

rendszeress®ggel ®s tartalommal az Elad· rendelkez®s®re bocs§tja.  

27.18. A kiegyenl²tŖ energia kºlts®g M®rlegkºrºn bel¿li elsz§mol§sa 

27.18.1. A kiegyenl²tŖ energia elsz§mol§s§nak idŖszak§t a Felek az Eseti SzerzŖd®sben 

rºgz²tik.  

27.18.2. A kiegyenl²tŖ energia VevŖkkel val· elsz§mol§si folyamata h§rom fŖ f§zisb·l 

§ll: 

a) elsz§mol§si m®r®si adatok gyŤjt®se ®s feldolgoz§sa; 

b) a VevŖ §ltal ig®nybe vett kiegyenl²tŖ energia mennyis®g®nek 

meghat§roz§sa; 

c) p®nz¿gyi elsz§mol§s a VevŖkkel.  

27.18.3. Az elsz§mol§si, m®r®si adatok gyŤjt®se ®s feldolgoz§sa, az ig®nybe vett 

kiegyenl²tŖ energia mennyis®g®nek meghat§roz§sa, valamint a p®nz¿gyi 

elsz§mol§s a VevŖkkel a Kereskedelmi Szab§lyzat mindenkor hat§lyos, 

vonatkoz· rendelkez®sei szerint tºrt®nik. 

27.18.4. Ha a Felek az Eseti SzerzŖd®sben elt®rŖen nem rendelkeztek, az Elad· a 

VevŖnek nem sz§m²t fel tags§gi koordin§ci·s d²jat.  

27.19. Az Elad· az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· adatszolg§ltat§s§t kºvetŖen jelen ĆSZF szerint 

ki§ll²tja ®s megk¿ldi a VevŖnek a kiegyenl²tŖ energia ig®nybev®tel®re vonatkoz· 

sz§ml§t, melyet a VevŖ az ĆSZF rendelkez®sei szerint kºteles kiegyenl²teni. 

27.20. Az Elad· m®rlegkºri szab§lyokkal kapcsolatos s¼lyos szerzŖd®sszeg®se 

27.20.1. Az Elad· s¼lyos szerzŖd®sszeg®s®nek minŖs¿l az olyan jellegŤ ï kiz§r·lag az 

Elad·nak felr·hat· ï mulaszt§s, amely miatt a VevŖ §ltal megfelelŖ form§ban 

®s hat§ridŖben megk¿ldºtt menetrendek ºsszes²t®s®t kºvetŖen: 

a) az Elad· az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· r®sz®re nem k¿ldi meg hat§ridŖben 

az ºsszes²tett menetrendet, vagy 

b) az Elad· hib§s adatszolg§ltat§st ad az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· r®sz®re, 
kiv®ve, ha a hib§s adatszolg§ltat§s a VevŖ hib§s adatszolg§ltat§s§ra 

vezethetŖ vissza. 

27.20.2. Amennyiben az Elad· fenti magatart§s§val kºzvetlen ok-okozati 

ºsszef¿gg®sben k§ra sz§rmazik, az Elad· kºteles a VevŖ igazolt k§r§t 

megt®r²teni. 

27.21. A VevŖ m®rlegkºri szab§lyokkal kapcsolatos s¼lyos szerzŖd®sszeg®se 
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27.21.1. A VevŖ s¼lyos szerzŖd®sszeg®s®nek minŖs¿l: 

a) a kiegyenl²tŖ energia r§ esŖ r®sz®t nem fizeti meg; 

b) a tags§gi koordin§ci·s d²jfizet®si kºtelezetts®g®t ï amennyiben ilyen 

kºtelezetts®g terheli ï nem teljes²ti; 

c) ha a p®nz¿gyi biztos²t®k ny¼jt§s§ra vonatkoz· kºtelezetts®g®t nem 
teljes²ti, vagy ha p®nz¿gyi biztos²t®k a meghat§rozott ®rt®k al§ csºkken 

®s azt a VevŖ a felsz·l²t§s k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott nyolc (8) banki 

napon bel¿l nem eg®sz²ti ki. 

27.21.2. VevŖ s¼lyos szerzŖd®sszeg®se eset®n az Elad· az Eseti SzerzŖd®st ²r§sban 

rendk²v¿li felmond§ssal felmondhatja. 

27.21.3. S¼lyos szerzŖd®sszeg®s eset®n a VevŖ kºteles az Elad· minden kºzvetlen ®s 

kºzvetett k§r§t megt®r²teni. 

27.22. Az Elad· a VevŖ Eseti SzerzŖd®sben adott ilyen tartalm¼ megb²z§sa eset®n, jogosult ®s 

kºteles a saj§t nev®ben, de a VevŖ jav§ra m®rlegkºr tags§gi szerzŖd®st kºtni azzal a 

m®rlegkºr felelŖssel, amelynek M®rlegkºr®be az Elad·t·l villamos energi§t v§rs§rl· 

felhaszn§l·k az Elad· ®s a m®rlegkºr felelŖs §ltal megkºtºtt meg§llapod§s alapj§n tagg§ 

v§lnak. Ilyen esetben az Elad· a VevŖvel szemben bizom§nyosk®nt felel a m®rlegkºr 

tags§gi szerzŖd®s megkºt®s®®rt. 

28. SĐLYOS SZERZŕD£SSZEG£S 

28.1. Az ¦zletszab§lyzat 10.8 pontj§ban ²rtakon k²v¿l Elad· s¼lyos szerzŖd®sszeg®s®nek 

minŖs¿l k¿lºnºsen a jelen ĆSZF 17.3. pontjaiban foglaltak ï neki felr·hat·an ï nem, 

vagy nem szerzŖd®sszerŤ teljes²t®se, illetŖleg a m®rlegkºri szab§lyok megszeg®se. 

Amennyiben az Elad· jelen pontban meghat§rozott s¼lyos szerzŖd®sszeg®se miatt a 

VevŖ az Eseti SzerzŖd®st felmondja ®s kereskedŖt v§lt, az ebbŖl sz§rmaz· k§rokat ®s 

tºbbletkºlts®geket az Elad· kºteles viselni.  

28.2. VevŖ s¼lyos szerzŖd®sszeg®s®nek minŖs¿l k¿lºnºsen, de nem kiz§r·lagosan: 

a) ha a villamos energia §r§t, vagy annak egy r®sz®t hat§ridŖben nem fizeti meg; 

b) a h§l·zati csatlakoz§si ®s h§l·zathaszn§lati szerzŖd®s l®nyeges rendelkez®sei 

megv§ltoz§sa eset®n, a v§ltoz§sokat az Elad·nak nem jelenti be; 

c) a Vis Maior eseteit kiv®ve, a villamos energia §tv®tel®t megtagadja vagy elmulasztja; 

d) bankgaranci§val, egy®b biztos²t®kad§ssal kapcsolatos kºtelezetts®geit megszegi; 

e) ha a VevŖ az Elad·val megkºtºtt Eseti SzerzŖd®s teljes²t®s®t kiz§r·, kor§bbi 

kereskedŖj®vel megkºtºtt kereskedelmi szerzŖd®s®t nem, vagy k®sedelmesen 

sz¿nteti meg, illetve a kereskedelmi szerzŖd®s T§rsas§g §ltal tºrt®nŖ teljes²t®s®t 

b§rmely m·don akad§lyozza, vagy lehetetlenn® teszi, ²gy k¿lºnºsen, ha az Eseti 

SzerzŖd®s megkºt®s®t kºvetŖen a jogszab§lyban meghat§rozott hat§ridŖn bel¿l a 

kereskedŖv§lt§st a kor§bbi kereskedŖj®nek nem jelenti be, amennyiben a 

kereskedŖv§lt§s bejelent®s®t a VevŖ v§llalta; 
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f) ha a VevŖ nem tesz eleget az ĆSZF 10.8 a) pontja szerinti t§j®koztat§si ®s/vagy 

adatszolg§ltat§si kºtelezetts®g®nek a sz§mlak¿ld®si (sz§ml§z§si) ®s/vagy ®rtes²t®si 

(kapcsolattart§si) c²m megv§ltoz§sa tekintet®ben a v§ltoz§s bekºvetkezt®tŖl 

sz§m²tott legk®sŖbb 5 munkanapon bel¿l. 

28.3. A szerzŖd®sszeg®s jogkºvetkezm®nyeire elsŖsorban az ¦zletszab§lyzat 10.9. pontja 

alkalmazand· ®s k®sedelmi kamat, kºtb®r, ®s/vagy k§rt®r²t®si ig®ny ®rv®nyes²thetŖ. Ezen 

fel¿l b§rmely F®l s¼lyos szerzŖd®sszeg®se (pl. nemfizet®s) eset®n a m§sik F®l azonnali 

hat§ly¼ rendk²v¿li felmond§sra jogosult, amely esetben az Elad· az Eseti SzerzŖd®s 

megszŤn®s®t kºvetŖen halad®ktalanul ®rtes²ti az illet®kes h§l·zati enged®lyest az Ell§t§si 

Szab§lyzatok szerinti tartalommal, tov§bb§ int®zkedik a m®rlegkºri szerzŖd®s azonnali 

hat§ly¼ felmond§s§r·l ®s a VevŖ m®rlegkºrbŖl tºrt®nŖ kijelent®s®rŖl . Az ezzel 

kapcsolatban esetlegesen felmer¿lŖ kºlts®geket ®s d²jakat a VevŖ kºteles viselni, az 

Elad· jogosult azokat a VevŖ fel® tov§bb sz§ml§zni.   

28.4. S¼lyos szerzŖd®sszeg®s eset®n Elad· jogosult kezdem®nyezni tov§bb§ a ter¿letileg 

illet®kes Eloszt·n§l a VevŖ villamos energia rendszerbŖl tºrt®nŖ kikapcsol§s§t. Az Elad· 

kikapcsol§si k®relm®t kiz§r·lag abban az esetben vonja vissza, illetŖleg a m§r kikapcsolt 

VevŖ villamos energia rendszerbe tºrt®nŖ visszakapcsol§s§t kiz§r·lag abban az esetben 

kezdem®nyezi, amennyiben a VevŖ minden esed®kess® v§lt fizet®si kºtelezetts®g®t 

igazolhat·an teljes²tette. 

28.5. Amennyiben a VevŖ a fenti 28.2. e) pontban ²rtak szerint elmulasztja kor§bbi 

kereskedŖj®nek bejelenteni az Eseti SzerzŖd®s megkºt®s®t ®s kereskedŖv§lt§st, ®s ez§ltal 

az Elad· nem tudja az Eseti SzerzŖd®s teljes²t®s®t megkezdeni, vagy a kereskedŖv§lt§s a 

VevŖnek felr·hat· b§rmely egy®b okb·l meghi¼sul, illetve az Eseti SzerzŖd®ssel ®rintett 

idŖszak tekintet®ben a VevŖnek van az Eseti SzerzŖd®ssel azonos t§rgyban az Elad·n 

k²v¿l m§s villamos energia kereskedŖvel ®rv®nyes meg§llapod§sa, a VevŖ kºteles az 

§ltala az Eseti SzerzŖd®sben megadott teljes v§rhat· fogyaszt§s 20 %-§nak megfelelŖ 

ºsszeget szerzŖd®sszeg®si kºtb®rk®nt az Elad·nak ï az Eseti SzerzŖd®ssel ®rintett 

keresked®si idŖszak elsŖ napt§ri h·napj§nak utols· napj§ig ï megfizetni. 

28.6. A fenti 28.2.f) pontban ²rtak eset®n az Elad· jogosult az Eseti SzerzŖd®s azonnali hat§ly¼ 

rendk²v¿li felmond§s§ra is. 

29. AZ ESETI SZERZŕD£S MEGSZţN£SE  

29.1. Felek az Eseti SzerzŖd®st ²r§sban, kºzºs megegyez®ssel b§rmikor megsz¿ntethetik, 

kºtelesek azonban a megszŤn®s napj§ra egym§ssal teljes kºrŤen elsz§molni. 

29.2. Az Eseti SzerzŖd®s hat§rozott idŖre jºn l®tre, amely azt jelenti, hogy az abban 

meghat§rozott sz§ll²t§si idŖszakban, egyoldal¼an, rendes felmond§ssal ï a felhaszn§l§si 

hely feletti rendelkez®si jog (pl. tulajdonjog, b®rlŖi-, haszon®vezŖi-, sz²vess®gi haszn§l·i 

minŖs®g) megszŤn®s®nek, ®s a v®telez®ssel tºrt®nŖ v®gleges felhagy§s eset®t, a jelen 

¦zletszab§lyzatban meghat§rozott eseteket, ²gy k¿lºnºsen, de nem kiz§r·lag a 23.8 

pontban foglaltakat kiv®ve ï nem sz¿ntethetŖ meg. Ha a VevŖ felhaszn§l§si hely feletti 

rendelkez®si joga megszŤnik, vagy a v®telez®ssel v®glegesen felhagy, kºteles a 

rendelkez®si jog megszŤn®s®tŖl sz§m²tott tizenºt (15) napon bel¿l az Elad·nak a Vhr. 

22/A. Ä szerint ²r§sban bejelenteni, ®s a villamosenergia-ad§sv®teli szerzŖd®st 
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felmondani. A VevŖ a felmond§ssal egyidejŤleg kºteles arr·l nyilatkozni, hogy az Eseti 

SzerzŖd®sben rºgz²tett, a M®rt®kad· £ves Fogyaszt§sb·l m®g §t nem vett 

villamosenergia-mennyis®get mely pontosan megjelºlt fogyaszt§si hely®n k²v§nja 

§tvenni. A VevŖ hat§rozott idejŤ Eseti SzerzŖd®s®nek felmond§sa eset®n ï ha a VevŖ a 

M®rt®kad· £ves Fogyaszt§sb·l m®g §t nem vett villamosenergia-mennyis®gre vagy 

annak egy r®sz®re a tov§bbiakban nem tart ig®nyt, vagy annak §tv®tel®re b§rmilyen, teh§t 

a VevŖ felr·hat·s§g§t·l f¿ggetlen okb·l nem k®pes ï meghi¼sul§si kºtb®rt kºteles fizetni 

az Elad·nak. A jelen pont szerint fizetendŖ meghi¼sul§si kºtb®r ºsszege megegyezik a 

felek viszonylat§ban megszŤnŖ Eseti SzerzŖd®s alapj§n a M®rt®kad· £ves Fogyaszt§sb·l 

§t nem vett villamosenergia-mennyis®g 30%-§nak ®s a SzerzŖd®ses Ćr 1,3-szeres®nek 

szorzat§val. Amennyiben az Eseti SzerzŖd®sben a felek M®rt®kad· £ves Fogyaszt§st 

nem §llap²tottak meg, ¼gy a meghi¼sul§si kºtb®r ºsszege megegyezik a VevŖ §ltal az 

Eseti SzerzŖd®s hat§lybal®p®s®tŖl a megszŤn®s idŖpontj§ig felhaszn§lt villamos energia 

napi §tlagmennyis®g®nek ®s az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®tŖl az eredeti lej§rat§ig 

h§tral®vŖ napok sz§ma szorzata 30%-nak ®s a SzerzŖd®ses Ćr 1,3-szeres®nek 

szorzat§val. 

29.3. A hat§rozott idŖbeli hat§ly¼ Eseti SzerzŖd®s a lej§rat§nak napj§t kºvetŖ nappal 

hat§rozatlan idŖbeli hat§ly¼v§ v§lik, amennyiben a VevŖ a lej§ratot legal§bb hatvan (60), 

az Elad· legal§bb harminc (30) nappal megelŖzŖen megsz¿ntet®si sz§nd®k§t ²r§sban nem 

kºzli a m§sik F®llel. Az ily m·don hat§rozatlan idŖbeli hat§ly¼v§ alakul· Eseti SzerzŖd®s 

fordul·napja (a tov§bbiakban ĂFordul·napò) az eredeti lej§ratot kºvetŖ minden napt§ri 

®vben arra a napra esik, amely sz§m§n§l ®s elnevez®s®n®l fogva megfelel a hat§rozott 

idŖbeli hat§ly¼ Eseti SzerzŖd®sben megjelºlt eredeti lej§rati napnak (pl. minden ®v 

december 31. napja). A Felek az Eseti SzerzŖd®s lej§ratra val· megsz¿ntet®s®nek 

sz§nd®k§t, vagy Fordul·napra val· felmond§s§t legkor§bban a lej§ratot, illetve a 

Fordul·napot megelŖzŖ sz§zh¼sz (120) nappal ²r§sban kºzºlhetik, az azt megelŖzŖen 

kºzºlt ilyen nyilatkozat nem hat§lyosul. A hat§rozatlan idŖbeli hat§ly¼v§ v§l· Eseti 

SzerzŖd®s kiz§r·lag a Fordul·napra mondhat· fel a Felek §ltal, amennyiben a VevŖ az 

erre vonatkoz· felmond· nyilatkozat§t a Fordul·napot megelŖzŖ legal§bb hatvan (60), 

az Elad· legal§bb harminc (30) napon bel¿l ²r§sban kºzli a m§sik F®llel, ennek hi§ny§ban 

a hat§rozatlan idŖbeli hat§ly¼ Eseti SzerzŖd®s csak a Fordul·napot kºvetŖ napt§ri ®v 

Fordul·napj§ra mondhat· fel. Amennyiben az Eseti SzerzŖd®s megsz¿ntet®s®nek 

sz§nd®k§t, vagy felmond§s§t a VevŖ vagy megb²z§s§b·l az Đj KereskedŖ 

szerzŖd®sszerŤen jelenti be, az Elad· az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek tervezett 

idŖpontj§t megelŖzŖ harmincadik (30.) napon tartoz§svizsg§latot tart. Amennyiben a 

VevŖ e napon lej§rt tartoz§ssal nem rendelkezik, tov§bb§ amennyiben a 29.5. pont 

szerinti felt®telek fenn§llnak (a VevŖ legk®sŖbb az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek 

tervezett idŖpontj§t megelŖzŖ harmincadik (30.) napig biztos²totta az Elad· ir§ny§ba az 

Utols· Aj§nlatt®tel Jog§t, az Elad· azonban a megadott hat§ridŖn bel¿l nem nyilatkozott 

arr·l, hogy a kºzºlt aj§nlatot, annak ºsszes felt®tel®vel egy¿tt elfogadja, ®s v§llalja az 

azonos felt®telekkel tºrt®nŖ sz§ll²t§st), ¼gy az Elad· az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®t, 

illetve megsz¿ntet®s®t tudom§sul veszi (a VevŖ megsz¿ntetŖ nyilatkozata hat§lyosul), ®s 

jogosult a megszŤn®sig esed®kess® v§l· fogyaszt§s ellen®rt®ke tekintet®ben ï a VevŖ 

kor§bbi fogyaszt§s§nak alapulv®tele mellett ï becsl®ssel meg§llap²tott elŖlegsz§ml§t 

ki§ll²tani, ®s a VevŖnek a tudom§sulv®telrŖl sz·l· nyilatkozat§val egy¿tt megk¿ldeni. 

Amennyiben a tartoz§svizsg§lat sor§n meg§llap²t§st nyer, hogy a VevŖnek lej§rt 
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tartoz§sa §ll fenn, az Elad· p·that§ridŖt ad a fenn§ll· fizet®si kºtelezetts®gek rendez®s®re 

®s errŖl a VevŖt ²r§sban ®rtes²ti, valamint az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®gi esed®kess® 

v§l· fogyaszt§s ellen®rt®ke tekintet®ben ï a VevŖ kor§bbi fogyaszt§s§nak alapulv®tele 

mellett ï becsl®ssel meg§llap²tott elŖlegsz§ml§t ki§ll²tani, ®s a VevŖnek megk¿ldeni. A 

p·that§ridŖ idŖtartama legal§bb ºt (5), legfeljebb tizenºt (15) nap lehet. A VevŖ kºteles 

a p·that§ridŖ v®g®ig esed®kess® v§l· fizet®si kºtelezetts®geit, illetve az esetlegesen 

ki§ll²tott elŖlegsz§ml§t is teljes²teni. A fizet®si kºtelezetts®gek p·that§ridŖben tºrt®nt 

rendez®s®nek ellenŖrz®se ®rdek®ben az Elad· a p·that§ridŖ lej§rt§t kºvetŖen ism®telt 

tartoz§svizsg§latot tart. Ha a VevŖ valamennyi (a tartoz§svizsg§lat idŖpontj§ban fenn§ll· 

®s a p·that§ridŖ v®g®ig esed®kess® v§l·) fizet®si kºtelezetts®g®t az ®rtes²t®sben 

meghat§rozott p·that§ridŖben teljes²ti ï azaz az ism®telt tartoz§svizsg§lat idŖpontj§ban 

nem rendelkezik lej§rt esed®kess®gŤ tartoz§ssal ï, tov§bb§ a 29.5. pont szerinti felt®telek 

fenn§llnak, akkor az Elad· az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®t, illetŖleg megsz¿ntet®s®t 

tudom§sul veszi (a VevŖ megsz¿ntetŖ nyilatkozata hat§lyosul), ®s az eloszt·i 

enged®lyesn®l az eloszt·i szab§lyzat szerinti r®szletes adattartalommal a kereskedŖv§lt§s 

t®ny®t, ®s az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek idŖpontj§t bejelenti. Ha a VevŖ a fizet®si 

kºtelezetts®g®t az ®rtes²t®sben meghat§rozott p·that§ridŖben nem teljes²ti ï azaz az 

ism®telt tartoz§svizsg§lat idŖpontj§ban lej§rt esed®kess®gŤ tartoz§ssal rendelkezik ï, 

vagy ha a VevŖ nem biztos²totta az Elad·nak az Utols· Aj§nlatt®tel Jog§t, akkor a 

megsz¿ntetŖ nyilatkozata nem hat§lyosul, ®s ha a VevŖ tov§bbra is meg k²v§nja sz¿ntetni 

az Eseti SzerzŖd®s®t, ism®telt megsz¿ntetŖ nyilatkozatot kell kºzºlnie, amelyre jelen 

¦zletszab§lyzat rendelkez®seit ï az elŖzm®nyekre tekintet n®lk¿l ï ¼gy kell alkalmazni, 

mintha ¼j megsz¿ntet®st, vagy felmond§st kºzºlt volna a VevŖ. A jelen pontban foglaltak 

abban az esetben is ®rv®nyesek, ha a VevŖ megb²z§s§b·l az Đj KereskedŖ j§r el. Az Eseti 

SzerzŖd®s a VevŖ idŖben kºzºlt megsz¿ntet®si sz§nd®kot jelzŖ nyilatkozata, vagy 

felmond§sa ®s valamennyi fizet®si kºtelezetts®g®nek teljes²t®se ellen®re ï az Elad· ilyen 

t§rgy¼ nyilatkozata hi§ny§ban ï hat§rozatlan idŖbeli hat§ly¼v§ v§lik, ha a VevŖ a jelen 

¦zletszab§lyzat 30.5. pontj§ban foglalt kºtelezetts®geit megszegi. Az Eseti SzerzŖd®s 

jelen pont szerinti hat§rozatlan idŖbeli hat§ly¼v§ v§l§sa eset®n az Eseti SzerzŖd®s 

felt®telei ï a SzerzŖd®ses Ćr ®s az Egy®b Kºlts®gek kiv®tel®vel ï v§ltozatlanok 

maradnak. A SzerzŖd®ses Ćr ®s az Egy®b Kºlts®gek a KSH §ltal a hat§rozatlan idŖbeli 

hat§ly¼v§ v§l§st megelŖzŖ idŖszakra (12 h·nap) vonatkoz· fogyaszt·i §rindex 

sz§zal®kos m®rt®k®vel m·dosulnak. 

29.4. A VevŖ 29.3. pontban ²rt, szab§lyszerŤen kºzºlt nyilatkozata kiz§r·lag abban az esetben 

eredm®nyezi az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®t, illetŖleg megsz¿ntet®s®t, ha az Eseti 

SzerzŖd®s lej§rt§nak napj§n a VevŖ az Elad·val szemben fenn§ll·, az Eseti SzerzŖd®sbŖl 

eredŖ valamennyi tartoz§s§t megfizeti. A VevŖ jelen pontban ²rt teljes²t®s®nek hi§ny§ban 

az Eseti SzerzŖd®s v§ltozatlan tartalommal hat§lyban marad, ®s azon a napon szŤnik 

meg, amelyik napon a VevŖ az Eseti SzerzŖd®st szab§lyszerŤen megsz¿nteti, ®s esed®kes 

tartoz§sait az Elad·nak megfizeti. Amennyiben a VevŖ az Eseti SzerzŖd®s lej§rt§t kºvetŖ 

15 napon bel¿l tartoz§s§t a jelen pont szerint nem rendezi, a s¼lyos szerzŖd®sszeg®s 

jogkºvetkezm®nyei alkalmazhat·ak. 

29.5. Felek meg§llapodnak, hogy amennyiben a VevŖ a 29.3 pontban ²rtak szerint az Eseti 

SzerzŖd®s megsz¿ntet®s®nek sz§nd®k§t, vagy felmond· nyilatkozat§t kºzli az Elad·val, 

a VevŖ ez esetben is biztos²tja az Elad· r®sz®re az utols· aj§nlatt®tel jog§t (a 
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tov§bbiakban: ĂUtols· Aj§nlatt®tel Jogaò). Amennyiben a VevŖ a felmond§s 

kºzl®sekor nem rendelkezik m§s kereskedŖtŖl aj§nlattal, az Eseti SzerzŖd®s 

megszŤn®s®nek tervezett idŖpontj§t megelŖzŖ harmincadik (30.) napig kºteles az Elad· 

sz§m§ra az Utols· Aj§nlatt®tel Jog§t biztos²tani. Az Utols· Aj§nlatt®tel Joga azt jelenti, 

hogy amennyiben a VevŖ villamos-energia ell§t§s§t m§s kereskedŖ kºzremŤkºd®s®vel 

k²v§nja biztos²tani, ¼gy az §ltala a kereskedŖktŖl kapott aj§nlatok kºz¿l a 

legkedvezŖbbnek tartott aj§nlatot kºteles az Elad·val, teljes tartalm§ban az aj§nlat 

k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott ºt (5) munkanapon bel¿l ²r§sban, postai ¼ton kºzºlni, ®s az 

Elad·t felh²vni aj§nlatt®telre. A VevŖ jelen pontban ²rt kºtelezetts®g®nek teljes²t®se sor§n 

kºteles minden sz¿ks®ges int®zked®s megtenni annak ®rdek®ben, hogy a tºbbi kereskedŖ 

aj§nlat§t az Elad· jogszerŤen megismerhesse, ²gy kºteles a tºbbi kereskedŖ figyelm®t 

felh²vni az Ŗt kºtelezŖ ®s az Elad·t illetŖ Utols· Aj§nlatt®teli Jogra, ®s arra, hogy ha 

aj§nlatukban kiz§rj§k annak Elad·val tºrt®nŖ ismertet®s lehetŖs®g®t, ¼gy aj§nlatuk 

®rv®nytelen. Amennyiben az Elad· a VevŖ §ltal legkedvezŖbbnek ²t®lt aj§nlat igazolhat· 

k®zhezv®tel®t kºvetŖ ºt (5) munkanapon bel¿l ¼gy nyilatkozik, hogy a kºzºlt aj§nlatot, 

annak ºsszes felt®tel®vel egy¿tt elfogadja ®s v§llalja az azonos felt®telekkel tºrt®nŖ 

sz§ll²t§st, az ¼j Eseti SzerzŖd®s ï az aj§nlat szerinti felt®telekkel ï a kor§bbi Eseti 

SzerzŖd®s megszŤn®s®t kºvetŖ egy ®vre l®trejºn. Ebben az esetben a Felek az Elad· 

nyilatkozat§nak a VevŖ §ltal tºrt®nŖ k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott 8 napon bel¿l kºtelesek 

az ¼j Eseti SzerzŖd®st ²r§sba foglalni. Amennyiben az Elad· a VevŖ §ltal kºzºlt 

aj§nlatban foglaltakat nem v§llalja, vagy a VevŖ felh²v§s§ra legk®sŖbb ºt (5) 

munkanapon bel¿l nem v§laszol, a VevŖ az aj§nlattevŖ f®llel jogosult az ad§sv®teli 

szerzŖd®st megkºtni. Amennyiben a VevŖ az Utols· Aj§nlatt®teli Joggal kapcsolatban 

Ŗt terhelŖ kºtelezetts®geket megszegi, ¼gy kºtb®r fizet®s®re kºteles. A kºtb®r m®rt®ke az 

Eseti SzerzŖd®s lej§rat§t megelŖzŖ napt§ri ®v ï amennyiben az Eseti SzerzŖd®s egy ®vn®l 

rºvidebb idŖre sz·l, ¼gy az Eseti SzerzŖd®s idŖbeli hat§lya ï alatt a VevŖ §ltal §tvett 

villamosenergia-mennyis®g 30%-§nak ®s a SzerzŖd®ses Ćr 1,3-szeres®nek szorzata.  

29.6. Felek az Eseti SzerzŖd®st azonnali hat§ly¼ rendk²v¿li felmond§ssal felmondhatj§k 

k¿lºnºsen a kºvetkezŖ esetekben: 

29.6.1.1. B§rmelyik F®lnek az Eseti SzerzŖd®s teljes²t®s®hez sz¿ks®ges valamely 
enged®lye hi§nyzik, vagy azt visszavont§k; 

29.6.1.2. B§rmelyik F®l megszŤnt, kiv®ve, a jogut·dl§ssal tºrt®nŖ megsz¿ntet®st 
(§talakul§s, beolvad§s, egyes¿l®s), ha az nem ®rinti a jogut·d t§rsas§g azon 

k®pess®g®t, hogy az Eseti SzerzŖd®s szerinti kºtelezetts®geit teljes²teni 

tudja; 

29.6.1.3. B§rmelyik F®l ellen csŖdelj§r§s, vagy felsz§mol§si elj§r§s indul, vagy legfŖbb 

dºnt®shoz· szerve v®gelsz§mol§s§r·l dºntºtt; 

29.6.1.4. B§rmelyik F®l az Eseti SzerzŖd®s szerinti jogait ®s/vagy kºtelezetts®geit, 
eszkºzeit olyan m·don ruh§zta §t, amely ellehetetlen²ti annak teljes²t®s®t; 

29.6.1.5. B§rmelyik F®l s¼lyosan megszegi az ¦zletszab§lyzatban, vagy az Eseti 
SzerzŖd®sben foglalt kºtelezetts®g®t. 

29.7. A Felek az Eseti SzerzŖd®st kiz§r·lag ²r§sbeli, teljes bizony²t· erejŤ mag§nokirati 

form§ban megtett, a jelen ¦zletszab§lyzat 36.6 pontja szerinti kºzl®si m·dok 

b§rmelyik®n elk¿ldºtt nyilatkozatukkal sz¿ntethetik meg, amelyben fel kell t¿ntetni 
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a) fogyaszt· pontos megnevez®s®t, 

b) a felhaszn§l§si hely azonos²t·j§t (POD), 

c) az Eseti SzerzŖd®s azonos²t· sz§m§t, ®s 

d) az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek tervezett idŖpontj§t. 

29.8. Amennyiben az Eseti SzerzŖd®s megsz¿ntet®se sor§n a VevŖ k®pviselet®ben az Đj 

KereskedŖ j§r el, ¼gy az Đj KereskedŖnek adott meghatalmaz§s kelte nem lehet kor§bbi, 

mint a megsz¿ntetŖ nyilatkozat kºzl®s®t megelŖzŖ hat h·nap. 

29.9. SzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²j 

29.9.1. A VevŖ a hat§rozott idŖbeli hat§ly¼ Eseti SzerzŖd®s VevŖ lej§rat elŖtt tºrt®nŖ 

megsz¿ntet®se eset®n kºtb®r jogc²m®n az al§bbi ºsszeget (a tov§bbiakban: 

ĂSzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²jò) tartozik megfizetni a T§rsas§gnak. A 

SzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²j ºsszege megegyezik a Felek viszonylat§ban megszŤnŖ 

Eseti SzerzŖd®s alapj§n a M®rt®kad· £ves Fogyaszt§sb·l §t nem vett villamosenergia-

mennyis®g 30%-§nak ®s a SzerzŖd®ses Ćr 1,3-szeres®nek szorzat§val. Amennyiben az 

Eseti SzerzŖd®sben a Felek M®rt®kad· £ves Fogyaszt§st nem §llap²tottak meg, ¼gy a 

SzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²j ºsszege megegyezik a VevŖ §ltal az Eseti SzerzŖd®s 

hat§lybal®p®s®tŖl a megszŤn®s idŖpontj§ig felhaszn§lt villamos energia napi 

§tlagmennyis®g®nek ®s az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®tŖl az eredeti lej§rat§ig h§tral®vŖ 

napok sz§ma szorzata 30%-nak ®s a SzerzŖd®ses Ćr 1,3-szeres®nek szorzat§val. 

29.9.2. A SzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²j fedezi az Elad·nak az Eseti SzerzŖd®s VevŖ §ltali 

felmond§sa sor§n okozott kºzvetlen gazdas§gi vesztes®g®t, ²gy k¿lºnºsen, de nem 

kiz§r·lagosan az al§bbiakat: 

a) az Elad· vagyon§ban bekºvetkezett k§rokat, kºzt¿k az Elad· §ltal az Eseti 

SzerzŖd®s teljes²t®se ®rdek®ben lekºt®sre ker¿lt villamos energia d²j§t; 

b) az Elad· oldal§n felmer¿lt elmaradt hasznot; 

A T§rsas§g a hat§rozott idŖre sz·l· Eseti SzerzŖd®s lej§rat elŖtti megsz¿ntet®s®bŖl 

eredŖ, a SzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²j ºsszeg®t meghalad· k§r§t a VevŖvel szemben 

®rv®nyes²theti. A SzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²j nem ny¼jt fedezetet az Eseti SzerzŖd®s 

lej§rat elŖtti megsz¿ntet®s®vel kapcsolatos esetleges jogvita T§rsas§gn§l felmer¿lŖ 

kºlts®geire, ezeket a T§rsas§g a VevŖvel szemben k¿lºn jogc²men ®rv®nyes²theti.  

29.9.3. Lakoss§gi fogyaszt·nak ®s a kis- ®s kºz®pv§llalkoz§sokr·l, fejlŖd®s¿k t§mogat§s§r·l 

sz·l· tºrv®ny szerinti kisv§llalkoz§snak nem minŖs¿lŖ VevŖvel szemben 

SzerzŖd®smegsz¿ntet®si D²j kiz§r·lag hat§rozott idejŤ ®s rºgz²tett §rat tartalmaz· Eseti 

SzerzŖd®s lej§rat elŖtti, a VevŖ §ltali felmond§sa eset®n sz§m²that· fel, ®s arr·l a 

szerzŖd®skºt®st megelŖzŖen a VevŖ egy®rtelmŤ t§j®koztat§st kapott. 

30. KERESKEDŕVĆLTĆS ĆLTALĆNOS SZABĆLYAI 

30.1. Ha a VevŖ villamosenergia-kereskedŖt k²v§n v§ltani, annak lebonyol²t§s§t az ®rintett 

villamosenergia-kereskedŖ ï ²gy az Elad· is ï ®s a h§l·zati enged®lyes t®r²t®smentesen 
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v®gzi, ®s azzal ºsszef¿gg®sben az ®rintett villamosenergia-kereskedŖ ï ²gy az Elad· is ï 

®s a h§l·zati enged®lyes a felhaszn§l·nak kereskedŖv§lt§ssal kapcsolatos d²jat ï a 29.9.3. 

pontban meghat§rozott kiv®tellel - nem sz§m²that fel.  

30.2. A kereskedŖv§lt§ssal ®rintett villamosenergia-kereskedŖk ®s a VevŖ kºtelesek 

egym§ssal ®s a h§l·zati enged®lyessel egy¿ttmŤkºdni. 

30.3. Amennyiben a VevŖ villamosenergia-kereskedŖt k²v§n v§ltani, annak lebonyol²t§sa 

c®lj§b·l a VevŖ megb²z§sa alapj§n az a villamosenergia-kereskedŖ is elj§rhat, akivel a 

VevŖ az Elad· helyett villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®st kºt (ĂĐj KereskedŖò). 

Amennyiben az Đj KereskedŖ a k®pviseleti jog§t nem, vagy nem megfelelŖen igazolja 

(ide ®rtve k¿lºnºsen a megb²z§ssal kapcsolatos  adatok, valamint a m®r®si pont pontatlan 

meghat§roz§s§nak eset®t) az Elad·  jogosult a szerzŖd®s felmond§si bejelent®st 

elutas²tani. Ez esetben azonban a T§rsas§got a felmond§s meghi¼sul§sa miatt felelŖss®g 

nem terheli. 

30.4. Ha a VevŖ a sz¿ks®ges villamos energi§t a tov§bbiakban m§s villamosenergia-

kereskedŖtŖl k²v§nja az adott felhaszn§l§si helyen beszerezni, kºteles ezt az Elad· fel® 

²r§sban bejelenteni a 36.6 pont szerinti kºzl®si m·dok valamelyik®n, ®s Eseti SzerzŖd®s®t 

az abban meghat§rozott szab§lyok szerint, ²r§sban felmondani a VET 47/B Ä-§ban ²rtak 

szerint. A VevŖ villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®s®nek kereskedŖv§lt§s miatti 

felmond§sa a h§l·zathaszn§lati szerzŖd®s hat§ly§t nem ®rinti. Az Eseti SzerzŖd®s 

kereskedŖv§lt§s miatti felmond§sra vonatkoz· ig®ny®t a VevŖ az Eseti SzerzŖd®s 

fordul·napj§hoz viszony²tott sz§zh¼sz (120) napn§l kor§bban nem kezdem®nyezheti, az 

azt megelŖzŖen kºzºlt felmond§s hat§lytalan. A felmond§si hat§ridŖ a k®zhezv®telt 

kºvetŖ napon kezdŖdik. Az Eseti SzerzŖd®st csak a T§rsas§ggal jogviszonyban §ll· VevŖ 

vagy megb²z§sa alapj§n az Đj KereskedŖ jogosult felmondani. A sz§mlafizetŖtŖl 

be®rkezŖ szerzŖd®s felmond§st a T§rsas§g jogosult elutas²tani. 

30.5. A kereskedŖv§lt§ssal kapcsolatos feladatok v®grehajt§sa miatt a VevŖ ï vagy a 

megb²zott Đj KereskedŖ ï kºteles a hat§rozott idŖtartamra kºtºtt Eseti SzerzŖd®s 

megszŤn®se elŖtt legal§bb harminc (30) nappal a kereskedŖv§lt§st bejelenteni. 

Amennyiben a VevŖ e kºtelezetts®g®nek nem tesz eleget, ¼gy az Eseti SzerzŖd®s idŖbeli 

hat§ly§nak meghosszabbod§sa tekintet®ben a jelen ¦zletszab§lyzat 29.3. pontja ï a VevŖ 

mulaszt§s§ra tekintettel - megfelelŖen alkalmazand· abban az esetben is, ha a Felek az 

Eseti SzerzŖd®s meghosszabbod§s§nak lehetŖs®g®t kiz§rt§k, vagy a 

megsz¿ntetŖ/felmond· nyilatkozatot a VevŖ szerzŖd®sszerŤen kºzºlte. 

30.6. A T§rsas§g a VevŖ ®s ï amennyiben a VevŖ megb²z§s§b·l az Đj KereskedŖ j§r el - az Đj 

KereskedŖ r®sz®re a felmond§s k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott ºt (5) napon bel¿l ²r§sban, a 

36.6 pontban meghat§rozott k®zbes²t®si m·dok valamelyik®n ®rtes²t®st k¿ld a felmond§s 

visszaigazol§s§r·l, az elsz§mol§si pont (m®rŖpont) egyedi azonos²t·j§nak ®s az Eseti 

SzerzŖd®s megszŤn®s®nek idŖpontja felt¿ntet®s®vel, vagy a felmond§s beny¼jt§skor nem 

teljes²tett szerzŖd®ses felt®telekrŖl ï ²gy k¿lºnºsen a lej§rt tartoz§sr·l, a fizet®si 

biztos²t®kr·l ®s az utols· havi elsz§mol§shoz kapcsol·d· elŖlegsz§ml§z§sr·l ï ®s azok 

teljes²t®s®nek m·dj§r·l. A T§rsas§g a nem teljes²tett szerzŖd®ses felt®telek teljes²t®se 

®rdek®ben saj§t dºnt®s®tŖl f¿ggŖen legal§bb ºt (5), legfeljebb tizenºt (15) napos 

hat§ridŖt biztos²t. A VevŖ felmond§sa a megjelºlt nem teljes²tett szerzŖd®si felt®telek 
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teljes²t®s®nek idŖpontj§ban hat§lyosul ®s minŖs¿l kºzºltnek. Ebben az esetben az Elad· 

a szerzŖd®si felt®telek VevŖ §ltali teljes²t®s®rŖl val· tudom§sszerz®st kºvetŖen 

halad®ktalanul ²r§sban visszaigazol§st k¿ld a VevŖ ®s ï amennyiben a VevŖ 

megb²z§s§b·l az Đj KereskedŖ j§r el - az Đj KereskedŖ r®sz®re, ®s ezzel egyidejŤleg 

kºteles a h§l·zati enged®lyesn®l ²r§sban bejelenteni a Vhr.-ben meghat§rozottak szerint 

a kereskedŖv§lt§s t®ny®t, ®s az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek idŖpontj§t az eloszt·i 

szab§lyzat szerinti adattartalommal ®s form§tumban. A lej§rt tartoz§s eset®n a T§rsas§g 

biztos²t®kot k®rhet a VevŖtŖl, melyet a VevŖ legk®sŖbb az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®t 

megelŖzŖ tizenºtºdik (15.) napig kºteles a T§rsas§gnak §tadni. A T§rsas§g a bejelent®s 

visszaigazol§s§hoz elŖlegsz§ml§t is csatolhat. Ha a VevŖ a bejelent®si, vagy az 

elŖlegsz§mla tekintet®ben a fizet®si kºtelezetts®g®t nem teljes²ti, a kereskedŖv§lt§s a 

hat§rozott idejŤ szerzŖd®s megszŤn®s®t kºvetŖ nappal nem ker¿l v®grehajt§sra, ®s a jelen 

¦zletszab§lyzat 29.3. pontja alkalmazand·.  

Amennyiben a VevŖ ºn§ll·an j§r el, kºteles a felmond§s visszaigazol§s§r·l sz·l· ®rtes²t®st 

a T§rsas§g §ltal kibocs§tott utols· sz§mla m§solat§val egy¿tt az Đj KereskedŖvel a 

k®zhezv®telt kºvetŖen 3 munkanapon bel¿l kºzºlni, hogy az Đj KereskedŖ eleget tudjon 

tenni a VET. szerinti kºtelezetts®geinek ®s a fenti 30.6 pont szerinti visszaigazol§s 

k®zhezv®tel®t kºvetŖen halad®ktalanul, de az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek idŖpontj§t 

legal§bb 21 nappal megelŖzŖen a h§l·zati enged®lyes r®sz®re be tudja jelenteni az ¼j 

villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®s hat§lybal®p®s®nek idŖpontj§t.  

A T§rsas§g a felmond§s fenti, 30.6 pontja szerinti visszaigazol§s§val egyidejŤleg kºteles 

a h§l·zati enged®lyesn®l bejelenteni a Vhr.-ben meghat§rozottak szerint a kereskedŖv§lt§s 

t®ny®t, ®s az Eseti SzerzŖd®s megszŤn®s®nek idŖpontj§t.  

Az ®rintett villamosenergia-kereskedŖk, azaz a T§rsas§g ®s az Đj KereskedŖ a Vhr.-ben 

meghat§rozottak szerint egyeztetnek a h§l·zati enged®lyessel a VevŖ §ltal kezdem®nyezett 

kereskedŖv§lt§s felt®teleirŖl ¼gy, hogy a kereskedŖv§lt§s az ig®nybejelent®stŖl sz§m²tott 

legk®sŖbb 21 napon bel¿l megtºrt®njen. 

30.7. A T§rsas§g 30.6. pont ®rtes²t®s®ben megjelºlt szerzŖd®si felt®telek nem teljes²t®se eset®n 

a felmond§s nem hat§lyosul a T§rsas§ggal szemben. A fent meghat§rozott, nem teljes²tett 

felt®telek ut·lagos teljes²t®se ut§n ¼j kereskedŖv§lt§si folyamatot kell ind²tani. 

30.8.  Ha a VevŖ kereskedŖv§lt§ssal kapcsolatos kºtelezetts®geit - ²gy k¿lºnºsen a T§rsass§g 

30.6. pont szerinti ®rtes²t®s®ben megjelºlt nem teljes²tett szerzŖd®si felt®teleket - 

teljes²tette, de valamely ®rintett villamosenergia-kereskedŖ - azaz a T§rsas§g vagy az Đj 

KereskedŖ - vagy a h§l·zati enged®lyes nem teljes²ti a kereskedŖv§lt§ssal kapcsolatos 

kºtelezetts®geit a VET 47/B. Ä (10) bekezd®s szerinti 21 napos hat§ridŖ betart§s§val, a 

VevŖ kor§bbi villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®se, azaz az Eseti SzerzŖd®s, 

a) ha az ¼j szerzŖd®s hat§lybal®p®s®nek idŖpontja ®s a t®nyleges szolg§ltat§sny¼jt§s 

kezdete azonos, az ¼j villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®s hat§lybal®p®s®nek 

idŖpontj§ban, vagy 

b) ha az ¼j szerzŖd®s hat§lybal®p®s®nek idŖpontja ®s a t®nyleges szolg§ltat§sny¼jt§s 

kezdete nem azonos, a t®nyleges szolg§ltat§sny¼jt§s kezdet®nek idŖpontj§ban 

megszŤnik.  
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A kereskedŖv§lt§ssal kapcsolatos kºtelezetts®geket nem teljes²tŖ villamosenergia-

kereskedŖ vagy h§l·zati enged®lyes a kereskedŖv§lt§s k®sedelme miatt kºteles az 

®rintettek k§r§t ®s kºlts®g®t kamatokkal egy¿tt megt®r²teni. 

A kereskedŖv§lt§s vonatkoz§s§ban a fenti pontok mellett a VET 47/B-47/C. Ä-okban ®s a 

Vhr. 26.Ä-§ban ²rt rendelkez®sek ir§nyad·k. 

30.9. Amennyiben a VevŖ az Elad·val ¼gy kºt Eseti SzerzŖd®st, hogy egy®bk®nt rendelkezik 

m§s villamosenergia-kereskedŖvel (ĂKor§bbi KereskedŖò) megkºtºtt hat§lyos 

villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®ssel, kºteles a kereskedŖv§lt§s ®rdek®ben a Kor§bbi 

KereskedŖn®l elj§rni, ®s a kereskedŖv§lt§s felt®teleirŖl az Elad·t t§j®koztatni, e 

felt®teleket a Kor§bbi KereskedŖvel szemben teljes²teni, tov§bb§ az elj§r§s folyamat§r·l 

ï ²gy k¿lºnºsen, a kor§bbi villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®s sikeres felmond§s§r·l, 

az esetleges nem teljes²tett szerzŖd®ses felt®telekrŖl, illetve azok teljes²t®s®rŖl ï az Elad·t 

²r§sban t§j®koztatni a 36.6 pontban ²rt kºzl®si m·dok b§rmelyik®n.  

30.10. Az Elad·t semmilyen felelŖss®g nem terheli abban az esetben, ha a kereskedŖv§lt§s a 

VevŖ hib§j§b·l vagy mulaszt§s§b·l sikertelen¿l z§rul.  

31. NYILATKOZATOK, GARANCIĆK 

31.1. Felek kijelentik ®s szavatoss§got v§llalnak az®rt, hogy: 

31.1.1.1. a hat§lyos magyar jogszab§lyok alapj§n bejegyzett ®s mŤkºdŖ t§rsas§gok, 
rendelkeznek minden sz¿ks®ges felhatalmaz§ssal ahhoz, tov§bb§ jogosultak 

arra, hogy az Eseti SzerzŖd®st al§²rj§k, annak felt®teleit, ®s rendelkez®seit 

teljes²ts®k, tov§bb§ kijelentik, hogy legjobb tudom§suk szerint nincs ellen¿k 

folyamatban, ®s nem fenyegeti Ŗket csŖd- vagy felsz§mol§si elj§r§s; 

31.1.1.2. semmilyen b²r·s§gon, kºzigazgat§si szervn®l vagy v§lasztott b²r·s§gn§l nincs 
folyamatban ellen¿k olyan per, vagy elj§r§s, amely h§tr§nyosan ®rintheti az 

Eseti SzerzŖd®s teljes²t®s®t ®s legjobb tudom§suk szerint ilyen elj§r§s nem 

is v§rhat·; 

31.1.1.3. az egy¿ttmŤkºdŖ villamos energia rendszer mŤkºd®si szab§lyait tudom§sul 
veszi, az abban foglalt elŖ²r§sokat betartja. 

32. VIS MAIOR  

Vis Maior helyzet felmer¿l®se eset®n a Felek az ¦zletszab§lyzat 10.10. pontj§ban ²rtak szerint j§rnak 

el. Felek rºgz²tik, hogy nem minŖs¿l Vis Maiornak a fogyaszt§si hely feletti rendelkez®si jog 

megszŤn®se. 

33. TITOKTARTĆSI K¥TELEZETTS£G 

33.1. A Felek az ¦zletszab§lyzat 10.5. pontj§ban meghat§rozottak mellett v§llalj§k, hogy az 

Eseti SzerzŖd®s idŖbeli hat§ly§nak fenn§ll§sa alatt ®s azt kºvetŖen ºt (5) ®vig megŖrzik 

minden olyan inform§ci· titkoss§g§t, amelyet az Eseti SzerzŖd®s szerinti 

egy¿ttmŤkºd®s¿k eredm®nyek®nt, vagy azzal ºsszef¿gg®sben bocs§tott§k egym§s 

rendelkez®s®re, vagy amely ²gy jutott tudom§sukra. 

33.2. B§rmilyen, az Eseti SzerzŖd®ssel, illetve ezek teljes²t®s®vel kapcsolatos inform§ci· 

harmadik f®lnek tºrt®nŖ §tad§s§hoz, a m§sik F®l elŖzetes (²r§sbeli) hozz§j§rul§sa 

sz¿ks®ges. 
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33.3. A Felek azonos titoktart§si kºtelezetts®get alkalmaznak minden, az Eseti SzerzŖd®s 

alapj§n a Felek §ltal inform§ci·val ell§tott ®s tev®kenys®gekkel megb²zott term®szetes 

®s jogi szem®lyek ir§ny§ban, mint amilyenek Ŗket terhelik. Amennyiben ezen 

kºtelezetts®g®t valamelyik F®l megszegi, ¼gy kºteles a kºtelezetts®gszeg®ssel okozott 

k§rt megt®r²teni. 

33.4. A titoktart§si kºtelezetts®g nem terjed ki a jogszab§lyban vagy a Kereskedelmi 

Szab§lyzatban foglalt adatszolg§ltat§si kºtelezetts®g al§ tartoz· adatok, t®nyek vagy 

inform§ci·k kºr®re. 

33.5. Felek meg§llapodnak, hogy az alkalmazott villamos-energia §rak, ®s az §rk®pz®s 

tekintet®ben fokozott titoktart§si kºtelezetts®get v§llalnak. 

33.6. Felek meg§llapodnak abban, hogy a szerzŖd®ses kapcsolat b§rmely okb·l tºrt®nŖ 

megszŤn®se eset®n mindk®t F®l kºteles b§rmely adatot, t®nyt vagy inform§ci·t 

tartalmaz· adathordoz·t azonnali hat§llyal visszajuttatni a m§sik szerzŖdŖ f®l r®sz®re, 

vagy pedig azokat megsemmis²teni. A megsemmis²t®si kºtelezetts®g nem vonatkozik 

azokra az anyagokra, amelyet jogszab§ly vagy hat·s§gi rendelkez®s alapj§n valamelyik 

szerzŖdŖ F®l meghat§rozott ideig Ŗrizni kºteles.  

33.7. Felek tudom§sul veszik, hogy az Eseti SzerzŖd®s teljes²t®se kapcs§n tudom§sukra jutott 

b§rmely ¿zleti titokk®nt kezelendŖ adatot, t®nyt vagy inform§ci·t kiz§r·lag az Eseti 

SzerzŖd®s teljes²t®se ®rdek®ben haszn§lhatj§k fel. B§rmely ettŖl elt®rŖ felhaszn§l§s 

s¼lyos szerzŖd®sszeg®st jelent a titoks®rtŖ F®l r®sz®rŖl. 

34. IRĆNYADč JOG, VITĆK RENDEZ£SE 

34.1. Az Eseti SzerzŖd®sben meghat§rozott jogokra ®s kºtelezetts®gekre ®s azok ®rtelmez®s®re 

a hat§lyos magyar jogszab§lyok az ir§nyad·ak. 

34.2. B§rmely vita elb²r§l§s§ra, amely az Eseti SzerzŖd®sbŖl vagy azzal ºsszef¿gg®sben, ²gy 

k¿lºnºsen annak megszeg®s®vel, megszŤn®s®vel, ®rv®nyess®g®vel vagy ®rtelmez®s®vel 

kapcsolatban keletkezik, a Felek az §llami b²r·s§gi utat kiz§rj§k ®s al§vetik magukat a 

Magyar Kereskedelmi ®s Iparkamara mellett mŤkºdŖ Ćlland· V§lasztottb²r·s§g 

(Kereskedelmi V§lasztottb²r·s§g Budapest) kiz§r·lagos ®s v®gleges dºnt®s®nek azzal, 

hogy a V§lasztottb²r·s§g a saj§t Elj§r§si Szab§lyzata szerint j§r el, az elj§r· 

v§lasztottb²r·k sz§ma h§rom ®s az elj§r§s sor§n a magyar nyelvet kell alkalmazni. A 

Felek kiz§rj§k a v§lasztottb²r§skod§sr·l sz·l· 2017. ®vi LX. tºrv®ny IX. Fejezet®ben 

szab§lyozott elj§r§s¼j²t§s lehetŖs®g®t.  A jogvita eldºnt®s®re alkalmazand· anyagi jog a 

magyar jog, ide nem ®rtve a nemzetkºzi mag§njog szab§lyait. 

35. ENGEDM£NYEZ£S 

35.1. Az Eseti SzerzŖd®sben foglalt jogait ®s kºtelezetts®geit mindk®t F®l a m§sik F®l elŖzetes 

²r§sbeli hozz§j§rul§s§val jogosult k²v¿l§ll·, harmadik f®lre engedm®nyezni illetŖleg 

§truh§zni a vonatkoz· jogszab§lyi elŖ²r§sok betart§s§val. 

35.2. Mindk®t F®l jogosult engedm®nyezni b§rmely az Eseti SzerzŖd®sbŖl sz§rmaz· 

§rbev®tel®t valamely bankra vagy p®nzint®zetre, az illetŖ f®l ¿zleti tev®kenys®g®nek 
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finansz²roz§sa vagy biztos²t®kul ad§s c®lj§b·l. Az ®rintett F®l kºteles halad®ktalanul 

®rtes²teni a m§sik Felet b§rmely ilyen engedm®nyez®srŖl vagy §truh§z§sr·l. 

35.3. Az Elad· jogosult az Eseti SzerzŖd®sben ®s az ĆSZF-ben meghat§rozott jogait ®s 

kºtelezetts®geit a VevŖ elŖzetes ²r§sbeli hozz§j§rul§sa n®lk¿l a VET. 3. Ä 28a. pontj§ban 

meghat§rozott kapcsolt v§llalkoz§sa jav§ra §truh§zni (a tov§bbiakban ĂĆtruh§z§sò) 

felt®ve, hogy az Elad· e kapcsolt v§llalkoz§sa jogosult ®s k®pes e jogokat ®s 

kºtelezetts®geket gyakorolni illetve teljes²teni. Az ilyen Ćtruh§z§sr·l az Elad· kºteles a 

VevŖt annak hat§lybal®p®s®t megelŖzŖen legal§bb harminc (30) nappal megelŖzŖen 

²r§sban ®rtes²teni, mely hat§ridŖbe a hat§lybal®p®s napja nem sz§m²t bele. Az Ćtruh§z§s 

felt®tele a VevŖ elŖzetes ®rtes²t®se. Az Ćtruh§z§s VET. kereskedŖv§lt§sra vonatkoz· 

szab§lyai szerinti lebonyol²t§s§ra a VevŖ az Eseti SzerzŖd®s al§²r§s§val megb²zza az 

Elad·t. 

35.4. Amennyiben a Fogyaszt·, vagy a T§rsas§g, mint villamosenergia-kereskedŖ 

szem®ly®ben v§ltoz§s §ll be, ¼gy e v§ltoz§sr·l a bekºvetkezt®tŖl sz§m²tott tizenºt (15) 

napon bel¿l a Felek egym§st t§j®koztatni kºtelesek. A Fogyaszt· szem®ly®ben 

bekºvetkezett v§ltoz§st a kor§bbi ®s az ¼j Fogyaszt· egy¿ttesen, a jelen 

¦zletszab§lyzatban meghat§rozott hivatalos kapcsolattart§si c²m®re, telefaxsz§m§ra, e-

mail c²m®re k¿ldºtt k¿ldem®nyben, vagy honlapj§n kereszt¿l ²r§sban jelentheti be. A 

Fogyaszt·k kºzºs bejelent®s¿khºz kºtelesek mell®kelni a v§ltoz§s alapj§ul szolg§l· 

jogc²met igazol· okiratot, valamint az ¼j Fogyaszt· azonos²t§s§hoz sz¿ks®ges okiratokat, 

adatokat. Amennyiben a T§rsas§g, mint villamosenergia-kereskedŖ szem®ly®ben 

kºvetkezik be v§ltoz§s, ¼gy a T§rsas§g ®s annak jogut·dja kºteles a v§ltoz§s 

bekºvetkezt®tŖl sz§m²tott tizenºt (15) napon bel¿l a Fogyaszt· ï villamos energia 

v®telez®si szerzŖd®sben megadott ï lakhely®re, illetve sz®khely®re, vagy elektronikus 

levelez®si c²m®re k¿ldºtt kºzlem®nyben errŖl t§j®koztat§st adni.  

36. VEGYES £S ZĆRč RENDELKEZ£SEK 

36.1. Az Eseti SzerzŖd®s ï bele®rtve annak ºsszes Mell®klet®t ï k®t azonos, a Felek §ltal 

c®gszerŤen al§²rt eredeti p®ld§nyban k®sz¿lt, magyar nyelven, melybŖl egy-egy p®ld§ny 

az Elad·t, illetve a VevŖt illeti meg. 

36.2. Felek az Eseti SzerzŖd®s al§²r§s§val elismerik, hogy a nev¿kben al§²r· szem®lyek 

rendelkeznek a t§rsas§guk l®tes²tŖ okirata szerinti c®gjegyz®si jogosults§ggal, valamint 

minden felhatalmaz§ssal ®s j·v§hagy§ssal, amely alapj§n az Eseti SzerzŖd®st jogosultak 

t§rsas§guk k®pviselet®ben al§²rni. 

36.3. Ha b§rmely illet®kes b²r·s§g vagy m§s hat·s§g szerint az Eseti SzerzŖd®s b§rmely 

rendelkez®se ®rv®nytelen, hat§lytalan, vagy v®grehajthatatlan, akkor ez arra az adott 

rendelkez®sre vonatkozik, ®s nem jelenti az eg®sz szerzŖd®s vagy annak b§rmely m§s 

rendelkez®s®nek ®rv®nytelens®g®t, hat§lytalans§g§t vagy v®grehajthatatlans§g§t. A 

szerzŖd®s egy®b rendelkez®sei teljes m®rt®kben ®rv®nyben ®s hat§lyban maradnak, 

kiv®ve ha az adott rendelkez®s hi§ny§ban a felek az Eseti SzerzŖd®st meg sem kºtºtt®k 

volna. 

36.4. Felek az Eseti SzerzŖd®s al§²r§s§val kºtelezetts®get v§llalnak arra, hogy az ®rv®nytelen 

rendelkez®s helyett olyan ®rv®nyes, hat§lyos vagy v®grehajthat· rendelkez®sben 
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§llapodjanak meg, amely az ®rv®nytelen, hat§lytalan vagy v®grehajthatatlan rendelkez®s 

c®ljainak legink§bb megfelel. 

36.5. A Felek az Eseti SzerzŖd®s al§²r§s§val rºgz²tik, hogy jelen ĆSZF nem tartalmaz 

ar§nytalan, illetve tisztess®gtelen kikºt®st. 

36.6. Az Eseti SzerzŖd®s teljes²t®s®t (ide®rtve annak megsz¿ntet®s®t is) ®rintŖ b§rmely 

jognyilatkozatot vagy ®rtes²t®st (ide®rtve a v§ltoz§s bejelent®s®t is) az ®rintett F®l kºteles 

halad®ktalanul ²r§sban kºzºlni a m§sik F®llel. A jognyilatkozat, illetve ®rtes²t®s ²r§sbeli 

kºzl®se a m§sik F®l Eseti SzerzŖd®sben kifejezetten felt¿ntetett kapcsolattart·i r®sz®re 

c²mezve az al§bbi kºzl®si m·dok b§rmelyik®n megval·sulhat ®s azok mindegyike 

joghat§lyos kºzl®snek minŖs¿l:  

(i) szem®lyes k®zbes²t®s vagy fut§rszolg§lat ¼tj§n az §tad§ssal az §tad§s 

napj§n vagy megtagad§ssal, a megtagad§s napj§n;  

(ii)  postai ¼ton elsŖbbs®gi aj§nlatott lev®lk®nt a felad§st kºvetŖ 5. (ºtºdik) 

munkanapon; illetve  

(iii)  elektronikus lev®l (email) ¼tj§n az elektronikus lev®l elk¿ld®s®nek napj§n, 

felt®ve, hogy az elk¿ld®sre 15 ·r§ig sor ker¿lt, ellenkezŖ esetben az 

elk¿ld®st kºvetŖ napon. A Felek meg§llapodnak, hogy a VevŖ ï mint 

c²mzett ï elektronikus lev®lk®nt megk¿ldºtt v§lasza, vagy ¼n. Ăh§zon 

k²v¿lò ®rtes²t®se eset®n az elektronikus lev®l k¿ld®s napj§n val· 

k®zbes²t®s®t bizony²tottk®nt fogadj§k el. Az elektronikus lev®l 

k®zbes²tetlennek minŖs¿l, ha b§rmelyik f®l levelezŖ rendszere a 

k®zbes²t®s sikertelens®g®rŖl, illetve az email tov§bb²thatatlans§g§r·l 

automatikus v§laszt k¿ld 

(iv) amennyiben az Elad· egyedi ¿gyf®lazonos²t§ssal ell§tott internetes 

platformot ¿zemeltet, azt kºvetŖ napon, amikor a VevŖ az 

¿gyf®lazonos²t·j§val igazolhat· m·don (pl. log-ol§ssal) bel®pett az Elad· 

internetes platform fel¿let®re.  

Amennyiben az Eseti SzerzŖd®sben elt®rŖ sz§mlak¿ld®si (sz§ml§z§si) ®s 

®rtes²t®si (kapcsolattart§si) c²m ker¿l felt¿ntet®sre a VevŖ r®sz®rŖl, az Elad· 

a sz§ml§kat a sz§mlak¿ld®si (sz§ml§z§si) c²mre k¿ldi meg a VevŖ r®sz®re a 

fenti kºzl®si m·dok valamelyik®n.  

Az Elad·, amennyiben ezt jogszab§ly elŖ²rja, jognyilatkozat§t, illetve 

®rtes²t®s®t postai ¼ton t®rtivev®nyes k¿ldem®nyk®nt is jogosult megk¿ldeni 

a VevŖ r®sz®re az Eseti SzerzŖd®sben felt¿ntetett bejegyzett sz®khelyre.   

36.7. A VevŖvel kºtendŖ Eseti SzerzŖd®sre egyebekben a VET, a Vhr. ®s a Ptk. rendelkez®sei 

ir§nyad·k. 

 _______________________________ 

ALTEO EnergiakereskedŖ Zrt . 

K®pv.: 
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MELL£KLETEK 

SzerzŖd®s mint§k: 

1. sz. Mell®klet: MinŖs®gi kºvetelm®nyek 

2. sz. Mell®klet: A termelŖkkel kºtendŖ villamos energia v§s§rl§s§ra vonatkoz· 

mintaszerzŖd®s 

3. sz. Mell®klet: M§s kereskedŖkkel kºtendŖ villamos energia ®rt®kes²t®s®re vonatkoz· 

mintaszerzŖd®s 

4. sz. Mell®klet: A felhaszn§l·kkal kºtendŖ teljes ell§t§si mintaszerzŖd®s 

5. sz. Mell®klet: M®rlegkºr tags§gi szerzŖd®s 

6. sz. Mell®klet: SzerzŖd®sminta h§l·zathaszn§lati szerzŖd®s megb²zottk®nt tºrt®nŖ 

kezel®s®re 

7. sz. Mell®klet: Adatkezel®si T§j®koztat· 

  



ALTEO EnergiakereskedŖ Zrt.  ¦zletszab§lyzat  1. sz. Mell®klet 

122 

 

 

1. sz§m¼ Mell®klet A 

 

KereskedŖi enged®lyes enged®lykºteles tev®kenys®ge folytat§s§nak 

az egyedi felhaszn§l·kat ®rintŖ 

minim§lis minŖs®gi kºvetelm®nyei 

1. 1 Fogalmak 

Fogalmakon a villamos energi§r·l sz·l· 2007. ®vi LXXXVI. tºrv®nyben (a tov§bbiakban: 

ĂVETò) ®s a VET egyes rendelkez®seinek v®grehajt§s§r·l sz·l· 273/2007. (X. 19.) Korm. 

rendeletben (a tov§bbiakban: ĂVhr.ò) meghat§rozottakat, tov§bb§ az al§bb meghat§rozott 

fogalmakat kell ®rteni: 

 

1.1.1   Minim§lis minŖs®gi kºvetelm®ny 

az Enged®lyes tev®kenys®gei kºz¿l a VET 159. Ä 13. pontja ®s a Vhr 117. Ä (1) 

bekezd®se alapj§n Hivatal §ltal az e mell®klet 1.2. pontja szerint meghat§rozott 

kºvetelm®nyek. 

1.1.2   Garant§lt Szolg§ltat§sok 

az egyedi felhaszn§l·kat ®rintŖ minŖs®gi mutat·k (minim§lis minŖs®gi kºvetelm®nyek, 

elv§rt sz²nvonal), melyeket az Enged®lyes az ¿zletszab§lyzat§ban szerepeltet, ®s 

amelyek nem teljes²t®se eset®n kºtb®rt fizet az ®rintett felhaszn§l·nak. 

1.1.3   Kºtb®r 

az Enged®lyes a Garant§lt Szolg§ltat§sok b§rmely pontj§nak k®sedelmes, hib§s vagy 

nem ezen hat§rozat szerinti teljes²t®se (tov§bbiakban: nem teljes²t®s) eset®n a B. 

mell®kletben meghat§rozottak szerinti kºtb®rt fizet automatikusan, vagy az ®rintett 

felhaszn§l· ig®nybejelent®s®re, az igazol§si elj§r§s ut§n. 

1.1.4   Sz§nd®kos rong§l§s 

amennyiben a Garant§lt Szolg§ltat§s k®sedelmes, hib§s vagy nem ezen hat§rozat 

szerinti teljes²t®se bizony²that·an (pl. rendŖrs®gi feljelent®s) sz§nd®kos rong§l§s 

hat§s§ra kºvetkezik be.  

1.1.5   Esetsz§m 

az egyes GSZ pontok kºr®be tartoz· esetek, esem®nyek sz§ma, amely egy vagy tºbb 

felhaszn§l·t ®rint. 

1.1.6   ¦gyek sz§ma 

az adott GSZ ponthoz tartoz· ºsszes esem®nyben ®rintett ºsszes felhaszn§l· sz§ma. 
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1.1.7   Dokument§lt megkeres®s 

postai k¿ldem®nyk®nt be®rkezŖ, vagy szem®lyesen §tny¼jtott ®s igazoltan §tvett, vagy 

elektronikus lev®lben, vagy faxon kereszt¿l megk¿ldºtt, ²r§sban rºgz²tett megkeres®s, 

tov§bb§ szem®lyesen, vagy telefonon elmondott, ¿gyint®z®s sor§n azonnal el nem 

int®zhetŖ, ®s bejelentŖlapon vagy informatikai rendszerben rºgz²tett ellenŖrizhetŖ, 

visszakereshetŖ megkeres®s. A dokument§lt megkeres®sekre vonatkoz· elj§r§si 

szab§lyokat az Enged®lyes ¿zletszab§lyzata tartalmazza. 

1.1.8   Felhalmozott tartoz§s 

A kikapcsol§si felsz·l²t§sban megjelºlt, az ¦zletszab§lyzat szerint a kikapcsol§sra okot ad· 

sz§mlatartoz§s ®s az elŖzetesen kºzºlt k®sedelmi kamat. A d²jtartoz§s ezen t®teleit a 

kikapcsol§s elŖtti ®rtes²t®s tartalmazza. 

 1.1.9   Egy®b kisfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· 

Minden kisfesz¿lts®gen v®telezŖ, a VET 3. Ä 42. pontja szerinti lakoss§gi fogyaszt·nak 

nem minŖs¿lŖ felhaszn§l·. 

 1.1.10   Egy®b kºz®pfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· 

 Minden kºz®pfesz¿lts®gen v®telezŖ, a VET 3. Ä 42. pontja szerinti lakoss§gi 

fogyaszt·nak nem minŖs¿lŖ felhaszn§l·. 

1.2 KereskedŖi Enged®lyes Garant§lt Szolg§ltat§sai 

KereskedŖi 

enged®lyes 

szerinti 

GSZ sz§m 

Garant§lt Szolg§ltat§s 

megnevez®se 

K.I.  Inform§ci·ad§s dokument§lt megkeres®sre 

A villamosenergia-ell§t§ssal kapcsolatos dokument§lt megkeres®s eset®n a 

be®rkez®stŖl sz§m²tott 15 napon bel¿l az Enged®lyes v§laszt ad. 

Abban az esetben, ha a megkeres®s az Enged®lyesn®l ker¿l dokument§l§sra, de az 

eloszt·i enged®lyes tev®kenys®g®t illeti, akkor az Enged®lyes gondoskodik arr·l, hogy 

a m§sik enged®lyeshez az 8 napon bel¿l eljusson, ®s errŖl a felhaszn§l· egyidejŤleg 

®rtes²t®st kapjon. Az illet®kes enged®lyeshez §tad§st·l sz§m²tand· a v§laszad§si 

hat§ridŖ. 

Amennyiben az Enged®lyes ®s az eloszt·i enged®lyes a megkeres®sben egyar§nt 

®rintett, akkor 15 napon bel¿l ®rdemben egyeztetnek. Az egyeztet®s lefolytat§s§t·l 

sz§m²tand· a v§laszad§si hat§ridŖ. A beny¼jt§st·l sz§m²tott maximum 30 nap alatt a 

v§laszt meg kell adni. 

K.II.  Visszat®r²t®s t®ves sz§ml§z§s eset®n 
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Az Enged®lyes a sz§mlakifog§s jogoss§g§nak meg§llap²t§s§t kºvetŖen 8 napon bel¿l 

- a felhaszn§l· fizet®si m·dj§nak megfelelŖen - a t¼lfizet®st visszat®r²ti. 

K.III.  A felhaszn§l· visszakapcsol§s§nak kezdem®nyez®se 

A felhalmozott tartoz§s hi§nytalan ®s hitelt ®rdemlŖ rendez®s®t kºvetŖen ï hat§lyos 

szerzŖd®s megl®te eset®n ï. az Enged®lyes a tudom§sszerz®stŖl sz§m²tott huszonn®gy 

(24) ·r§n bel¿l kezdem®nyezi az eloszt·i enged®lyesn®l a visszakapcsol§st. 

K.IV.  Nem jogszerŤ kikapcsol§s 

Nem jogszerŤ kikapcsol§s eset®n az Enged®lyes kºtb®rt fizet. 

 

1.3  Garant§lt Szolg§ltat§shoz kapcsol·d· t§j®koztat§si kºtelezetts®g 

Az Enged®lyes kºteles az ¿zletszab§lyzatba val· be®p²t®sen t¼lmenŖen a Garant§lt Szolg§ltat§sokat 

nyilv§noss§gra hozni legal§bb egyszer ®vente a sz§ml§hoz csatolt, vagy ºn§ll· h²rlev®lben. 
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1. sz§m¼ Mell®klet B 

 

Garant§lt Szolg§ltat§sok nem teljes²t®se eset®n a KereskedŖi enged®lyes §ltal az egyedi 

felhaszn§l·knak fizetendŖ kºtb®r 

 

1.  Az Enged®lyes kºtelezetts®ge a Garant§lt Szolg§ltat§sok nem teljes²t®se eset®n 

A Garant§lt Szolg§ltat§sok nem teljes²t®se eset®n az Enged®lyes, automatikusan - vagy a 

felhaszn§l· r®sz®rŖl tºrt®nŖ hiteles form§ban (szem®lyesen, ²r§sban, ¿gyf®lszolg§latn§l 

telefonon, vagy elektronikus lev®l form§j§ban) tett bejelent®sre, annak jogoss§g§nak 

meg§llap²t§sa eset®n a bejelent®stŖl sz§m²tott harminc (30) napon bel¿l a B. mell®klet 4. pontja 

szerinti kºtb®rt fizet a felhaszn§l· r®sz®re. 

 

2.  A Garant§lt Szolg§ltat§sok rendszere, hat§lya 

A Garant§lt Szolg§ltat§s hat§lya kiterjed az Enged®lyessel szerzŖd®ses viszonyban §ll· 

felhaszn§l·kra. 

 

3.  A Garant§lt Szolg§ltat§sok nem teljes²t®se eset®n a kºtb®r kifizet®s m·dja 

 

GSZ sz§m (b) Garant§lt Szolg§ltat§s 

megnevez®se 

K¥TB£R KIFIZET£S 

MčDJA 

K.I.  Inform§ci·ad§s dokument§lt megkeres®sre 

Felhaszn§l·i 

ig®nybejelent®sre, 

automatikus 

K.II.  
Visszat®r²t®s t®ves sz§ml§z§s eset®n 

Felhaszn§l·i 

ig®nybejelent®sre, 

automatikus 

K.III.  A felhaszn§l· visszakapcsol§s§nak 

kezdem®nyez®se 

Felhaszn§l·i 

ig®nybejelent®sre, 

automatikus 

K.IV.  
Nem jogszerŤ kikapcsol§s 

Felhaszn§l·i 

ig®nybejelent®sre, 

automatikus 

1. sz§m¼ t§bl§zat 
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4.  A kºtb®r ºsszege a Garant§lt Szolg§ltat§sok nem teljes²t®se eset®n 

A Garant§lt Szolg§ltat§sok nem teljes²t®se eset®n fizetendŖ kºtb®r m®rt®k®t a csatlakoz§si pont 

fesz¿lts®gszintj®tŖl ®s a felhaszn§l· besorol§s§t·l f¿ggŖen a 2. sz§m¼ t§bl§zat tartalmazza. A 

kºtb®r egy ºsszegben ker¿l megfizet®sre a jogosult felhaszn§l· r®sz®re. 

2. sz§m¼ t§bl§zat 

 

5.  A kºtb®r megfizet®s®nek m·dja 

Az Enged®lyes a kºtb®rt, ha a villamosenergia-v§s§rl§si szerzŖd®s m§shogy nem rendelkezik, 

az ¿zletszab§lyzat§ban elŖ²rtaknak megfelelŖen - belsŖ ¿gyrendje szerint, bele®rtve az 

adminisztr§ci·s r§ford²t§s csºkkent®se ®rdek®ben az ¿gyint®zŖi dºnt®s lehetŖs®g®t is - fizeti 

meg a B. mell®klet 6. pontj§ban elŖ²rt hat§ridŖn bel¿l. A kºtb®r megfizet®s®rŖl ®s a nem 

teljes²tett Garant§lt Szolg§ltat§sr·l a felhaszn§l·t igazolhat· m·don ®rtes²teni kell. 

 

A Garant§lt Szolg§ltat§s nem teljes²t®se eset®re a felhaszn§l· r®sz®re j§r· kºtb®r fizet®se nem 

z§rja ki a felhaszn§l· azon lehetŖs®g®t, hogy a k§rig®ny®t - a kºtb®rre val· jogosults§gra 

tekintet n®lk¿l - a felelŖssel szemben ®rv®nyes²tse (pl. kºzºs megegyez®s, b²r·s§gi, vagy 

illet®kes B®k®ltetŖ Test¿leti ¼ton). 

 

6.  A kºtb®r kifizet®s hat§rideje 

A nem teljes²t®s kezdŖ idŖpontj§t·l harmincadik (30.) napt§ri nap, m²g felhaszn§l·i 

ig®nybejelent®s alapj§n fizetendŖ kºtb®rn®l az ig®ny be®rkez®s®tŖl sz§m²tott harmincadik 

(30.) napt§ri nap. 

7.  FelelŖss®g megb²zott elj§r§sa eset®n 

Amennyiben az Enged®lyes megb²zottat vesz ig®nybe a Garant§lt Szolg§ltat§sok teljes²t®se 

®rdek®ben, akkor a megb²zott elj§r§sa eset®n a Garant§lt Szolg§ltat§sok pontjaira 

vonatkoz·an az Enged®lyes ¼gy felelŖs a megb²zottak tev®kenys®g®®rt, mintha azokat maga 

v®gezte volna. 

8.  Mentes¿l®s a kºtb®rfizet®si kºtelezetts®g al·l 

Sz§nd®kos rong§l§s eset®ben az Enged®lyes nem felelŖs a Garant§lt Szolg§ltat§s nem 

teljes²t®s®®rt ®s nem §ll fenn az Enged®lyes kºtb®rfizet®si kºtelezetts®ge. ErrŖl az ig®nylŖ 

felhaszn§l·t igazolhat· m·don t§j®koztatni kell. 

 

 K¥TB£RFIZET£S 

 A K.I -K.IV GSZ 

ESET£N 

EGY£B FELHASZNĆLč 

Felhaszn§l·i ig®ny-

bejelent®sre, a B. mell®klet 

3. pont szerint automatikus 

Kisfesz¿lts®gŤ 10 000 Ft 

Kºz®pfesz¿lts®gŤ 30 000 Ft 
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1. sz§m¼ Mell®klet C 

 

KereskedŖi Enged®lyes Garant§lt Szolg§ltat§sok elj§r§srendje 

 

 

K.I.  GSZ  Inform§ci·ad§s dokument§lt megkeres®sre 

 

Dokument§lt megkeres®s: postai k¿ldem®nyk®nt be®rkezŖ, vagy szem®lyesen §tny¼jtott ®s igazoltan 

§tvett, vagy elektronikus lev®lben, vagy faxon kereszt¿l megk¿ldºtt, ²r§sban rºgz²tett megkeres®s, 

tov§bb§ szem®lyesen vagy telefonon elmondott, ¿gyint®z®s sor§n azonnal el nem int®zhetŖ, ®s 

bejelentŖlapon vagy informatikai rendszerben rºgz²tett ellenŖrizhetŖ, visszakereshetŖ megkeres®s. 

A dokument§lt megkeres®sekre vonatkoz· elj§r§si szab§lyokat az Enged®lyes ¿zletszab§lyzata 

tartalmazza. 

Be®rkez®si idŖpont: a bejºvŖ megkeres®s nyilv§ntart§sba v®teli idŖpontja (Iktat· §ltal r§b®lyegzett 

d§tum, vagy az elektronikus lev®l be®rkez®s®nek idŖpontja), vagy m§s ellenŖrizhetŖ, 

visszakereshetŖ rºgz²t®si idŖpont. 

V§laszad§s idŖpontja: a kimenŖ v§laszlev®l post§ra ad§s§nak a d§tuma. Szem®lyes v§laszad§s eset®n a 

felvett (elektronikus) dokumentumon az adott ¿gy megv§laszol§sak®nt szereplŖ d§tum. Telefonos 

vagy egy®b v§laszad§s eset®n az Enged®lyes belsŖ ¿gyrendje szerint tºrt®nik az igazol§s. 

V§lasz: dokument§lt, ²r§sban vagy elektronikus form§ban, vagy szem®lyesen, vagy telefonon, tov§bb§ 

egy®b ellenŖrizhetŖ, visszakereshetŖ m·don adott t§j®koztat§s. 

15 napon bel¿l Enged®lyes v§laszt ad: Enged®lyes, ha a dokument§lt megkeres®s hozz§ ®rkezik be, ®s 

az az Ŗ tev®kenys®g®t ®rinti, kºteles a be®rkez®stŖl sz§m²tott tizenºt (15) napon bel¿l v§laszt adni. 

Ha a dokument§lt megkeres®s eloszt·i enged®lyeshez ®rkezik be, de az Enged®lyes tev®kenys®g®t 

®rinti, eloszt·i enged®lyes azt 8 napon bel¿l Enged®lyeshez eljuttatja, ®s errŖl a felhaszn§l·t ®rtes²ti. 

Ebben az esetben az Enged®lyeshez be®rkez®stŖl sz§m²t a tizenºt (15) napos v§laszad§si hat§ridŖ 

(a felhaszn§l· r®sz®re ebben az esetben is a megkeres®s be®rkez®si idŖpontj§t·l sz§m²tott maximum 

huszonh§rom (23) nap alatt a v§laszt meg kell adnia). 

Amennyiben a v§laszad§s Enged®lyest ®s eloszt·i enged®lyest egyar§nt ®rinti, ®s enged®lyesek 

kºzºtti inform§ci·ad§ssal vagy a v§laszad§s feladatainak sz®tv§laszt§s§val a v§laszad§s nem 

int®zhetŖ, a v§laszad§s kºzºs kidolgoz§s§ra tizenºt (15) nap, tov§bb§ a v§lasz elk¿ld®s®re is tizenºt 

(15) nap §ll enged®lyesek rendelkez®s®re (a felhaszn§l· r®sz®re ebben az esetben a megkeres®s 

be®rkez®si idŖpontj§t·l sz§m²tott maximum harminc (30) nap alatt a v§laszt meg kell adni), errŖl a 

felhaszn§l·t ®rtes²teni kell. 

A Garant§lt Szolg§ltat§s igazol§sa: a bejºvŖ megkeres®s nyilv§ntart§sba v®teli idŖpontj§nak ®s a 

kimenŖ v§laszlev®l post§ra ad§sa d§tum§nak az ºsszevet®se. Ha ugyanaz a felhaszn§l· 

huszonh§rom (23) napon t¼l ï ak§r ism®tlŖdŖ jelleggel, huszonh§rom (23) naponk®nt ï ¼jabb 

bejelent®st tesz, mert nem kapott v§laszt, akkor ism®telten ®s tºbbszºrºsen is jogosult a kºtb®rre. 

A felhaszn§l· minden megkeres®se, ami huszonh§rom (23) napon t¼l tºrt®nik, ¼j ¿gynek sz§m²t. 
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A kºtb®rfizet®s rendje: az Enged®lyes a hat§ridŖ be nem tart§sa eset®n felhaszn§l·i ig®nybejelent®sre 

automatikusan gondoskodik a kºtb®r megfizet®s®rŖl. 

K.II.   GSZ  Visszat®r²t®s t®ves sz§ml§z§s eset®n 

Jogoss§g meg§llap²t§sa: t®ves, a felhaszn§l· k§r§ra tºrt®nt villamosenergia-d²j sz§ml§z§sa eset®n a 

sz§mlakifog§s jogoss§g§t tizenºt (15) napon bel¿l meg kell §llap²tani.  

Rendszerhaszn§lati d²j sz§ml§z§sra val· jog (megb²z§sos szerzŖd®s) eset®n enged®lyesek egym§s 

kºzºtti egyeztet®s®re nyolc (8) nap §ll rendelkez®sre. Az eloszt·i enged®lyesnek a 

rendszerhaszn§lati d²j sz§ml§z§sra vonatkoz· sz§mlakifog§s jogoss§g§t tizenºt (15) napon bel¿l 

kell meg§llap²tania, ez®rt  a felhaszn§l· sz§mlakifog§s§nak kereskedŖhºz tºrt®nŖ be®rkez®s®tŖl 

sz§m²tott huszonh§rom (23) napon bel¿l  a sz§mlakifog§s jogoss§g§t ez esetben is meg kell 

§llap²tani.  

 M®rŖ fel¿lvizsg§lattal ºsszef¿ggŖ jogoss§g meg§llap²t§s eset®n a hat§ridŖ meghosszabbodik az 

eloszt·i enged®lyesekre elŖ²rt GSZ XI. pontj§ban elŖ²rtak szerint. Az eloszt·i enged®lyes a hib§s 

m®r®s miatti felhaszn§l·val tºrt®nt elsz§mol§s eredm®ny®rŖl nyolc (8) napon bel¿l ²r§sban ®rtes²ti 

a felhaszn§l· kereskedŖj®t a visszat®r²t®s jogoss§g§r·l.  

8 napon bel¿l: a visszat®r²t®s a sz§mlakifog§s jogoss§ga meg§llap²t§s§t·l nyolc (8) napon bel¿l a 

felhaszn§l· visszajelz®se alapj§n (ak§r telefonon, vagy e-mailben) tºrt®njen meg a visszafizet®s a 

felhaszn§l· fizet®si m·dj§nak megfelelŖen (p®nzint®zeti foly·sz§ml§ra utal§s, vagy term®szetes 

szem®ly eset®n postai utalv§nyon kifizet®s az MNB rendelkez®seinek megfelelŖen). 

A Garant§lt Szolg§ltat§s igazol§sa: a jogoss§g meg§llap²t§sa eset®n a kimenŖ v§lasz d§tum§nak ®s a 

visszafizet®s megtºrt®nt®t igazol· dokumentum d§tum§nak ºsszevet®se. 

Visszat®r²t®s t®ves sz§ml§z§s eset®n: a felhaszn§l· sz§ml§j§ban megalapozatlanul szereplŖ ®s a 

felhaszn§l· §ltal befizetett ºsszegnek az Enged®lyes §ltal elŖ²rt hat§ridŖk betart§s§val tºrt®nŖ 

visszafizet®se. 

A kºtb®rfizet®s rendje: az Enged®lyes a hat§ridŖ be nem tart§sa eset®n felhaszn§l·i ig®nybejelent®sre 

automatikusan gondoskodik a kºtb®r megfizet®s®rŖl. 

K.III. GSZ A felhaszn§l· visszakapcsol§s§nak kezdem®nyez®se 

Hi§nytalan ®s hitelt ®rdemlŖ igazol§s: az ¦gyf®lszolg§laton, vagy az Enged®lyes §ltal megadott 

szervezeti egys®g®n®l dokumentumokkal igazolt befizet®s. 

A Garant§lt Szolg§ltat§s igazol§sa: a felhaszn§l· megfizetett felhalmozott tartoz§sa hi§nytalan ®s hitelt 

®rdemlŖ igazol§s§nak az Enged®lyes ¿zletszab§lyzat§ban megadott helyen ®s m·don tºrt®nŖ 

bemutat§sa, be®rkez®si idŖpontja, vagy Enged®lyes sz§ml§j§n a tartoz§s banki j·v§²r§si idŖpontja 

kºz¿l a kor§bbi idŖpont, ®s az Enged®lyes visszakapcsol§si kezdem®nyez®s®t igazol· 

dokumentumban rºgz²tett kezdem®nyez®si idŖpont ºsszevet®se. idŖpont ºsszevet®se. 

Az idŖpontokat ·r§s pontoss§g felt¿ntet®s®vel kell dokument§lni. 

A kºtb®rfizet®s rendje: az Enged®lyes a hat§ridŖ be nem tart§sa eset®n felhaszn§l·i ig®nybejelent®sre, 

automatikusan gondoskodik az egyszeri kºtb®r megfizet®s®rŖl. 

K.IV. GSZ Nem jogszerŤ kikapcsol§s 
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Nem jogszerŤ kikapcsol§s: az Enged®lyes a jogszab§lyokban, illetve az ¿zletszab§lyzat§ban foglalt, 

kikapcsol§sra vonatkoz· elŖ²r§sokat megs®rti. 

Nem jogszerŤ kikapcsol§st igazol· dokumentum: a kikapcsol§s jogoss§g§t kifog§sol· 

¿gyf®lmegkeres®sek alapj§n az Enged®lyes saj§t vizsg§lat§t kºvetŖen k®sz¿lt dokumentum, 

illetve a felhaszn§l· ®s az Enged®lyes kºzºtti vita eset®n a Hivatal hat§rozat§ban foglalt dºnt®s. 

A kºtb®rfizet®s rendje: az Enged®lyes a nem jogszerŤ kikapcsol§s eset®n felhaszn§l·i ig®nybejelent®sre, 

automatikusan gondoskodik a kºtb®r megfizet®s®rŖl. 
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1. sz§m¼ Mell®klet D 

 

KereskedŖi Enged®lyes Hivatalnak adand· adatszolg§ltat§sa ®s annak megb²zhat·s§ga 

 

1. Az adatszolg§ltat§s form§ja ®s m·dja 

1.1 A Hivatal r®sz®re adand· ®ves adatszolg§ltat§sk®nt az Enged®lyesnek a GSZ-K. t§bl§zatot kell 

megk¿ldenie. 

 

1.2 A nem automatikus kºtb®r kifizet®sŤ GSZ pontok sorain§l a ĂDò az ĂEò ®s az ĂFò oszlopok 

adatainak kitºlt®se adathi§ny eset®n nem kºtelezŖ. 

 

2. Adatszolg§ltat§s tartalma 

2.1 A kitºltendŖ alapadat cell§k sz¿rke sz²nŤek.  Az alapadatokb·l kisz§m²tand· adatok az ĂFò, ĂIò, 

ĂLò, ĂMò, ĂNò oszlopokban tal§lhat·ak. A kitºlt®sre nem ker¿lŖ cell§k a Ă-Ă jelºl®sŤek. 

2.2 A ĂBò oszlopban az egyes GSZ pontok kºr®be tartoz· esem®nyek sz§m§t kell felt¿ntetni. Tºbb 

GSZ pontot is ®rintŖ esem®nykor, minden ®rintett GSZ pontn§l szerepeltetni kell az esetsz§mot. 

2.3 A ĂDò oszlopban az ºsszes elŖfordult ¿gy kapcs§n ®rintett valamennyi felhaszn§l· sz§m§t kell 

megadni, egy®b kisfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· ®s kºz®pfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· bont§sban (az 

ºsszes elŖfordult ¿gy kapcs§n ®rintett valamennyi felhaszn§l· sz§ma nagyobb is lehet, mint az 

ºsszes szerzŖd®ses fogyaszt· darabsz§ma, az ism®tlŖdŖ ¿gyek miatt). 

2.4 Az ĂEò oszlopban kell szerepeltetni azon felhaszn§l·k sz§m§t, akikre vonatkoz·an a GSZ nem 

teljes¿lt, egy®b kisfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· ®s kºz®pfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· bont§sban. Ha az 

ĂMò oszlop ®s az ĂEò oszlop adatai nem egyeznek, akkor ennek magyar§zat§t meg kell adni 

(p®ld§ul Ha ugyanaz a felhaszn§l· 23 napon t¼l ï ak§r ism®tlŖdŖ jelleggel, 23 naponk®nt - ¼jabb 

bejelent®st tesz, mert nem kapott v§laszt, akkor ism®telten ®s tºbbszºrºsen is szerepel az ĂEò ®s 

ĂMòoszlopokban). 

2.5 Az ĂFò oszlopban a teljes²t®s ar§ny§nak %-os ®rt®k®t kell megadni (az ĂEò oszlop adatainak a 

ĂDò oszlop adataihoz viszony²tott sz§zal®kos ®rt®ke). 

2.6 A ĂGò oszlopban a felhaszn§l· k®r®s®re tºrt®nt kºtb®rfizet®sek sz§m§t kell felt¿ntetni: egy®b 

kisfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· ®s kºz®pfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· bont§sban. 

2.7 A ĂHò oszlopban a B. mell®kletben felhaszn§l·i k®r®sre meghat§rozott minim§lisan fizetendŖ 

kºtb®r ®rt®kek szerepelnek: egy®b kisfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· ®s kºz®pfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· 

bont§sban. (Ha az ¿zletszab§lyzatban ezekn®l nagyobb ®rt®kek ker¿lnek meghat§roz§sra, akkor 

azokat kell szerepeltetni.) 

2.8 Az ĂIò oszlopban a felhaszn§l·i k®r®sre kifizetett kºtb®r ®rt®k®t kell megadni (a ĂGò oszlop ®s 

a ĂHò oszlop adatainak szorzata). 

2.9 A ĂJò oszlopban az automatikusan tºrt®nt kºtb®rfizet®sek sz§m§t kell felt¿ntetni: egy®b 

kisfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· ®s kºz®pfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· bont§sban. 
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2.10 A ĂKò oszlopban a B. mell®kletben automatikusan tºrt®nŖ kifizet®s eset®re meghat§rozott 

minim§lisan fizetendŖ kºtb®r ®rt®kek szerepelnek: egy®b kisfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· ®s 

kºz®pfesz¿lts®gŤ felhaszn§l· bont§sban. (Ha az ¿zletszab§lyzatban ezekn®l nagyobb ®rt®kek 

ker¿lnek meghat§roz§sra, akkor azokat kell szerepeltetni.) 

2.11 Az ĂLò oszlopban az automatikusan kifizetett kºtb®r ®rt®k®t kell megadni (a ĂJò oszlop ®s a 

ĂKò oszlop adatainak szorzata). 

2.12 Az ĂMò oszlopban a felhaszn§l· k®r®s®re tºrt®nt- ®s az automatikusan kifizetett kºtb®rfizet®sek 

®rt®k®t kell megadni (a ĂGò oszlop ®s a ĂJò oszlop adatainak ºsszege). 

2.13 Az ĂNò oszlopban a felhaszn§l· k®r®s®re tºrt®nt- ®s az automatikusan kifizetett kºtb®r ®rt®k®t 

kell megadni (a ĂIò oszlop ®s a ĂLò oszlop adatainak ºsszege). 

2.14. A kiugr·, megszokott·l elt®rŖ ®rt®kekhez Enged®lyes megjegyz®st fŤzhet. 

3. Az ®rintett felhaszn§l·k sz§m§nak meghat§roz§sa 

Az ®rintett felhaszn§l·k sz§m§nak meghat§roz§sa az Enged®lyes pontos, naprak®sz nyilv§ntart§sa adatai 

alapj§n tºrt®njen. Az adatkezel®s megfelelŖss®g®vel kapcsolatban elv§r§s az §ltal§nos 

minŖs®gbiztos²t§si elj§r§sok megl®te, az adatok ®s adatforr§sok ut·lagos ellenŖrizhetŖs®g®nek 

biztos²t§sa. K.IV. eset®n a kikapcsol§s jogoss§g§t kifog§sol· ¿gyf®lmegkeres®sek sz§m§t kell megadni 

az ®rintett felhaszn§l·k sz§mak®nt. 

4. A kºzºlt adatok megb²zhat·s§ga 

4.1 A kºzºlt adatok helyess®g®®rt az enged®lyes teljes kºrŤ felelŖss®ggel tartozik. 

4.2 Az adatok megb²zhat·s§g§t a Hivatal saj§t, vagy megb²zott szak®rtŖj®vel esetenk®nt 

ellenŖrizheti. 

5. Adatok megb²zhat·s§g§nak ellenŖrz®se 

5.1 A Hivatal az adatok megfelelŖss®g®t csak a mutat·k kisz§m²t§s§hoz sz¿ks®ges kºrben vizsg§lja. 

5.2. Az ellenŖrz®s a visszatev®s n®lk¿li mintav®teles elj§r§s szab§lyain alapszik, azonban nem 

kºveti az erre vonatkoz· szabv§ny elŖ²r§sait. Az elsŖ mintav®tel sor§n a kiv§lasztott GSZ 

pontokhoz tartoz· ¿gyek kºz¿l 5-5 ¿gyet kell v®letlenszerŤen kiv§lasztani. 

5.3. Az ¿gyekhez tartoz· adatszolg§ltat§s minŖs²t®se megfelelŖ vagy nem megfelelŖ lehet. 

MegfelelŖ az adatszolg§ltat§s, ha az ¿gyek Enged®lyes §ltali minŖs²t®se ®s kezel®se megfelel az 

A, B, ®s C mell®kletekben megfogalmazott kºvetelm®nyeknek. 

5.4 Ha a kiv§lasztott 5 ¿gy mindegyik®nek minŖs²t®se megfelelŖ, akkor az adott GSZ pont 

megb²zhat·s§ga is megfelelŖ. 

5.5. A m·dszer alkalmaz§sa sor§n, azon GSZ pontok eset®ben kell ism®telt mintav®telt v®gezni, 

amelyekn®l az elsŖ mint§ban nem megfelelŖ minŖs²t®sŤ ¿gy, hib§s adat volt. 

5.6 Az ism®telt mint§ban ¼jb·l 5 ¿gyet kell v®letlenszerŤen kiv§lasztani. Ha az ism®telt mint§ban 

is van hib§s adat, akkor a Hivatal az adott GSZ ponthoz tartoz· adatkºzl®st ®s ²gy a GSZ adatok 

megb²zhat·s§g§t, nem megfelelŖnek minŖs²ti. 
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5.7 A GSZ adatok megb²zhat·s§g§nak nem megfelelŖ minŖs²t®se eset®n a Hivatal a 6. pont szerint 

j§r el, ®s Enged®lyest 60 napon bel¿l a Hivatalnak beny¼jtand·, ºnellenŖrz®ssel jav²tott 

adatszolg§ltat§sra kºtelezheti, amelyben kºzºlt adatok megb²zhat·s§g§t a Hivatal az e 

mell®kletben foglaltaknak megfelelŖen ellenŖrizheti. 

6. Nem megfelelŖ adatkºzl®shez kapcsol·d· b²rs§g m®rt®ke 

 

Nem megfelelŖ adatkºzl®s eset®n a Hivatal b²rs§got szabhat ki. 
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2.sz. mell®klet 

 

VILLAMOSENERGIA -ADĆSV£TELRE VONATKOZč SZERZŕD£S 

(termelŖ) 

 

Jelen SzerzŖd®s l®trejºtt  

Egyr®szrŖl __________________________ mint termelŖ ®s egyben villamos energia elad· (a 

tov§bbiakban: ĂElad·ò) 

 

 Sz®khelye:        

 C®gjegyz®ksz§ma:    

 Ad·sz§ma: 

Statisztikai sz§mjele:   

-  K®pviselŖje:    

 

m§sr®szrŖl, az ALTEO EnergiakereskedŖ Zrt., mint villamos energiakereskedŖ ®s villamos 

energiav§s§rl· (a tov§bbiakban: ĂVevŖò) 

  

 Sz®khelye:   1033 Budapest, K·rh§z utca 6-12. 

 C®gjegyz®ksz§ma: Cg.01-10-047253 

 Ad·sz§ma:  23720448-41-441 

 Csoportazonos²t· sz§m: 17783893-5-44 

 Statisztikai sz§mjele: 23720448-3523-114-01. 

K®pviselŖje:  

 

(az Elad· ®s a VevŖ a tov§bbiakban egy¿ttesen: a ĂFelekò) 

kºzºtt az alul²rott helyen ®s idŖben az al§bbi felt®telekkel: 

 

TEKINTETTEL ARRA, HOGY  

 

(A) A VevŖ a vonatkoz· jogszab§lyok alapj§n a Magyar Energetikai ®s KºzmŤ-

szab§lyoz§si Hivatal (ĂMEKHò) §ltal kiadott villamos energia kereskedelmi enged®llyel 

rendelkezŖ kereskedŖ, ®s mint ilyen szabad meg§llapod§s alapj§n v§s§rolhat villamos 

energi§t; 

(B) Az Elad· a MEKH §ltal kiadott termelŖi mŤkºd®si enged®llyel rendelkezik, a Jelen 
SzerzŖd®s t§rgy§t k®pezŖ villamos energi§t szabadon ®rt®kes²theti; 

(C) Felek a 20_. __________. ®s a 20_. _________. kºzºtti idŖszakban villamos energia 

ad§sv®tel®re vonatkoz·an szerzŖd®st kºtnek az al§bbi felt®telekkel: 

1.  Meghat§roz§sok 

1.1. Fogalmak 

Amennyiben a szºvegºsszef¿gg®sbŖl m§s nem kºvetkezik, a SzerzŖd®sben haszn§lt 

fogalmak jelent®se a kºvetkezŖ: 

"Ćtad§si Pont" az £rt®kes²tett Villamos Energia §tad§si helye a 2.2.4. pont szerinti 

§tad§si hely.  

"Banki Nap" minden olyan Napot jelent, amelyen a fŖbb kereskedelmi bankok banki 

¿gyint®z®s c®lj§b·l nyitva vannak. 
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"Egyeztetett Heti Menetrend" az 6.1 pont szerint meghat§rozott heti menetrend. 

"Elad·i Esem®ny" a 16.2. pontban le²rt esem®nyek b§rmelyik®t jelenti.  

"ElŖfelt®telek" a 3.1. pontban meghat§rozott esem®nyeket ®s cselekm®nyeket jelenti. 

"£rt®kes²tett Villamos Energia" Heti Menetrend szerinti Villamos Energia mennyis®g, 

amelyet az Elad·nak a VevŖ r®sz®re az Ćtad§si Ponton kell §tadnia a Jelen SzerzŖd®s 

rendelkez®sei szerint.  

"Garant§lt Ćtv®tel" a lej§rat idŖpontj§ig a 2.2.3. pont szerint rºgz²tett, a VevŖ §ltal 

megv§s§roland· £rt®kes²tett Villamos Energia mennyis®get jelenti. 

"Hat§lybal®p®s Napja" jelenti azt az elsŖ Napot, amikor az e SzerzŖd®sben 

meghat§rozott valamennyi ElŖfelt®tel teljes¿lt.  

"Heti Menetrend" jelenti a Jelen SzerzŖd®s 1. sz. mell®klet®ben meghat§rozott heti 

menetrendet, amely alapj§n meghat§roz§sra ker¿l az Elad· ®s a VevŖ r®sz®re az Ćtad§si 

Ponton egy adott H®t minden egyes elsz§mol§si idŖegys®g®ben §tadand· ®s 

megv§s§roland· £rt®kes²tett Villamos Energia. 

"IdŖbeli Hat§ly" jelenti a 3.1. pontban rºgz²tett hat§lybal®p®s idŖpontj§t·l a Lej§rat 

IdŖpontj§ig tart· idŖszakot. 

"Jogszab§lyok" jelentik a VET-et ®s a VET alapj§n kiadott minden korm§ny- vagy 

miniszteri rendeletet, amely jelenleg hat§lyban van vagy amelyet idŖrŖl-idŖre 

kibocs§tanak; minden egy®b olyan tºrv®nyt, korm§ny-, miniszteri ®s helyi ºnkorm§nyzati 

rendeletet vagy egy®b jogszab§lyt, amely jelenleg hat§lyban van vagy amelyet idŖrŖl-

idŖre kibocs§tanak a Felekre kiterjedŖ hat§llyal.  

"Jogszab§lyv§ltoz§s" jelenti b§rmely ¼j Jogszab§ly kihirdet®s®t vagy kihirdetett 

Jogszab§ly m·dos²t§s§t, amely a Jelen SzerzŖd®s al§²r§s§t kºvetŖen kºvetkezik be.  

"Kereskedelmi Szab§lyzat" jelenti a Jogszab§lyoknak megfelelŖen elk®sz²tett, idŖrŖl-

idŖre m·dos²tott ®s a MEKH §ltal j·v§hagyott a kereskedelmi, elsz§mol§s-m®r®si ®s 

adatforgalmi meg§llapod§sok minim§lis tartalmi elemeit, a nemzetkºzi kereskedelmi 

felt®teleket, tov§bb§ a rendszerszintŤ szolg§ltat§sokra ®s a szervezett villamosenergia-

piac mŤkºd®s®re vonatkoz· fŖbb szab§lyokat tartalmaz· szab§lyzatot. 

"Lej§rat IdŖpontja" a 4.2. pontban meghat§rozott idŖpontot jelenti. 

"MAVIR" a Magyar Villamosenergia-ipari Ćtviteli Rendszerir§ny²t· Zrt.-t vagy b§rmely 

jogut·dj§t jelenti. 

"MEKH" a Magyar Energetikai ®s KºzmŤ-szab§lyoz§si Hivatalt jelenti.  

ĂSz§ll²t§si IdŖszakò a Jelen SzerzŖd®s fenti (C) pontj§ban meghat§rozott, 20 

__________-t·l 20______-ig tart· idŖszakot jelenti. 

"Sz§mla Kifog§sol§s" a 13. pontban meghat§rozottakat jelenti. 

"Sz¿ks®ghelyzet" olyan §llapotot vagy helyzetet jelent, amelyet a vonatkoz· Jogszab§ly 

vagy az ¦zemi Szab§lyzat ilyenk®nt hat§roz meg, ennek hi§ny§ban jelenti tºbbek kºzºtt 

valamely helyi vagy §ltal§nos §ramkimarad§s megsz¿ntet®s®t, ®s terhel®scsºkken®s 

®rdek®ben val· fesz¿lts®gcsºkkent®st ®s sziget¿zemet. 
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"Teljes²t®s KezdŖnapja" az 5. pontban meghat§rozott idŖpontot jelenti. 

"TermelŖ Egys®g" Jelen SzerzŖd®s szerinti £rt®kes²tett Villamos Energi§t elŖ§ll²t· 

erŖmŤvi blokkot jelenti. 

"VevŖi Esem®ny" a 16.3. pontban le²rt esem®nyek b§rmelyik®t jelenti.  

"VET" a Jelen SzerzŖd®s megkºt®s®t megelŖzŖen kihirdetett, a mindenkor hat§lyos 

villamos energi§r·l sz·l· 2007. ®vi LXXXVI. tºrv®ny. 

"V®tel§r" az £rt®kes²tett Villamos Energia ellen®rt®kek®nt a VevŖ §ltal az Elad·nak 

fizetendŖ a Jelen szerzŖd®s 11. pontj§ban meghat§rozott ºsszeg. 

"Vis Maior" a 20.1 pontban meghat§rozott esem®nyek b§rmelyik®t jelenti. 

2.  A SzerzŖd®s t§rgya, kºtelezetts®gv§llal§sok 

2.1. Villamos energia ad§sv®teli szerzŖd®s 

2.1.1. Felek kºtelezetts®get v§llalnak arra, hogy a Jelen SzerzŖd®s alapj§n Elad· §ltal 

®rt®kes²tett, az al§bbiakban meghat§rozott villamos energi§t ad §t a VevŖ 

r®sz®re a 20_. ____________________. kºzºtti __ h·napos idŖszakban, a Jelen 

SzerzŖd®sben rºgz²tett felt®telekkel, VevŖ pedig a villamos energi§t §tveszi ®s 

az §tadott villamos energia v®tel§r§t az Elad· r®sz®re megfizeti. 

2.2.  A villamos energia ad§sv®tele 

2.2.1. Elad· a Jelen SzerzŖd®s felt®telei szerint a Teljes²t®s KezdŖnapj§t·l a SzerzŖd®s 
idŖbeli hat§lya alatt az Ćtad§si Ponton a VevŖnek kºteles §tadni ®s eladni az 

£rt®kes²tett Villamos Energi§t, a VevŖ az Elad·t·l pedig kºteles §tvenni ®s 

megvenni az £rt®kes²tett Villamos Energi§t. Az £rt®kes²tett Villamos Energia 

ellen®rt®kek®nt a VevŖ az Elad· r®sz®re a 11. pontban meghat§rozott V®tel§rat 

kºteles fizetni a 12. pontban meghat§rozott fizet®si felt®telekkel.  

2.2.2. Felek a 2.2.1. pont szerint meghat§rozottaknak megfelelŖen Heti Menetrendeket 

§ll²tanak ºssze. A VevŖ a Heti Menetrend szerinti villamos energi§t fogja 

megv§s§rolni ®s §tvenni. A VevŖ §ltal §tvett Heti Menetrend szerinti villamos 

energia jelenti egyben az Elad· §ltal £rt®kes²tett Villamos Energia 

§truh§z§s§nak megtºrt®nt®t. 

Abban az esetben, ha a MenetrendtŖl val· elt®r®srŖl Felek nem §llapodtak meg 

®s az nem Vis Maior kºvetkezm®nye:  

- Elad· visel minden kock§zatot, amely az £rt®kes²tett Villamos Energia 

Ćtad§si Pontig tºrt®nŖ ¿temez®s®vel, tov§bb²t§s§val ®s §tad§s§val j§r, ®s 

felelŖss®ggel tartozik az ez§ltal elŖid®zett vagy ezzel j§r· kºlts®gek®rt, 

illetve terhek®rt ®s VevŖ vesztes®gei®rt. 

- A VevŖ visel minden kock§zatot, amely az £rt®kes²tett Villamos Energia 

Ćtad§si Ponton ®s az Ćtad§si Pontt·l tºrt®nŖ §tv®tel®vel, az §tv®tel 

meghi¼sul§s§val ®s tov§bb²t§s§val j§r, ®s felelŖss®ggel tartozik az ez§ltal 

elŖid®zett vagy ezzel j§r· kºlts®gek®rt, illetve terhek®rt ®s Elad· 

vesztes®gei®rt. 

2.2.3. A 2.2.2. pont alapj§n Elad· §ltal a Jelen villamos energia ad§sv®teli SzerzŖd®s 

rendelkez®sei szerint sz§ll²tand· villamos energia mennyis®ge legal§bb ___ 

GWh lesz, amely a teljes sz§ll²t§si idŖszak alatt Garant§lt Ćtv®tel. A Felek 

egyezŖen rºgz²tik, hogy az Elad· menetrendj®nek MAVIR §ltali befogad§sakor 

a Jelen menetrend alap¼ szerzŖd®s teljes²tettnek tekintendŖ. Felek 

kºtelezetts®get v§llalnak, hogy a teljes IdŖbeli Hat§ly alatt Elad· kºteles 
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lesz§ll²tani a garant§lt villamos energi§t VevŖ pedig kºteles §tvenni a Garant§lt 

Ćtv®tel al§ esŖ villamos energi§t.  

2.2.4. Az Ćtad§si Pont: ______________________  

  

2.2.5. Felek tudom§sul veszik, hogy a MAVIR a m§r lekºtºtt sz§ll²t§sokat 
korl§tozhatja, csºkkentheti, sz¿neteltetheti a VET 36. Ä (1) bekezd®s®ben 

meghat§rozott felt®telek bekºvetkez®se eset®n. A MAVIR fenti int®zked®se 

nem jelenti egyik f®l vonatkoz§s§ban sem a Jelen SzerzŖd®s megszeg®s®t. 

Amennyiben erre sor ker¿l, a Felek tºrekszenek arra, hogy a kºvetkezŖ idŖszakra 

vonatkoz· menetrendeket ¼gy hat§rozz§k meg, hogy a kiesett sz§ll²t§sok 

p·tolhat·ak legyenek. 

 

3. ElŖfelt®telek  

3.1. A Jelen SzerzŖd®s a Hat§lybal®p®s Napj§n l®p hat§lyba azzal, hogy az al§bbi ElŖfelt®telek 

mindegyik®nek a teljes²t®se a hat§lyba l®p®s felt®tele:  

- VevŖ rendelkezik a sz¿ks®ges t§rsas§gi felhatalmaz§ssal a Jelen SzerzŖd®s 
megkºt®s®re  

- Elad· rendelkezik a sz¿ks®ges t§rsas§gi felhatalmaz§ssal a Jelen SzerzŖd®s 
megkºt®s®re 

- VevŖ, mint m®rlegkºr felelŖs, rendelkezik ®rv®nyes ®s hat§lyos m®rlegkºr 
szerzŖd®ssel. 

 3.2. A 3.1. pont szerinti elŖfelt®telek teljes¿l®s®nek v®gsŖ hat§rideje: 

________________ 

4. IdŖbeli hat§ly 

4.1. A Jelen SzerzŖd®s idŖbeli hat§lya a Hat§lybal®p®s Napj§t·l a Lej§rat IdŖpontj§ig tart. A 
fentiekben meghat§rozottakt·l f¿ggetlen¿l az 1. Meghat§roz§sok, 4. IdŖbeli hat§ly, 17. 

Szavatoss§gi nyilatkozatok ®s kºtelezetts®g v§llal§sok a Jelen SzerzŖd®s al§²r§s§nak 

napj§n hat§lyba l®pnek. A 24. Titoktart§s ®s 25. Ir§nyad· jog, vit§k rendez®se pontokban 

meghat§rozottak a lej§rat idŖpontj§t, vagy a Jelen SzerzŖd®s m§s m·don tºrt®nŖ 

megszŤn®s®t kºvetŖen is hat§lyba maradnak. 

4.2. A Lej§rat IdŖpontja 

Lej§rat idŖpontja a Jelen SzerzŖd®s vonatkoz§s§ban:  

     ______________________________________ 

5. A Teljes²t®s KezdŖnapja 

 A Teljes²t®s KezdŖnapja a Jelen SzerzŖd®s szerint: 

     ______________________________________ 

6. Menetrendek 

SzerzŖdŖ felek a Jelen SzerzŖd®s 1. sz. mell®klet®ben meghat§rozz§k a Sz§ll²t§si IdŖszak 

alatt a sz§ll²t§sok Heti Menetrendj®t. 
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6.1. A Heti Menetrend meghat§roz§sa 

A Jelen SzerzŖd®sben rºgz²tett, az adott Elsz§mol§si IdŖegys®gre vonatkoz· Heti 

Menetrendet Felek a t§rgyhetet megelŖzŖ h®ten egyeztetik a Jelen SzerzŖd®s 

rendelkez®sei szerint (ĂEgyeztetett Heti Menetrendò). A kºvetkezŖ h®tre vonatkoz· 

egyeztet®s ®s koordin§ci· mindenkor szerda 12:00 ·r§ig tºrt®nik meg a Kereskedelmi 

Szab§lyzat rendelkez®sei szerint (1. sz. mell®klet). Ha szerda nem munkanap, akkor az 

egyeztet®s napja a megelŖzŖ munkanap. (Az Egyeztetett Heti Menetrend megegyezik az 

adott Elsz§mol§si IdŖegys®gre vonatkoz·an meghat§rozott £rt®kes²tett Villamos 

Energi§val.) 

A Heti Menetrend a Felek sz§m§ra kºtelezŖ ®s a Jelen SzerzŖd®s felt®telei szerint az 

£rt®kes²tett Villamos Energia meghat§roz§s§ra szolg§l az adott H®t vonatkoz§s§ban. 

7. A teljes²t®s helye 

7.1. A Jelen SzerzŖd®s alapj§n az Elad· villamos energiasz§ll²t§si ®s §tad§si kºtelezetts®geit 

a 2.2.4. pontban meghat§rozott Ćtad§si Ponton az £rt®kes²tett Villamos Energia magyar 

villamos energia rendszer (tov§bbiakban: VER) (i) Ćtviteli H§l·zat§ba, vagy (ii) 

Eloszt· H§l·zat§ba tºrt®nŖ bet§pl§l§s§val teljes²ti. 

8. A teljes²t®s ideje 

8.1. Az Elad· §ltal sz§ll²tott villamos energi§t teljes²tettnek kell tekinteni amennyiben az 
Elad· Jelen SzerzŖd®s szerinti mennyis®gŤ villamos energi§t az (i) Ćtviteli H§l·zatba, 

vagy (ii) Eloszt· H§l·zatba bet§pl§lta. A megfelelŖ mennyis®gŤ villamos energia 

§tviteli h§l·zatba tºrt®nŖ bet§pl§l§s§r·l a MAVIR igazol§st adhat ki. 

8.2. A villamos energia tov§bb²t§sa a Rendszerir§ny²t·, az Ćtviteli H§l·zati Enged®lyes ®s a 
ter¿letileg illet®kes Eloszt· H§l·zati Enged®lyes feladata. 

9. Sz§ll²t§sra vonatkoz· elŖ²r§sok  

9.1. A Jelen SzerzŖd®s vonatkoz§s§ban az Elad· kºtelezetts®get v§llal arra, hogy a VER 
§tviteli/eloszt· h§l·zat§ba bet§pl§lja, ®s a VevŖ kºtelezetts®get v§llal arra, hogy §tveszi 

®s a szerzŖd®ses §ron kifizeti a sz§ll²t§si idŖszak alatt a szerzŖd®ses mennyis®get a Jelen 

SzerzŖd®sben kikºtºtt felt®telek szerint. 

9.2. A Jelen SzerzŖd®s tekintet®ben a szerzŖd®ses mennyis®g sz§ll²t§s§t a villamos energia 
rendszerre (VER) alkalmazand· szab§lyoz§soknak ®s elŖ²r§soknak, mindenekelŖtt a 

Kereskedelmi Szab§lyzatnak, ¦zemi Szab§lyzatnak ®s az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· 

szab§lyainak megfelelŖen kell lebonyol²tani. 

9.3. A szerzŖd®ses mennyis®g m®r®s®re ®s igazol§s§ra a vonatkoz· jogszab§lyok ®s a 
Kereskedelmi Szab§lyzat, valamint az ¦zemi Szab§lyzat rendelkez®sei az ir§nyad·ak. 

10. Villamos Energi§t TermelŖ Egys®g ¿zemsz¿nete 

10.1. Az Elad· jogosult arra, hogy b§rmelyik TermelŖ Egys®g mŤkºd®s®t le§ll²tsa, ha a 

mŤkºd®s: 

- h§tr§nyosan ®rinti, vagy val·sz²nŤleg ®rinten® az Elad· azon k®pess®g®t, hogy a 
biztons§gos villamosenergia-termel®st a mŤszaki korl§tok kºzºtt tartsa; 

- h§tr§nyosan befoly§solja vagy befoly§soln§ b§rmelyik TermelŖ Egys®get; vagy 

- nem felel meg, vagy val·sz²nŤleg nem felelne meg valamely kºrnyezetv®delmi 
Jogszab§lynak. 
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10.2. Az Elad· jogosult az ErŖmŤnek az Ćtviteli vagy Eloszt· H§l·zatr·l val· 

lekapcsol§s§ra, ha az adott csatlakoz§s vesz®lyezteti vagy val·sz²nŤleg vesz®lyeztetn® a 

szem®ly- ®s/vagy vagyonbiztons§got. 

10.3. Az Elad· kºteles halad®ktalanul ®rtes²teni a VevŖt b§rmely olyan l®p®srŖl, amelynek 

megt®tel®t sz¿ks®gesnek tartja a 10.1.-10.2. pontok ®rtelm®ben, vagy ha a MAVIR-t·l 

az ErŖmŤ Ćtad§si Pontj§t ®rintŖ, az Ćtviteli vagy Eloszt· h§l·zatr·l egy®b okb·l 

tºrt®nŖ lekapcsol§s§r·l ®rtes²t®st kapott vagy a lekapcsol§st ®rz®kelte. Amennyiben 

azonban az Elad· v®lem®nye szerint a szem®ly- ®s/vagy vagyonbiztons§g v®delme 

®rdek®ben elŖzetes ®rtes²t®s n®lk¿l van sz¿ks®g le§ll²t§sra ®s/vagy lekapcsol§sra, akkor 

az Elad· jogosult az azonnali le§ll²t§sra ®s/vagy lekapcsol§sra, de a le§ll§st ®s/vagy 

lekapcsol§st kºvetŖen amint lehets®ges, halad®ktalanul kºteles ®rtes²t®st k¿ldeni a VevŖ 

r®sz®re. 

11. A V®tel§r  

Energiad²j:  ___ Ft/MWh  

Felek rºgz²tik, hogy az az ellen®rt®k energiad²j, amelyet az £rt®kes²tett Villamos Energia 

mennyis®g ut§n kºteles a VevŖ megfizetni. Az Energiad²j tartalmazza a Jelen SzerzŖd®s 

2.1. pontj§ban meghat§rozott villamos energia kapacit§s lekºt®s®nek ellen®rt®k®t is a 

Jelen SzerzŖd®s IdŖbeli Hat§lya alatt. 

Az Energiad²j nett· d²j, amelyen fel¿l a VevŖ kºteles megfizetni b§rmely hat§lyos 

jogszab§lyban rºgz²tett ad·t, d²jat, tarif§t, j§rul®kot, ide®rtve a rendszerhaszn§lati d²jat is. 

12. Fizet®si felt®telek 

12.1. Az Elad· a vonatkoz· Jogszab§lyok rendelkez®sei, a Kereskedelmi Szab§lyzat ®s a Jelen 

SzerzŖd®sben meghat§rozottak alapj§n ki§ll²tott sz§ml§ja beny¼jt§s§val ®rv®nyes²ti a 

Jelen SzerzŖd®sben meghat§rozott jogc²men j§r· kºvetel®seit. 

12.2. Az Elad· Havonta sz§ml§z az al§bbiak szerint: 

A TermelŖ a t§rgyhavi sz§ml§j§t legk®sŖbb a t§rgyh·nap utols· Napj§t kºvetŖ 5 (ºt) 

Napon bel¿l a VevŖnek dokument§ltan megk¿ldi ®s a VevŖ kºteles azt a k®zhezv®teltŖl 

sz§m²tott 15. (tizenºtºdik) Napig, amennyiben az munkasz¿neti Napra esik, az azt kºvetŖ 

elsŖ munkanapon kiegyenl²teni. 

Amennyiben a TermelŖ kºtb®rre jogosult, azt a t§rgyhavi sz§ml§ban kell felt¿ntetnie. 

12.3. A VevŖ fizet®si kºtelezetts®g®t azon a Napon kell teljes²tettnek tekinteni, amikor az 
Elad· bankja a jogosult sz§ml§j§n felt¿ntetett ºsszeget a banksz§ml§j§n j·v§²rta. A 

k®sedelmi kamat m®rt®ke a mindenkori jegybanki alapkamat +3%. 

12.4. A beny¼jtott sz§ml§nak meg kell felelnie a sz§mviteli illetŖleg az egy®b jogszab§lyok 

§ltal elŖ²rt minim§lis tartalmi kºvetelm®nyeknek. 

13. Sz§mlakifog§s 

13.1. A Sz§mlakifog§s beny¼jt§sa 

Amennyiben VevŖ sz§mla kifog§ssal ®l, ¼gy kºteles a sz§mlakifog§sban nem vitatott 

ºsszeget a Jelen SzerzŖd®s 12. pontj§ban meg§llap²tott idŖpontig befizetni. A Felek a 

Jelen SzerzŖd®sben foglalt fizet®si kºtelezetts®geikkel kapcsolatos sz§ml§kra vonatkoz· 

kifog§saikat a sz§mla k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott 5 (ºt) munkanapon bel¿l kºzºlhetik a 

jogosulttal a sz§mla eredeti p®ld§ny§nak aj§nlott postai k¿ldem®nyk®nt tºrt®nŖ 
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visszak¿ld®s®vel ®s a kifog§s k¿lºn lev®lben megszºvegezett egyidejŤ kºzl®s®vel (a 

"Sz§mlakifog§s").  

13.2. A Sz§mlakifog§s tartalma 

A Sz§mlakifog§snak tartalmaznia kell a vitatott sz§mla sz§m§t, kelt®t, esed®kess®g®t, a 

sz§mla v®gºsszeg®t, a vitatott ºsszeget ®s a vita alapj§t. Amennyiben a kºtelezett a 

jogosult sz§ml§j§ban foglalt ºsszeg vonatkoz§s§ban a fenti hat§ridŖn bel¿l 

Sz§mlakifog§st nem terjeszt elŖ, ¼gy a sz§ml§ban foglalt fizet®si kºtelezetts®get az 5. 

(ºtºdik) munkanapot kºvetŖ napon elismertnek kell tekinteni. 

13.3. A Sz§mlakifog§ssal kapcsolatos elj§r§s 

Felek megtesznek mindent a vitatott ºsszeg rendez®se ®rdek®ben, a lehetŖ legrºvidebb 

idŖn bel¿l. A Felek kºtelezetts®get v§llalnak arra, hogy a Sz§mlakifog§sokkal 

kapcsolatos jogvit§ikat megk²s®rlik b®k®s ¼ton rendezni ®s ennek ®rdek®ben a 

Sz§mlakifog§s jogosult §ltali k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott 3 (h§rom) napt§ri napon bel¿l 

egyeztetŖ megbesz®l®st tartanak, amelyrŖl ²r§sban jegyzŖkºnyvet vesznek fel. 

13.4. Eredm®nyes Sz§mlakifog§s 

Amennyiben a vitatott sz§mla jogosultja a kºtelezett kifog§s§t elismeri (eredm®nyes 

sz§mlakifog§s), ¼gy a vitatott sz§ml§t kºteles kijav²tani, ®s a kijav²tott sz§ml§t az egyeztet®s 

lez§r§s§t kºvetŖ 1 (egy) munkanapon bel¿l a kºtelezettnek dokument§ltan beny¼jtani. A 

kºtelezett fizet®si kºtelezetts®g®nek teljes²t®s®vel a kijav²tott sz§mla k®zhezv®tel®nek 

idŖpontj§ig nem esik k®sedelembe. A kijav²tott sz§ml§ban meghat§rozott ºsszegnek a 

jogosult banksz§ml§j§ra tºrt®nŖ §tutal§s§ra a kºtelezettnek 5 (ºt) munkanap §ll 

rendelkez®s®re. 

Amennyiben az egyeztetŖ megbesz®l®s eredm®nyek®ppen a kºtelezett a vitatott 

sz§ml§ban foglalt ºsszeg egy r®sz®t elismeri, ¼gy annak vonatkoz§s§ban a jogosult az 

eredeti teljes²t®si idŖpontt·l kezdŖdŖen a mindenkori jegybanki alapkamat +3% 

k®sedelmi kamatot ®rv®nyes²thet oly m·don, hogy annak ºsszeg®t a kºtelezett §ltal 

elismert sz§mlaºsszeget tartalmaz· ¼j sz§ml§ban felt¿nteti. 

13.5. Eredm®nytelen Sz§mlakifog§s 

Amennyiben a kºtelezett a sz§mlakifog§s sor§n elismeri fizet®si kºtelezetts®g®t 

(eredm®nytelen sz§mlakifog§s), akkor a vita befejez®se vagy megegyez®s eset®n a 

befejez®stŖl vagy megegyez®stŖl sz§m²tott 4 (n®gy) munkanapon bel¿l kell kifizetni a 

sz§mlakifog§s tartalm§ul megjelºlt ºsszeget a sz§mla eredeti esed®kess®ge ®s a t®nyleges 

fizet®s d§tuma kºzºtti idŖszakra esed®kes a mindenkori jegybanki alapkamat +3 %-al 

megnºvelt kamattal egy¿tt. 

13.6. A Sz§mlakifog§ssal kapcsolatos elj§r§s hat§rideje 

Amennyiben a Sz§mlakifog§s k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott 5 (ºt) munkanapon bel¿l a Felek 

a Sz§mlakifog§sban foglalt vit§t nem tudj§k rendezni, ¼gy a sz§mla vitatott r®sze 

vonatkoz§s§ban a Felek a Jelen SzerzŖd®s 25. Fejezet®ben foglalt rendelkez®sei szerint 

j§rnak el. 

13.7. K®sedelmi kamat 
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A Jelen SzerzŖd®s rendelkez®sei szerint teljes²tendŖ fizet®si kºtelezetts®gek k®sedelmes 

teljes²t®se eset®n a k®sedelmesen teljes²tŖ F®l a k®sedelembe es®s napj§t·l a kifizet®s 

napj§ig terjedŖ idŖszakra k®sedelmi kamatot kºteles fizetni a m§sik F®l r®sz®re. A 

k®sedelmi kamat ®ves m®rt®ke a mindenkori jegybanki alapkamat +3%. 

14. A VevŖ §ltal ny¼jtott biztos²t®k (òBankgaranciaò) 

14.1. A VevŖ, a Jelen SzerzŖd®sben v§llalt kºtelezetts®gei biztos²t®kak®nt, a Jelen SzerzŖd®s 

al§²r§s§ig kºteles nyolc (8) heti sz§ll²t§s ellen®rt®k®nek megfelelŖ ºsszegŤ 

bankgaranci§t ny¼jtani saj§t kºlts®g®n az Elad· r®sz®re egy, Elad· §ltal elŖzetesen 

j·v§hagyott bankon kereszt¿l. A bankgarancia kedvezm®nyezettje ®s jogosultja az 

Elad·, ®s forintban ny¼jtand·. A bankgaranci§t ny¼jt· banknak arra kell kºtelezetts®get 

v§llalnia, hogy a bankgaranci§ban megjelºlt ºsszeg erej®ig az Elad· elsŖ felsz·l²t§s§ra, 

az alapjogviszony vizsg§lata ®s felt®tel n®lk¿l, az Elad· r®sz®re kifizet®st teljes²t. 

Amennyiben az Elad· a bankgarancia ºsszeg®t vagy annak egy r®sz®t Jelen SzerzŖd®s 

rendelkez®seinek megfelelŖen leh²vja annak ®rdek®ben, hogy VevŖ szerzŖd®sszeg®s®t 

megakad§lyozza, akkor VevŖ kºteles k®sedelem n®lk¿l ®s az Elad· ezen hat§ly¼ 

felsz·l²t§s§nak k®zhezv®tel®tŖl sz§m²tott 3 napn§l nem k®sŖbb kieg®sz²teni a 

bankgarancia ºsszeg®t nyolc (8) heti sz§ll²t§s ellen®rt®k®nek megfelelŖ ºsszegre. A 

Jelen SzerzŖd®sben lefektetett szab§lyok, kºtelezetts®gek ®s nyilatkozatok a kieg®sz²tett 

bankgaranci§ra is alkalmazand·ak. 

14.2. Jelen SzerzŖd®s al§²r§s§val VevŖ kºtelezi mag§t arra, hogy a bankgaranci§t nem vonja 
vissza (bele®rtve a bankgaranci§nak az eredeti bankgarancia felhaszn§l§sa vagy 

m·dos²t§sa miatti kieg®sz²t®s®t) ®s kijelenti, hogy felt®tel n®lk¿l, visszavonhatatlanul ®s 

kifejezetten lemond azon jog§r·l, hogy a bankgaranci§t visszavonja. 

14.3. Jelen SzerzŖd®s ideje alatt a VevŖ kºteles folyamatosan fenntartani a bankgaranci§t 
Jelen SzerzŖd®s rendelkez®seinek megfelelŖen, Jelen SzerzŖd®s megszŤn®s®t kºvetŖ 30. 

napig. 

14.4. A bankgaranci§val kapcsolatos minden kºlts®get egyed¿l ®s kiz§r·lag VevŖ kºteles 
viselni. VevŖ semmilyen form§ban nem jogosult az Elad·val szemben semmif®le, a 

bankgaranci§val kapcsolatos kºlts®gekre (bele®rtve a garancia megszerz®s®nek, 

fenntart§s§nak ®s ®rv®nyes²t®s®nek kºlts®g®t) vonatkoz· ig®nyt ®rv®nyes²teni. 

14.5. Az Elad· jogosult leh²vni a bankgaranci§t, amennyiben VevŖnek Elad·val szemben 
fizet®si h§tral®ka §ll fenn vagy VevŖ Jelen SzerzŖd®sbŖl eredŖ b§rmely 

kºtelezetts®g®nek megszeg®s®vel k§rt vagy vesztes®get okozott Elad·nak, ®s 

amennyiben Elad· §ltal a VevŖnek k¿ldºtt ²r§sbeli felsz·l²t§sban ï melyben felsz·l²tja 

VevŖt, hogy Jelen SzerzŖd®sbŖl eredŖ kºtelezetts®g®nek tegyen eleget ï megjelºlt h®t 

(7) napt§ri nap eredm®nytelen¿l telik el 

VevŖ bankgaranci§val kapcsolatos kºtelezetts®geinek a megszeg®se s¼lyos 

szerzŖd®sszeg®snek minŖs¿l. 

15. S¼lyos SzerzŖd®sszeg®s 

15.1. Elad· s¼lyos szerzŖd®sszeg®se k¿lºnºsen:  

Elad· s¼lyos szerzŖd®sszeg®s®nek minŖs¿l, ha nem rendelkezik a VevŖ szerzŖd®ses 

ig®ny®nek megfelelŖ mennyis®gŤ ®s teljes²tm®nyŤ villamos energi§val. Az Elad· s¼lyos 

szerzŖd®sszeg®se eset®n kºteles a Jelen SzerzŖd®s szerinti mennyis®gŤ ®s teljes²tm®nyŤ 

villamos energia hi§ny§val VevŖnek okozott igazolt k§rait megt®r²teni. 

15.2. VevŖ s¼lyos szerzŖd®sszeg®s®nek minŖs¿l k¿lºnºsen: 
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a) A villamos energia d²j§nak, vagy annak egy r®sz®nek meg nem fizet®se, vagy 

k®sedelmes fizet®se, abban az esetben, ha a VevŖ az ²r§sos felsz·l²t§s ut§n sem 

tesz eleget fizet®si kºtelezetts®g®nek ®s 30 (harminc) napon t¼li a kintl®vŖs®g. 

b) A villamos energia §tv®tel®nek megtagad§sa vagy elmulaszt§sa, kiv®ve a Vis 

Maior eseteit. 

c) VevŖ a Jelen SzerzŖd®s szerinti adatszolg§ltat§si ®s t§j®koztat§si kºtelezetts®g®t 

elmulasztja, vagy k®sedelmesen teljes²ti. 

 

15.3. S¼lyos szerzŖd®sszeg®s jogkºvetkezm®nyei: 

B§rmely F®l s¼lyos szerzŖd®sszeg®se eset®n jogosult a m§sik F®l azonnali hat§ly¼ 

rendk²v¿li felmond§s jog§val ®lni, ®s a Jelen SzerzŖd®st azonnali hat§llyal felmondani.  

16. A Jelen SzerzŖd®s megszŤn®se 

16.1. Megsz¿ntet®s 

A Felek a Jelen SzerzŖd®st ²r§sban, az §ltaluk meghat§rozott felt®telek ®s kikºt®sek 

szerint kºzºs megegyez®ssel b§rmikor megsz¿ntethetik; a megsz¿ntet®snek azonban a 

Jogszab§lyokkal ®s a Felek mŤkºd®si enged®lyeivel ºsszhangban kell lennie.  

16.2. Rendes Felmond§s a VevŖ r®sz®rŖl 

A VevŖ ®rtes²theti Elad·t a Jelen SzerzŖd®s felmond§s§ra ir§nyul· sz§nd®k§r·l az al§bbi 

esem®nyek ("Elad·i Esem®ny") bekºvetkez®se eset®n, kiv®ve, ha azok Vis Maior, vagy 

VevŖi Esem®ny kºvetkezm®nyei: 

a) Az Elad· a Jelen SzerzŖd®s teljes²t®s®hez sz¿ks®ges valamely enged®ly®nek hi§nya 
vagy visszavon§sa; 

b) Az Elad· megsz¿ntet®se, kiv®ve, ha ennek c®lja olyan §talakul§s, egyes¿l®s vagy 
§tszervez®s, amely nem ®rinti a jogut·d t§rsas§g azon k®pess®g®t, hogy Elad· a 

Jelen SzerzŖd®s szerinti kºtelezetts®geit teljes²teni tudja, ®s biztos²tja, hogy a 

l®trejºvŖ t§rsas§g felt®tel n®lk¿l v§llalja az Elad· a Jelen SzerzŖd®sben 

meghat§rozott minden kºtelezetts®g®t; 

c) Elad· ellen csŖdelj§r§s indul, v®gelsz§mol§s al§ ker¿l vagy ellene felsz§mol§si 

elj§r§s indul; 

d) Elad· a Jelen SzerzŖd®s szerinti jogainak ®s/vagy kºtelezetts®geinek, vagy ºsszes 
vagy l®nyeg®ben ºsszes eszkºz®nek vagy kºtelezetts®gv§llal§s§nak olyan m·don 

tºrt®nŖ §truh§z§sa, amely nincs ºsszhangban a Jelen SzerzŖd®s rendelkez®seivel, 

illetve a Jogszab§lyokkal; 

16.3. Rendes Felmond§s Elad· r®sz®rŖl 

Elad· ®rtes²theti a VevŖt a Jelen SzerzŖd®s felmond§s§ra ir§nyul· sz§nd®k§r·l az al§bbi 

esem®nyek ("VevŖi Esem®ny") bekºvetkez®se eset®n, kiv®ve, ha azok Vis Maior vagy 

Elad·i Esem®ny kºvetkezm®nyei: 

a) A VevŖ a Jelen SzerzŖd®s teljes²t®s®hez sz¿ks®ges valamely enged®ly®nek hi§nya 
vagy visszavon§sa; 

b) A VevŖ megsz¿ntet®se, kiv®ve, ha ennek c®lja olyan §talakul§s, egyes¿l®s vagy 
§tszervez®s, amely nem ®rinti a jogut·d t§rsas§g azon k®pess®g®t, hogy a VevŖ 

Jelen SzerzŖd®s szerinti kºtelezetts®geit teljes²teni tudja, ®s biztos²tja, hogy a 
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l®trejºvŖ t§rsas§g felt®tel n®lk¿l v§llalja a VevŖ a Jelen SzerzŖd®sben 

meghat§rozott minden kºtelezetts®g®t; 

c) A VevŖ ellen csŖdelj§r§s indul, v®gelsz§mol§s al§ ker¿l vagy ellene felsz§mol§si 
elj§r§s indul; 

d) A VevŖ a Jelen SzerzŖd®s szerinti jogainak, illetve kºtelezetts®geinek, vagy 
ºsszes, vagy l®nyeg®ben ºsszes eszkºz®nek vagy kºtelezetts®gv§llal§s§nak olyan 

m·don tºrt®nŖ §truh§z§sa, amely nincs ºsszhangban a Jelen SzerzŖd®s 

rendelkez®seivel, illetve a Jogszab§lyokkal. 

16.4. Felmond§si elj§r§s VevŖi illetŖleg Elad·i Esem®ny fenn§lltakor 

a) A 16.2. ®s 16.3. pont szerint kiadott felmond§si sz§nd®kr·l sz·l· ®rtes²t®s 
k®zhezv®tel®t kºvetŖen a Felek 1 (egy) H®tig (vagy megegyez®s¿k szerint 

hosszabb ideig) egyeztet®st folytatnak arr·l, hogy milyen l®p®seket tegyenek az 

Elad·i Esem®ny vagy a VevŖi Esem®ny kºvetkezm®nyeinek enyh²t®s®re.  

b) Az a) pontban meghat§rozott idŖszakot kºvetŖen a felmond§sra jogosult F®l a 
m§sik F®lnek k¿ldºtt ²r§sbeli felmond§ssal megsz¿ntetheti 30 napos felmond§si 

hat§ridŖvel a Jelen SzerzŖd®st, kiv®ve, ha a Felek m§sk®nt §llapodnak meg, vagy 

ha az Elad·i Esem®ny vagy a VevŖi Esem®ny orvosl§sra ker¿lt.  

16.5. A 16.2. illetŖleg 16.3. pont szerinti felmond§s jogkºvetkezm®nyei 

A Felek a 16.2. ®s a 16.3. pontok szerinti felmond§s eset®n az al§bbi jogokkal 

rendelkeznek, illetve a Feleket az al§bbi kºtelezetts®gek terhelik: 

a) VevŖi Esem®ny 

- Olyan VevŖi Esem®ny eset®n, amely tekintet®ben felmond§sra ker¿lt sor az Elad· 
mentes¿l a Jelen SzerzŖd®sben meghat§rozott kºtelezetts®gei al·l,  

- VevŖ kºteles megt®r²teni az Elad· r®sz®re a Jelen SzerzŖd®s felmond§s§val 

kapcsolatban Elad·n§l felmer¿lt valamennyi igazolt k§rt ®s kºlts®get. 

b) Elad·i Esem®ny 

- Olyan Elad·i Esem®ny eset®n, amely tekintet®ben felmond§sra ker¿lt sor a VevŖ 
mentes¿l a Jelen SzerzŖd®sben meghat§rozott kºtelezetts®gei al·l,  

- Elad· kºteles megt®r²teni VevŖ r®sz®re az felmond§ssal kapcsolatban VevŖn®l 
felmer¿lt valamennyi igazolt k§rt ®s kºlts®get. 

17. Szavatoss§gi nyilatkozatok ®s kºtelezetts®gv§llal§sok 

17.1. Az Elad· nyilatkozatai 

Az Elad· a Jelen SzerzŖd®s al§²r§s§nak idŖpontj§ban kijelenti ®s szavatoss§got v§llal a 

VevŖnek az®rt, hogy: 

a) az Elad· a Jogszab§lyok alapj§n megfelelŖen bejegyzett gazdas§gi t§rsas§g, 
rendelkezik minden sz¿ks®ges felhatalmaz§ssal ahhoz, tov§bb§ jogosult arra, hogy 

a Jelen SzerzŖd®st al§²rja ®s annak felt®teleit, ®s rendelkez®seit teljes²tse, tov§bb§ 

kijelenti, hogy legjobb tudom§sa szerint az Elad· ellen nincs folyamatban ®s nem 

fenyegeti csŖd- vagy felsz§mol§si elj§r§s; 

b) semmilyen b²r·s§gon, kºzigazgat§si szervn®l vagy v§lasztottb²r·s§gn§l nincs 
folyamatban, ®s az Elad· tudom§sa szerint nem v§rhat· az Elad· ellen ind²tott, 

vagy az Elad·t ®rintŖ olyan per, kereset vagy elj§r§s, amely h§tr§nyosan ®rintheti az 

Elad· Jelen SzerzŖd®s szerinti kºtelezetts®geinek teljes²t®s®t; ®s 
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c) a Jelen SzerzŖd®s Elad· §ltali al§²r§s§ra a megfelelŖ t§rsas§gi felhatalmaz§sok 

rendelkez®sre §llnak, ®s ezek az Elad· jogszerŤ, ®rv®nyes ®s kºtelezŖ erejŤ 

kºtelezetts®geinek tekinthetŖk, amelyek az abban foglalt felt®teleknek megfelelŖen 

®rv®nyes²thetŖk, nem ellentmond·ak ®s nem jelentik a Jogszab§lyok, az Elad·i 

MŤkºd®si Enged®ly ®s m§s olyan meg§llapod§s vagy okirat megszeg®s®t, amely 

vonatkoz§s§ban az Elad· f®lk®nt szerepel, vagy az Elad·nak, vagy az Elad· 

tulajdon§nak kºtelezetts®ge lehet. 

d) Az Elad· az al§bbi kºtelezetts®geket v§llalja: 

- Az Elad· kºteles a Jelen SzerzŖd®s hat§lya alatt az £rt®kes²tett Villamos 
Energi§t TermelŖ Egys®geit az Elad·i MŤkºd®si Enged®lynek, az ¦zemi 

Szab§lyzatnak, a VET-nek, a j· kºzszolg§ltat·i gyakorlatnak ®s minden m§s 

vonatkoz· Jogszab§lynak vagy hat·s§gi elŖ²r§snak megfelelŖen ¿zemeltetni ®s 

karbantartani; ®s 

- az £rt®kes²tett Villamos Energi§t szolg§ltat· egys®g(ek)nek a Jelen SzerzŖd®s 
teljes²t®s®vel ºsszef¿ggŖ T¿zelŖanyag-ell§t§sa kifejezetten ®s kiz§r·lag az 

Elad· joga, kºtelezetts®ge ®s felelŖss®ge. 

17.2. A VevŖ nyilatkozatai 

A VevŖ a Jelen SzerzŖd®s al§²r§s§nak idŖpontj§ban kijelenti ®s szavatoss§got v§llal az 

Elad·nak az®rt, hogy: 

a) a VevŖ rendelkezik minden sz¿ks®ges felhatalmaz§ssal ahhoz, tov§bb§ jogosult 
arra, hogy a Jelen SzerzŖd®st al§²rja, ®s annak felt®teleit ®s rendelkez®seit teljes²tse, 

tov§bb§ kijelenti, hogy legjobb tudom§sa szerint ellene nincsen folyamatban l®vŖ 

vagy fenyegetŖ csŖd- vagy felsz§mol§si elj§r§s; 

b) semmilyen b²r·s§gon, kºzigazgat§si szervn®l vagy v§lasztott b²r·s§gn§l nincs 
folyamatban, ®s a VevŖ tudom§sa szerint nem v§rhat· a VevŖ ellen ind²tott vagy a 

VevŖt ®rintŖ olyan per, kereset vagy elj§r§s, amely h§tr§nyosan ®rintheti a VevŖ 

Jelen SzerzŖd®s szerinti kºtelezetts®geinek teljes²t®s®t; ®s 

c) a Jelen SzerzŖd®s VevŖ §ltali al§²r§s§ra a megfelelŖ t§rsas§gi, vagy egy®b 

felhatalmaz§sok rendelkez®sre §llnak, ®s ezek a VevŖ jogszerŤ, ®rv®nyes ®s kºtelezŖ 

erejŤ kºtelezetts®geinek tekinthetŖk, amelyek az abban foglalt felt®teleknek 

megfelelŖen ®rv®nyes²thetŖk, nem ellentmond·ak ®s nem jelentik a Jogszab§lyok, 

®s m§s olyan meg§llapod§s vagy okirat megszeg®s®t, amely vonatkoz§s§ban a VevŖ 

f®lk®nt szerepel, vagy a VevŖnek, vagy a VevŖ tulajdon§nak kºtelezetts®ge lehet. 

18. Korl§toz§sok 

18.1. JelentŖs teljes²tm®ny-hi§ny vagy ¿zemzavar eset®n az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· 

jogosult a fogyaszt·i korl§toz§s elrendel®s®re a villamosenergia-rendszer jelentŖs 

zavara ®s a villamosenergia-ell§t§si v§ls§ghelyzet eset®n sz¿ks®ges int®zked®sekrŖl 

sz·l· 280/2016 (IX. 21.) Korm. rendelet az ¦zemi Szab§lyzat ®s a Kereskedelmi 

Szab§lyzat rendelkez®sei szerint. 

18.2. Az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· az §tviteli h§l·zathoz val· hozz§f®r®st objekt²v, §tl§that· 
m·don h§tr§nyos megk¿lºnbºztet®s alkalmaz§sa n®lk¿l megtagadhatja, illetve a m§r 

lekºtºtt sz§ll²t§sokat korl§tozhatja, csºkkentheti, sz¿neteltetheti a VET-ben megjelºlt 

esem®nyek fenn§ll§sa eset®n. A h§l·zati enged®lyesek a VET-ben foglalt szab§lyok 

szerint korl§tozhatj§k illetŖleg sz¿neteltethetik a villamos energia §tvitelt vagy az 

eloszt§st. 

18.3. Felek meg§llapodnak, hogy a jelen pont szerinti, MAVIR §ltali korl§toz§sok nem 

minŖs¿lnek szerzŖd®sszeg®snek jogviszonyukban. Felek az ilyen korl§toz§sok eset®n 

fokozottan egy¿ttmŤkºdnek a k§raik kºlcsºnºs csºkkent®s®ben. Felek kºtelesek 

tov§bb§ a korl§toz§sok megszŤn®s®t kºvetŖen a lehetŖ legrºvidebb idŖn bel¿l minden 
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®sszerŤ int®zked®st megtenni annak ®rdek®ben, hogy a villamos energia szolg§ltat§sa 

min®l elŖbb helyre§lljon. 

19. Nyilv§ntart§s 

Az Elad· a Jelen SzerzŖd®sben meghat§rozottak teljes²t®se ®rdek®ben teljes ®s pontos 

nyilv§ntart§st vezet, ide®rtve tºbbek kºzºtt az ErŖmŤben vezetett pontos ®s naprak®sz 

mŤkºd®si napl·t, amely az egyes erŖmŤvi egys®gekre vonatkoz·an a kºvetkezŖket tartja 

nyilv§n: 

a) a t®nyleges ®s a meddŖ teljes²tm®ny-termel®st; 

b) a mŤkºd®si §llapotban bekºvetkezŖ v§ltoz§sokat, a TervszerŤ Karbantart§sokat ®s a 

K®nyszerkies®seket; valamint 

c) az ellenŖrz®sek sor§n ®szlelt b§rmely szokatlan kºr¿lm®nyt. 

20. Vis Maior  

20.1. A "Vis Maior" b§rmely olyan esem®nyt vagy tºrt®n®st jelent, amely a Jelen SzerzŖd®s 

megkºt®sekor nem volt elŖre l§that·, az §ltala ®rintett F®l ellenŖrz®si kºr®n k²v¿l 

kºvetkezik be,  amelyet az ®rintett F®l megelŖzni vagy elh§r²tani kellŖ gondoss§ggal 

nem tudott, ®s amely a Jelen SzerzŖd®sbŖl eredŖ b§rmely l®nyeges kºtelezetts®g 

teljes²t®s®t korl§tozza, vagy lehetetlenn® teszi. A Vis Maior esem®nyek k¿lºnºsen az 

al§bbi esem®nyeket foglalj§k magukba (ha azok a fenti kºvetelm®nyeknek 

megfelelnek):  

a) tŤz, §rv²z, fºldreng®s, fºldcsuszaml§s, vihar, vill§mcsap§s, j§rv§ny, karant®n, 

radioakt²v sug§rz§s, rekvir§l§s, lefoglal§s vagy §llamos²t§s, kikºtŖk, dokkok, 

csatorn§k vagy m§s, a haj·z§st vagy navig§ci·t seg²tŖ vagy ahhoz kapcsol·d· 

l®tes²tm®nyek lez§r§sa b§rmely helyen vagy egy helyen bel¿l;  

b) had¿zenettel, vagy an®lk¿l foly· h§bor¼, ellens®gesked®s, fegyveres 

konfliktus vagy idegen t§mad§s, blok§d, forradalom, felkel®s, l§zad§s, polg§ri 

el®gedetlens®g vagy villong§s;  

c) orsz§gos sztr§jk, munkabesz¿ntet®s;  

d) b§rmely hat·s§g (bele®rtve a Kºzhatalmi Szerveket) int®zked®se, aktusa, 

akkor is, ha az mulaszt§sban nyilv§nul meg; valamint 

e) h§l·zati automatik§k mŤkºd®s®nek holt ideje alatti ell§t§s sz¿netel®s, 

valamint az ¦zemi Szab§lyzatban ilyenk®nt meghat§rozott ¿zemi esem®nyek; 

f) b§rmely olyan esem®nyt vagy kºr¿lm®nyt, amely valamely alkalmazand· 

jogb·l vagy jogszab§lyb·l ered, s amely ®sszerŤen nem volt elŖrel§that· 

Jelen SzerzŖd®s al§²r§sakor.  

A k®ts®gek elker¿l®se v®gett nem minŖs¿l Vis Maiornak a Feleknek a szerzŖd®ses 

mennyis®g felhaszn§l§s§ra vagy viszontelad§s§ra vonatkoz· k®ptelens®ge, vagy a 

p®nzeszkºzºk hi§nya.  

20.2. Ha b§rmelyik SzerzŖdŖ F®l (a tov§bbiakban: "£rintett F®l") k®ptelenn® v§lik a Jelen 
SzerzŖd®sbŖl eredŖ b§rmely vagy ºsszes kºtelezetts®g®nek teljes²t®s®re Vis Maior 

helyzet kºvetkezt®ben, akkor a Jelen SzerzŖd®s tov§bbra is ®rv®nyben marad. Az 

£rintett F®l a Vis Maior m®rt®k®ben ®s fenn§ll§s§nak idŖtartam§ra mentes¿l ezen 

kºtelezetts®gek nem-teljes²t®s®bŖl eredŖ felelŖss®ge, ®s ezen kºtelezetts®gek teljes²t®se 

al·l azzal, hogy a Vis Maior helyzettel ®rintett F®l a Vis Maior bekºvetkezt®rŖl 

halad®ktalanul, de legk®sŖbb 3 napon bel¿l kºteles ²r§sban ®rtes²teni a m§sik felet. 
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20.3. Egyik Felet sem terheli felelŖss®g, ®s ez§ltal nem minŖs¿l szerzŖd®sszeg®snek a Jelen 
SzerzŖd®s alapj§n fenn§ll· b§rmely kºtelezetts®g nem teljes²t®se, amennyiben azt Vis 

Maior okozta vagy annak eredm®nyek®nt kºvetkezett be. 

20.4. A Jelen fejezet szerinti Vis Maior esem®nyeket Felek kºtelesek halad®ktalanul 
bejelenteni a Rendszerir§ny²t· r®sz®re is. A Vis Maior esem®nnyel ®rintett kereskedelmi 

¿gyletek v®grehajt§sa ®s a sz§ll²t§si jogok fenn§ll§sa k®rd®s®ben Felek a 

Rendszerir§ny²t· dºnt®se ®s int®zked®se szerint j§rnak el. 

20.5. A Felek nem felelnek a Rendszerir§ny²t· hat§skºr®be tartoz·, villamosenergia-ell§t§si 

szab§lyzatokban, foglalt jogszerŤ int®zked®seinek v®grehajt§s§b·l eredŖ k§rok®rt. 

20.6. A szerzŖdŖ Felek Vis Maior bekºvetkez®s®nek elismer®s®t a kºvetkezŖ tov§bbi 
felt®telekhez kºtik: 

- az £rintett F®l errŖl ®rtes²ti ®s r®szletes t§j®koztat§st ad a m§sik f®lnek, amint az 
®sszerŤen elv§rhat· a helyzet be§llta ut§n; 

- az £rintett F®l minden ®sszerŤ erŖfesz²t®st megtesz teljes²t®si akad§lyoztat§s§nak 
elh§r²t§s§ra; ®s  

mindezek nem ny¼jtanak mentes²t®st a Vis Maior helyzet be§llta elŖtti 

kºtelezetts®gek al·l. 

20.7. Amennyiben a Jelen fejezet szerinti Vis Maior esem®ny megszak²t§s n®lk¿l 30 napt§ri 
napig vagy a lej§rat idŖpontj§ig fenn§ll b§rmely F®l jogosult Jelen SzerzŖd®st minden 

jogkºvetkezm®ny n®lk¿l 15 (tizenºt) napos hat§ridŖvel felmondani. 

21. Jogszab§lyv§ltoz§s 

21.1. Amennyiben a Jelen SzerzŖd®s al§²r§s§t kºvetŖen Jogszab§lyv§ltoz§s kºvetkezik be ®s 
ennek kºvetkezt®ben a Jelen SzerzŖd®s valamely Jogszab§ly elŖ²r§saival ellent®tess® 

vagy kik®nyszer²thetetlenn® v§lik, illetve 6 (hat) H·napon bel¿l azz§ fog v§lni, ¼gy a 

Felek kºtelesek e t®nyrŖl val· tudom§sszerz®stŖl sz§m²tott 60 (hatvan) Napon kereszt¿l 

j·hiszemŤ t§rgyal§sokat folytatni abb·l a c®lb·l, hogy a Jelen SzerzŖd®st ¼gy 

m·dos²ts§k, hogy kik¿szºbºlj®k a Jogszab§ly elleness®get vagy a Jelen SzerzŖd®s 

kik®nyszer²thetetlens®g®t a Felek eredeti sz§nd®kainak megfelelŖen. 

21.2. Amennyiben a Felek nem tudnak megegyezni ®s a Jelen SzerzŖd®st nem k®pesek 
m·dos²tani, b§rmelyik F®l jogosult a Jelen SzerzŖd®st minden tov§bbi 

jogkºvetkezm®ny n®lk¿l 15 (tizenºnt) napos hat§ridŖvel felmondani. 

22. A sz§ll²t§s felf¿ggeszt®se 

22.1. Az Elad·nak j§r· jogokon, v®tel§ron ®s j·v§t®telen k²v¿l, amennyiben VevŖ a 15. pont 
szerint s¼lyos szerzŖd®sszeg®st kºvet el akkor Elad· jogosult a VevŖnek k¿ldºtt 

azonnali hat§ly¼ ²r§sbeli felmond§s§val egyidejŤleg azonnal besz¿ntetni a tov§bbi 

villamos energia-sz§ll²t§sokat.  

23. Nyilatkozatt®telre jogosult szem®lyek 

23.1. A Felek a Jelen SzerzŖd®sben foglalt kºtelezetts®geik teljes²t®se ®rdek®ben a szerzŖd®s 
t§rgy§hoz kapcsol·d· ismeretek tekintet®ben nyilatkozatt®telre jogosult 

kapcsolattart·kat jelºlnek ki: 

a) Az Elad· r®sz®rŖl nyilatkozatt®telre jogosult szem®ly: 

n®v:  

c²m: 

e-mail:  
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telefon: 

b) A VevŖ r®sz®rŖl nyilatkozatt®telre jogosult szem®ly: 

n®v: 

c²m: 

e-mail: 

telefon: 

Az esetleges szem®lyi v§ltoz§st az ®rintett f®l kºteles halad®ktalanul ²r§sban kºzºlni a 

m§sik f®llel. 

23.2. Az egyik SzerzŖdŖ F®l §ltal a m§sik F®lnek a Jelen SzerzŖd®ssel kapcsolatban adott 
mindennemŤ ®rtes²t®s vagy sz§mla k¿ld®se ²r§sban tºrt®nik ®s a c²mzetthez a Jelen 

SzerzŖd®sben megadott c²mre t®rti-vev®nyes aj§nlott lev®lk®nt ®s/vagy fax ¼tj§n ker¿l 

eljuttat§sra. Az aj§nlott lev®l k®zbes²tettnek tekintendŖ a felad§st kºvetŖ ºtºdik 

munkanapon, a fax k®zbes²tettnek tekintendŖ, ha a c²mzett faxberendez®se azt 

visszaigazolja, kiv®ve, ha az ilyen visszaigazol§s b§rmely napon kºz®p-eur·pai idŖ 

szerint 17:00 ·ra ut§n tºrt®nik, amely esetben a visszaigazol§st kºvetŖ munkanapon 

kºz®p-eur·pai idŖ szerint 08:00 ·rakor tekintendŖ a fax k®zbes²tettnek. 

24. Titoktart§si kºtelezetts®g 

24.1. A Felek v§llalj§k, hogy Jelen SzerzŖd®s hat§ly§nak fenn§ll§sa alatt ®s azt kºvetŖen 5 
(ºt) ®vig megŖrzik minden olyan inform§ci· titkoss§g§t, amelyet a Jelen SzerzŖd®s 

szerinti egy¿ttmŤkºd®s¿k eredm®nyek®nt, vagy azzal ºsszef¿gg®sben bocs§tott§k 

egym§s rendelkez®s®re, vagy amely ²gy jutott tudom§sukra. 

24.2. B§rmilyen, a Jelen SzerzŖd®s teljes²t®s®vel kapcsolatos inform§ci· harmadik f®lnek 
tºrt®nŖ §tad§s§hoz a m§sik f®l elŖzetes (²r§sbeli) hozz§j§rul§sa sz¿ks®ges. 

24.3. A Felek hasonl· jellegŤ titoktart§si kºtelezetts®get rendelnek el minden, a Jelen 

SzerzŖd®s szerint a Felek §ltal inform§ci·val ell§tott ®s tev®kenys®gekkel megb²zott 

term®szetes ®s jogi szem®ly ir§ny§ba, mint amilyennek saj§t magukat Jelen SzerzŖd®s 

al§²r§s§val is al§vetett®k. Amennyiben ezen kºtelezetts®g®t valamelyik F®l megszegi, 

¼gy kºteles a kºtelezetts®gszeg®ssel okozott k§rt megt®r²teni. 

24.4. Ezen titoktart§si kºtelezetts®g nem terjed ki a jogszab§lyi vagy Kereskedelmi 
Szab§lyzatban foglalt adatszolg§ltat§si kºtelezetts®g al§ tartoz· adatok, t®nyek vagy 

inform§ci·k kºr®re. 

24.5. Felek meg§llapodnak abban, hogy kifejezett titoktart§si kºtelezetts®g terheli Ŗket az 
egym§s fel® fenn§ll· ellen®rt®kek ®s §rak vonatkoz§s§ban. 

24.6. Felek meg§llapodnak abban, hogy a szerzŖd®ses kapcsolat b§rmely okb·l tºrt®nŖ 
megszŤn®se eset®n mindk®t F®l kºteles b§rmely adatot, t®nyt vagy inform§ci·t 

tartalmaz· adathordoz·t azonnali hat§llyal visszajuttatni a m§sik szerzŖdŖ F®l r®sz®re, 

vagy pedig azokat megsemmis²teni. A megsemmis²t®si kºtelezetts®g nem vonatkozik 

azokra az anyagokra, amelyet jogszab§ly vagy hat·s§gi rendelkez®s alapj§n valamelyik 

szerzŖdŖ f®l meghat§rozott ideig Ŗrizni kºteles. 

24.7. Felek meg§llapodnak abban, hogy a Jelen SzerzŖd®s teljes²t®se kapcs§n tudom§sukra 
jutott b§rmely ¿zleti titokk®nt kezelendŖ adatot, t®nyt vagy inform§ci·t kiz§r·lag Jelen 

SzerzŖd®s teljes²t®se ®rdek®ben haszn§lhatj§k fel. B§rmely ettŖl elt®rŖ felhaszn§l§s 

eset®n a m§sik szerzŖdŖ F®l jogosult a szerzŖd®sszeg®s kºvetkezm®nyeinek 

alkalmaz§s§ra. 
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24.8. Felek meg§llapodnak abban, hogy ezen fejezet b§rmely pontj§nak megszeg®se eset®n a 

m§sik f®lnek okozott k§r®rt a Polg§ri Tºrv®nykºnyvrŖl sz·l· 2013. ®vi V. tºrv®ny 

(ĂPtk.ò) szab§lyai szerint felelnek. 

25. Ir§nyad· jog, vit§k rendez®se 

25.1. Felek Jelen SzerzŖd®s szerinti jogaira ®s kºtelezetts®geire ®s azok ®rtelmez®s®re a 

magyar jogszab§lyok az ir§nyad·ak. 

25.2. Ha a VevŖ ®s az Elad· kºzºtt b§rmilyen vita, vagy b§rmilyen n®zetelt®r®s keletkezik a 
Jelen SzerzŖd®ssel, kapcsolatosan, vagy abb·l eredŖen, akkor a Felek az ilyen vit§t 

elŖszºr megpr·b§lj§k 15 (tizenºt) napon bel¿l t§rgyal§sok ¼tj§n rendezni. 

25.3. Amennyiben a Felek kºzºtti t§rgyal§sok nem vezetnek eredm®nyhez, abban az esetben 
a Felek a kºzºtt¿k kialakult vita rendez®s®re az §llami b²r·s§gi utat kiz§rj§k ®s al§vetik 

magukat a Magyar Kereskedelmi ®s Iparkamara mellett mŤkºdŖ Ćlland· 

V§lasztottb²r·s§g (Kereskedelmi V§lasztottb²r·s§g Budapest) kiz§r·lagos ®s v®gleges 

dºnt®s®nek azzal, hogy a V§lasztottb²r·s§g a saj§t Elj§r§si Szab§lyzata szerint j§r el, az 

elj§r· v§lasztottb²r·k sz§ma h§rom ®s az elj§r§s sor§n a magyar nyelvet kell alkalmazni. 

A Felek kiz§rj§k a v§lasztottb²r§skod§sr·l sz·l· 2017. ®vi LX. tºrv®ny IX. Fejezet®ben 

szab§lyozott elj§r§s¼j²t§s lehetŖs®g®t.  A jogvita eldºnt®s®re alkalmazand· anyagi jog a 

magyar jog, ide nem ®rtve a nemzetkºzi mag§njog szab§lyait. 

25.4. A Jelen SzerzŖd®sben nem szab§lyozott k®rd®sek tekintet®ben a Ptk., a Villamos 
energi§r·l sz·l· 2007. LXXXVI. tºrv®ny (VET) valamint a 273/2007. (IX. 19.) sz. 

Korm. rend. a VET egyes rendelkez®seinek v®grehajt§s§r·l (Vhr.), egy®b vonatkoz· 

jogszab§lyok rendelkez®sei, a Kereskedelmi Szab§lyzat, az ¦zemi Szab§lyzat ®s 

¦zletszab§lyzatok rendelkez®sei az ir§nyad·ak. 

26. M·dos²t§s 

26.1. A Jelen SzerzŖd®s csak kºzºs megegyez®ssel, mindk®t F®l §ltal al§²rt ²r§sbeli okirattal 

m·dos²that· vagy v§ltoztathat· meg. 

27. Engedm®nyez®s 

27.1. Jelen SzerzŖd®sben foglalt jogait ®s kºtelezetts®geit mindk®t F®l a m§sik F®l elŖzetes 
²r§sbeli hozz§j§rul§s§val jogosult k²v¿l§ll·, harmadik f®lre engedm®nyezni illetŖleg 

§truh§zni a vonatkoz· jogszab§lyi elŖ²r§sok betart§s§val. 

27.2. Mindk®t F®l jogosult a Jelen SzerzŖd®sbŖl sz§rmaz· b§rmelyik, vagy ºsszes jog§t 

b§rmikor engedm®nyezni ®s/vagy valamennyi kºtelezetts®g®t §truh§zni le§nyv§llalat§ra 

a m§sik F®l elŖzetes, ²r§sbeli hozz§j§rul§s§val. Mindk®t SzerzŖdŖ F®l jogosult 

engedm®nyezni b§rmely a Jelen SzerzŖd®sbŖl sz§rmaz· §rbev®tel®t valamely bankra 

vagy p®nzint®zetre, az illetŖ f®l ¿zleti tev®kenys®g®nek finansz²roz§sa vagy biztos²t®kul 

ad§s c®lj§b·l. Az ®rintett F®l kºteles halad®ktalanul ®rtes²teni a m§sik Felet b§rmely 

ilyen engedm®nyez®srŖl vagy §truh§z§sr·l. 

28. Vegyes ®s z§r· rendelkez®sek 

28.1. A Jelen SzerzŖd®s n®gy azonos, a Felek §ltal c®gszerŤen al§²rt eredeti p®ld§nyban 
k®sz¿lt, magyar nyelven, melybŖl kettŖ-kettŖ p®ld§ny az Elad·t, illetve a VevŖt illeti 

meg. 

28.2. Ha b§rmely illet®kes b²r·s§g vagy m§s hat·s§g szerint a Jelen SzerzŖd®s b§rmely 

rendelkez®se ®rv®nytelen, hat§lytalan, vagy v®grehajthatatlan, akkor ez arra az adott 

rendelkez®sre vonatkozik, ®s nem jelenti az eg®sz szerzŖd®s vagy annak b§rmely m§s 

rendelkez®s®nek ®rv®nytelens®g®t, hat§lytalans§g§t vagy v®grehajthatatlans§g§t. A 

szerzŖd®s egy®b rendelkez®sei teljes m®rt®kben ®rv®nyben ®s hat§lyban maradnak, 

kiv®ve ha az adott rendelkez®s hi§ny§ban a felek a szerzŖd®st meg sem kºtºtt®k volna. 
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28.3. Felek kºtelezetts®get v§llalnak arra, hogy az ®rv®nytelen rendelkez®s helyett olyan 

®rv®nyes, hat§lyos vagy v®grehajthat· rendelkez®sben §llapodjanak meg, amely az 

®rv®nytelen, hat§lytalan vagy v®grehajthatatlan rendelkez®s c®ljainak legink§bb 

megfelel. 

28.4. Felek meg§llapodnak abban, hogy egy¿ttmŤkºdnek minden sz¿ks®ges hat·s§gi 

enged®ly megszerz®se ®rdek®ben, valamint minden tŖl¿k telhetŖt megtesznek az 

adatszolg§ltat§si kºtelezetts®g¿k teljes²t®se ®rdek®ben b§rmely hat·s§g, vagy hivatal 

fel®. A Felek kºtelezetts®get v§llalnak arra, hogy a Jelen SzerzŖd®s al§²r§s§t kºvetŖen 

folyamatosan egy¿ttmŤkºdnek egym§ssal az esetlegesen felmer¿lŖ mŤszaki, p®nz¿gyi, 

jogi vagy kereskedelmi k®rd®sek kºlcsºnºs megold§sa ®rdek®ben. B§rmely f®l 

kezdem®nyez®s®re a m§sik f®l kºteles a szerzŖd®s teljes²t®s®vel kapcsolatos egyeztet®si 

elj§r§sban r®szt venni. 

28.5. Amennyiben egyik f®l lemond jogainak ®rv®nyes²t®s®rŖl arra az esetre, ha a m§sik f®l 
nem teljes²ti a Jelen SzerzŖd®s b§rmely rendelkez®s®t, e lemond§s. 

a.) nem jelenti azt, ®s nem ®rtelmezhetŖ ¼gy, hogy a f®l lemond b§rmely m§s vagy 

tov§bbi mulaszt§s eset®n a jogai ®rv®nyes²t®s®rŖl, vagy 

b.)  nem ®rv®nyes a f®l megfelelŖen felhatalmazott k®pviselŖje §ltal al§²rt jogr·l val· 

lemond· nyilatkozat hi§ny§ban. 

Sem annak elmulaszt§sa, hogy az egyik f®l a Jelen SzerzŖd®s rendelkez®seinek m§sik f®l 

§ltal tºrt®nŖ teljes²t®s®t kºvetelje, sem pedig erre az egyik f®l §ltal a m§siknak adott 

idŖbeli vagy m§s halad®k nem jelenti azt, hogy az ilyen szerzŖd®sszeg®s eset®n a jogosult 

f®l lemond az Ŗt megilletŖ jogok ®rv®nyes²t®s®rŖl, vagy elfogad b§rmely m§s lehetŖs®get.  

28.6. A Jelen SzerzŖd®s, ide®rtve a csatolt Mell®kleteket, a benne megjelºlt t§rgyra n®zve a 
Felek kºzºtt a teljes meg§llapod§st jelenti. Minden kor§bbi ²r§sbeli vagy sz·beli 

meg§llapod§s, aj§nlat vagy a Jelen SzerzŖd®sben t§rgyaltakra vonatkoz· b§rmifajta m§s 

kºzl®s hat§ly§t veszti. 

28.7. Jelen SzerzŖd®s elv§laszthatatlan r®sz®t k®pezŖ mell®kletek: 

1. 1. sz. mell®klet Heti Menetrend  

2. 2. sz. mell®klet Bankgarancia nyilatkozat 

 

 

 

__________________________________ 

VevŖ 

___________________________________ 

Elad· 
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1. sz. mell®klet 

 

 

 

3. HETI MENETREND  

 

 

D§tum:    

C²mzett:  Elad· (fax sz§m: é) 

K¿ldi: VevŖ (fax sz§m: éé) 

 

A Jelen BejelentŖ Lap v®grehajtja ®s igazolja az Elad· ®s a VevŖ kºzºtt villamos energia 

elad§s§r·l ®s v§s§rl§s§r·l l®trejºtt meg§llapod§s adott t§rgyh®tre vonatkoz· villamos energia 

sz§ll²t§si menetrendj®t. A Jelen BejelentŖ Lap a Felek kºzºtt (é..-®n) al§²rt SzerzŖd®s 

(SzerzŖd®ssz§m: (ééééé.)) r®sz®t k®pezi ®s tartalm§ra az abban foglalt felt®telek 

ir§nyad·ak. 

 

Elad·:    (éé) 

VevŖ:     (éé) 

Teljes²tm®ny-menetrend:  (éé) 

Mennyis®g:  (éé) 

Sz§ll²t§si idŖszak:   (éé)-t·l (é..)-ig (mindkettŖ bele®rtve) 

Ćtad§si Pont:   (éé) 

 

 

 

 

 

Tisztelettel:      Elfogadjuk: 

 

 

 

ééééééééééééé..   

 é..ééééééééééé.. 

4.  
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2. sz. mell®klet 

 

 

 

___ 20##. _________ 

 

 

 

 

Bankgarancia nyilatkozat 

 

 

Az §ltalunk kapott t§j®koztat§s szerint ¥nºk ___________-n szerzŖd®st kºtºttek 

_____________________________________-vel (a tov§bbiakban: VevŖ) villamos energia 

sz§ll²t§s§ra. A szerzŖd®s szerint a sz§ll²tott villamos energia ellen®rt®ke bankgarancia ny¼jt§s§val 

ker¿l biztos²t§sra. 

 

Mi, a ______________________ (a tov§bbiakban: a Bank) VevŖ nev®ben, mint garantŖr, 

lemondva az alapjogviszonyb·l eredŖ b§rminemŤ ellentmond§si ®s felsz·laml§si jogunkr·l, 

visszavonhatatlan kºtelezetts®get v§llalunk, hogy ¥nºknek megfizet¿nk nem tºbb mint, 

 

_________________ Ft-ot, 

 

(azaz _____________________________ forintot) 

 

az ¥nºk elsŖ ²r§sos felsz·l²t§s§ra, amennyiben ¥nºk kijelentik, hogy VevŖ a szerzŖd®s szerinti 

fizet®si, illetve b§rmilyen r®szfizet®si kºtelezetts®g®nek nem tett eleget. 

 

Azonos²t§s c®lj§b·l a fizet®si felh²v§snak ®s a megerŖs²t®snek az ¥nºk sz§mlavezetŖ bankj§n 

kereszt¿l kell be®rkeznie, amely igazolja, hogy az okm§nyokon szereplŖ al§²r§sok jogilag 

kºtelezŖ ®rv®nyŤek. 

 

E garancia r®szben vagy eg®szben, k®szp®nzben ®rv®nyes²thetŖ a hozz§nk ²r§sban beny¼jtott 

megfelelŖ tartalm¼ kºvetel®s¿k be®rkez®s®t kºvetŖ h§rom (3) banki napon bel¿l. 

 

Jelen garancia 20_. __________-ig  ®rv®nyes, ®s a fentiekhez kapcsol·d· b§rmilyen kºvetel®snek 

a fent jelzett d§tumig a Bankhoz be kell ®rkeznie. 

 

A lej§rat napj§ig az ¥nºk sz§m§ra Jelen garancia alapj§n ®rv®nyes²tett kifizet®sek a 

kºtelezetts®gv§llal§sunk m®rt®k®t nem csºkkentik. 

 

A kibocs§t· Bank nev®ben: 

 

 

________________________ 
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3.sz.mell®klet 

 

K£TOLDALĐ VILLAMOSENERGIA-KERESKEDELMI  

KERETSZERZŕD£S 

 

A jelen villamos energia-kereskedelmi keretszerzŖd®s (az annak elv§laszthatatlan r®sz®t k®pezŖ 

valamennyi mell®klettel egy¿tt: a "Jelen KeretszerzŖd®s") 20ééé. [   ]-§n jºtt l®tre: 

Egyr®szrŖl az 

Az ALTEO EnergiakereskedŖ Zrt T§rsas§g, mint villamosenergia-kereskedŖ  

 Sz®khelye:  1033 Budapest, K·rh§z utca 6-12.    

 C®gjegyz®ksz§ma: Cg. 01-10-047253 

 Statisztikai sz§mjele: 23720448-3523-114-01 

 

 Ad·sz§ma:  23720448-14-441   

 Csoportazonos²t· sz§m:  17783893-5-44 

 

Banksz§mlasz§ma:  11794008-20540137   

 K®pviselŖje:   

m§sr®szrŖl, a  

_______________________ , mint villamosenergia-kereskedŖ  

 Sz®khelye:     

 C®gjegyz®ksz§ma:   Cg.  

 Ad·sz§ma:    

 Statisztikai sz§mjele:    

 Banksz§mlasz§ma:     

 K®pviselŖje:     

egyenk®nt ĂSzerzŖdŖ F®lò, egy¿ttesen a ĂSzerzŖdŖ Felekò, kºzºtt, akik b§rmelyike a 

tov§bbiakban Elad·k®nt ®s VevŖk®nt l®phet fel. 

SzerzŖdŖ Felek ezennel az al§bbi meg§llapod§st kºtik: 

1. IDŕTARTAM £S HATĆLY  

1.1. A Jelen KeretszerzŖd®s a fenti d§tummal l®p hat§lyba (a tov§bbiakban: "Hat§lybal®p®s 

Napja"), ®s ï a 9. pont figyelembev®tel®vel ï mindaddig hat§lyban marad, am²g a SzerzŖdŖ 

Felek Jelen KeretszerzŖd®sbŖl sz§rmaz· minden kºtelezetts®g¿ket nem teljes²tik. A Jelen 

KeretszerzŖd®snek b§rmely okb·l tºrt®nt megsz¿ntet®se nem ®rinti a SzerzŖdŖ Feleknek a 

Jelen KeretszerzŖd®sbŖl, illetve b§rmelyik tranzakci·s szerzŖd®sbŖl sz§rmaz· ®s tov§bbra 

is fenn§ll· jogait ®s kºtelezetts®geit. 
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2. ADĆSV£TELI SZERZŕD£S 

2.1. A Jelen KeretszerzŖd®s ®rv®nyess®gi ideje alatt a SzerzŖdŖ Felek ®rtes²thetik egym§st, 

hogy villamos energia §ll rendelkez®s¿kre elad§s (az Elad· eset®ben) vagy v®tel (a VevŖ 

eset®ben) c®lj§b·l. Ha a SzerzŖdŖ Felek ezt kºvetŖen meg§llapod§st kºtnek a villamos 

energia ad§sv®tel®rŖl ®s §tad§s§r·l, akkor minden ilyen ¿gyletet (a tov§bbiakban: 

"Ad§sv®telò) a SzerzŖdŖ Felek §ltal al§²rt ²r§sos Ad§sv®teli SzerzŖd®s (Tranzakci·s 

SzerzŖd®s) §ltal hoznak l®tre ®s bizony²tanak, melyben egy aj§nlat ®s az aj§nlat elfogad§sa 

alkotja a SzerzŖdŖ Felek kºzti meg§llapod§st (a csatolt Mell®klet form§j§ban). 

2.2. Mindk®t SzerzŖdŖ F®l minden Ad§sv®tel eset®ben ®rtes²ti a rendszerir§ny²t·j§t, a 

SzerzŖd®ses Mennyis®g sz§ll²t§sa elŖtt legk®sŖbb a megelŖzŖ h®t szerd§n kºz®p-eur·pai 

idŖ szerint 12.00 ·r§ig (heti vagy hosszabb idŖtartam¼ sz§ll²t§sok eset®n), illetve legk®sŖbb 

a megelŖzŖ nap kºz®p-eur·pai idŖ szerint 12.00 ·r§ig (napi sz§ll²t§sok eset®n). 

2.3. Minden Ad§sv®tel azon az alapon jºn l®tre, hogy a Jelen KeretszerzŖd®s ®s a vonatkoz· 
Ad§sv®teli SzerzŖd®s egys®ges SzerzŖd®st k®peznek a SzerzŖdŖ Felek kºzt ®s a SzerzŖdŖ 

Felek m§shogyan nem kºtn®nek semmilyen ¿gyletet. Ha b§rmilyen ellentmond§s vagy 

elt®r®s §ll fenn b§rmelyik Ad§sv®teli SzerzŖd®sben, illetve a Jelen KeretszerzŖd®sben 

foglalt rendelkez®sek kºzºtt, akkor az illetŖ tranzakci·ra a mindenkori Ad§sv®teli 

SzerzŖd®s lesz ir§nyad·. 

3. SZĆLLĉTĆS £S KAPCSOLčDč ¦GYEK 

3.1. Sz§ll²t§s 

Valamennyi ad§sv®tel vonatkoz§s§ban az Elad· kºtelezetts®get v§llal arra, hogy sz§ll²tja ®s 

a VevŖ kºtelezetts®get v§llal arra, hogy §tveszi ®s a szerzŖd®ses §ron kifizeti a sz§ll²t§si 

idŖszak alatt az Ćtad§si Pont(ok)on a szerzŖd®ses mennyis®get a vonatkoz· Ad§sv®teli 

SzerzŖd®sben kikºtºtt felt®telek szerint. A Sz§ll²t§si Menetrend szerinti villamos energia 

lesz§ll²t§sa a Sz§ll²t§si Menetrend rendszerir§ny²t· §ltali elfogad§s§val teljes²tettnek 

tekintendŖ. Amennyiben teh§t a rendszerir§ny²t· a Menetrendet teljes²tettnek tekinti a 

kereskedelmi szab§lyzatok szerint elj§r§s alapj§n, a Felek a v®grehajtott Menetrendnek 

megfelelŖ villamos energia mennyis®get a VevŖ r®sz®re §tadottnak tekintik. A 

rendszerir§ny²t· §ltal elfogadott Sz§ll²t§si Menetrend k®pezi az Ad§sv®teli SzerzŖd®s 

szerinti elsz§mol§s alapj§t. 

3.2. Sz§ll²t§si menetrendek 

A villamos energi§t az egyes Ad§sv®teli SzerzŖd®sekben meghat§rozott Sz§ll²t§si 

Menetrendek szerint kell sz§ll²tani. 

3.3. Ćtad§s, jogc²m ®s kock§zat 

 A SzerzŖd®ses Mennyis®g §tad§sa az Ćtad§si Pontokon tºrt®nik, ®s a SzerzŖd®ses 

Mennyis®ggel kapcsolatos jogc²m, kock§zat ®s kºtelezetts®g az Ćtad§si Pont(ok)-on sz§ll §t 

az Elad·r·l a VevŖre.  

3.4. A sz§ll²t§s teljes²t®s®re vonatkoz· szab§lyok 

 A SzerzŖd®ses Mennyis®g sz§ll²t§s§t a villamos energia rendszerre (VER) alkalmazand· 

szab§lyoz§soknak ®s elŖ²r§soknak, mindenekelŖtt a Kereskedelmi Szab§lyzatnak, ¦zemi 

Szab§lyzatnak ®s az Ćtviteli Rendszerir§ny²t· szab§lyainak megfelelŖen kell lebonyol²tani.  

3.5. A villamos energia m®r®se 

A villamos energia m®r®s®t az Ćtad§si Pontot ¿zemeltetŖ h§l·zati enged®lyesek ®s a 

rendszerir§ny²t·(k) v®gzik. A Felek kºtelesek gondoskodni arr·l, hogy az §tadott villamos 




